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PREFATA

Sub egida Agentiei Romane pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatdmantul Superior
se deruleaza proiectul ,Asigurarea calitatii in Tnvatamantul superior din Romania in
context european — Dezvoltarea managementului calitatii academice la nivel de
sistem si insitutional” — Contract POSDRU /2 /1.2 / S / 1. Proiectul este finantat de
Uniunea Europeana prin Fondul Social European, Programul Operational Sectorial
pentru dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, Axa Prioritara 1, ,Educatia si
formarea preofesionala in spiritul cresterii economice si dezvoltarii bazate pe
cunoastere”, Domeniul major de interventie 1.2, ,Calitate in invatamantul superior”.

Obiectivul general al proiectului consta in dezvoltarea unei culturi a calitatii
bazate pe o capacitate manageriala competitiva pe plan european. La nivel de
sistem, aceasta va determina proiectarea si aplicarea eficientd a politicilor privind
calitatea academica, perfectionarea metodologiilor, instrumentelor, standardelor si
tehnicilor de evaluare externa a calitatii. La nivel institutional, aceasta va contribui la
imbunatatirea calitatii activitafii universitare, asigurdnd evaluatori de calitate,
dezvoltarea personalului de conducere din universitati, a decidentilor si a persoanelor
implicate in elaborarea de politici. Tn plus, prin proiect se doreste dezvoltarea si
consolidarea unei orientari pozitive a comunitatjii academice cu privire la procesul de
aisgurare a calitatii in invatamantul superior, mai ales din perspectiva contextului
european extrem de prolific in acest domeniu.

Tn momentul de fat, la doi ani de la demararea proiectului si la patru ani de la
infiintarea prin Lege a ARACIS, asistam la dezvoltarea procedurilor privind
implementarea practica a calitatii, in efortul conjugat de a oferi institutiilor de
fnvatamant superior instrumente si un sprijin real in elaborarea unor sisteme interne
eficiente de asigurarea calitatii.

In acesti ani, ARACIS a depus un amplu efort de evaluare a catorva mii de
programe universitare de licenta si de master, in toate universitatile romanesti, atat
din Tnvatamantul public, cat si din cel particular, atat pentru etapele de autorizare
provizorie, cat si, in special, pentru fazele de acreditare si reacreditare. De
asemenea, peste 50 de universitati au intrat in procedurile de evaluare institutionala
la finele carora se va obtine o imagine completa a mediului academic romanesc atat
prin prisma potentialului educational si al cercetarii stiintifice, cat si prin cel al
capacitati manageriale si al barometrului calitati in toate sferele academice.
Investigarea tuturor acestor probleme complexe, ce definesc educatia superioara in
universitatile romanesti, a fost, de la inceput, sarcina pe care, in mare masura si-au
asumat-o comisiile de specialitate ce functioneaza pe langa Consiliul ARACIS.
Membrii acestor comisii, Tmpreuna cu expertii de specialitate pe domenii, au
intreprins un mare efort in realizarea acestei radiografii a sistemului universitar
roméanesc. Aplicand procedurile si tehnologia de evaluare a ARACIS, dezvoltand noi
mecanisme adecvate unor ,stari” institutionale specifice si discutand cu personaje
cheie din sistem: studenti, cadre didactice si angajatori, membrii acestor comisii au
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realizat o analizé de profunzime, de mare finete a universitatilor romanesti, atat la
nivel institutional, cat si al programelor de studii.

Tn acet context, s-a considerat oportuna editarea, sub egida Proiectului, a unei
lucrari de sinteza care sa prezinte in detaliu elementele specifice ale acestui mare
efort de evaluare academica, sa ofere tuturor celor interesati metodele si tehnicile
utilizate de comisiile de evaluare in determinarea modului in care mecanismele de
asigurare a calitatji functioneaza in cadrul universitatilor noastre.

Lucrarea de fata este structuratd pe 12 capitole ce corespund domeniilor de
specialitate in sistemele de evaluare ARACIS, amploarea materialului oferit de autori
impunand editarea acestuia in doua volume. Primul volum cuprinde domeniile: stiinte
exacte, umaniste si teologie, stiinte juridice, stiinte sociale, politice si ale comunicarii,
stiinte administrative, ale educatiei si psihologie, arta, ahitectura si urbanism,
educatie fizica si sport, stiinte agricole si silvice si medicina veterinara, stiinte
medicale, invatamant la distanta si cu frecventa redusa, iar al doilea sintetizeaza
doua domenii mari: stiinte economice si stiinte ingineresti.

In cadrul fiecdrui capitol au fost tratate problemele generale impuse de
mecanismele de evaluare ARACIS atat la nivel de programe academice si
institutionale, cat si problemele specifice aferente fiecarui domeniu de specialitate.
Sunt discutate astfel competentele si obiectivele comisiilor de experti permanenti,
misiunea acestora, modul de organizare si functionare si domeniile de evaluare. Un
rol important este atribuit codului de etica profesionala, valorilor si principiilor de
etica, normelor de etica si criteriilor de selectare a expertilor evaluatori externi.

O atentie deosebita este acordata activitatii comisiei in evaluarea programelor
de studii. Sunt prezentate metodologiile de evaluare pe programe, etapele
procesului; studiul raportului de autoevaluare, vizita de constatare, evaluarea
indeplinirii criteriilor normative si elaborarea documentelor aferente procesului. Sunt
subliniate principiile de etica impuse in acest proces: obiectivitatea evaluarii,
integritatea si competenta membrilor comisiei, credibilitatea documentelor analizate
si confidentialitatea evaluarii. Sunt tratate diferentiat aspectele legate de autorizarea
si acreditarea programelor de studii si acreditarea programelor de masterat. Un
element aparte il reprezinta experienta oferita, pe fiecare domeniu de specialitate, in
evaluarile institutionale. Un loc important, in fiecare capitol, este acordat problemelor
specifice ale fiecarui domeniu, analizei critice a standardelor, sugestiilor,
amendamentelor si propunerilor pentru viitor. Aceste elemente sunt insotite, in cele
mai multe cazuri, de o prezentare sintetica a standardelor specifice privind personalul
didactic, continutul procesului de invatamant, rezultatele invatarii, cercetarea
stiintifica, baza materiald, setul de discipline fundamentale si complementare, etc. Nu
fn ultimul rand, in cadrul fiecarui capitol, este abordata implicarea studentilor in
procedurile de evaluare, pozitia acestora in cadrul comisiei, precum si aspectele
legate de rolul lor constructiv in investigarea anumitor particularitati ale vietii
universitare.

Un element deosebit 1l constituie prezentarea unor ,studii de caz’ care
exemplifica si accentueaza procedurile de evaluare analizate, oferind cititorului
aspectele concrete ale tehnicilor de evaluare din domenii diverse, pe forme de studiu
de licentd sau master, pentru autorizari sau acreditari de programe, din universitati
publice sau particulare. Toate aceste exemple stabilesc reperele necesare formarii
unei bune practici privind interpretarea si aplicarea unitara a reglementarilor ARACIS.

n conformitate cu cerintele proiectului, lucrarea de fat4 se incadreaza in amplul
efort de promovare a culturii calitati in societatea academica roméaneasca prin
formarea personalului de specialitate, didactic si auxiliar, din sfera educationala, din




cercetare sau din departamentele de asigurare a calitatii. Procedural, aceasta
activitate este derulata in cadrul Directiei 4 — Formarea de evaluatori interni si externi
ai calitatii academice —, colectivului acestei Direciji revenindu-i sarcina de coordonare
si organizare a intregului material a prezentei lucrari. Dorim sa subliniem faptul ca
implicarea acestui colectiv in finalizarea lucrarii a fost limitatd numai la organizarea
generala a cartji si alinierea continutului la o tematica unitara. Continutul propriu-zis
al fiecarui capitol apartine in exclusivitate autorilor si comisiilor de specialitate.

Prin tematica si continutul sau, lucrarea de fatd poate constitui un veritabil
HANDBOOK al procedurilor de evaluare a calitati in invatdmantul superior
romanesc. Ea se adreseaza, in primul rand, personalului de specialitate din
departamentele de asigurare a calitatii, profesorilor ce activeaza ca membrii
specialisti sau experti in comisiile de evaluare ARACIS, studentilor, precum si tuturor
celor care doresc sa cunoasca complexul mecanism de evaluare academica.

Suntem convinsi, de asemenea, ca lucrarea de fata va contribui la consolidarea
autoritatii ARACIS in mediul universitar, la cresterea profesionalismului si experientei
tuturor ce se vor implica in realizarea acestui deziderat ce constituie insasi tema
proiectului: ,dezvoltarea unei culturi a calitatii competitive european”.

Dorim, in final, s& multumim tuturor membrilor comisiilor si, in special, autorilor
capitolelor pentru amplul efort depus in evidentierea complexului mecanism pe care
ARACIS I|-a dezvoltat in ultimii ani in laboriosul proces de investigare a calitatii
fnvatamantului superior romanesc.

Coordonator Directia 4 — Proiect
Prof. Dr. Ing. Mircea lvanescu
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Capitolul 1 — Domeniul Stiinte exacte si stiinte ale naturii

1. Scop, obiective si competente

1.1. Scop

Domeniul stiintelor exacte si stiintelor naturii constituie unul dintre cele mai
complexe domenii, avand in vedere diversitatea subdomeniilor componente, care, pe
de o parte constituie nucleul dur al stiintelor contemporane, iar pe de alta parte
fundamenteaza insertia societatii umane in realitate. Din rafiuni de eficienta a
constructiilor institutionale, precum si a modalitatii de evaluare comparativa a unor
subdomenii relativ apropiate, s-au adoptat astfel de abordari la nivelul unor domenii
fundamentale de stiinta sau chiar al unor grupari ale acestora.

Comisia de evaluare, constituita la acest nivel, printr-un demers integrator in
planul aprecierii programelor de studii, are ca scop elaborarea unor propuneri privind
viabilitatea, corectarea unor deficiente ale programelor de studii, respectiv
invalidarea acestora sau nedemararea procesului de scolarizare. Activitatea acestei
comisii se bazeaza pe marea masa a evaluatorilor nepermanenti, care s-au oferit in
a contribui, colegial, la cresterea permanenta a calitatii in invatamantul superior.
Evaluatorii permanenti reprezinta cheia abordarii unitare a procesului de evaluare, iar
reuniunea acestora in sedintele comisiei, constituie un prilej permanent de
imbunatatire a procesului de evaluare, prin studiile de caz.

Pentru a asigura o conceptie unitara si flexibild procesului de evaluare a
programelor de studii din cadrul acestui domeniu, elaborarea unui manual al
evaluatorului constituie o necesitate. Au fost situatii particulare, in care evaluatorii, fie
au adoptat o atitudine neconforma cu metodologia ARACIS, fie au intrerupt procesul
de evaluare pentru a cere unele lamuriri. Avand in vedere numarul mare al
evaluatorilor, precum si experienta redusa in evaluare a unora dintre acestia,
existenta unui astfel de manual este o cerinta majora.

1.2. Obiective

Principalul obiectiv al acestei Comisii este de a furniza Consiliului ARACIS o
documentatie profesionista asupra modului de functionare si de insertie a
programelor de studii in ansamblul efortului de pregatire a unei forte de munca inalt
specializata in domenii specifice: matematica, fizica, chimie, informatica, biologie,
geografie, geologie si stiinfa mediului, precum si Tn domenii inter- si transdisciplinare.

Acest obiectiv se realizeaza pe baza constatarii conditiilor in care se deruleaza
programele de studii si a conformitatii acestora cu setul de criterii, standarde si
indicatori stabiliti de lege, la propunerea ARACIS, precum si cu declaratiile
solicitantului, consemnate in rapoartele de autoevaluare.

Prin realizarea complexului de activitati de evaluare, Comisia isi indeplineste un
al doilea obiectiv, respectiv acela de a contribui la asigurarea calitaii invatamantului
superior in domeniile stiintelor exacte si al stiintelor naturii, indiferent de pozitia
geografica si tipul furnizorilor de educatie.

Prin capitolul de fata, se realizeaza ghidarea evaluatorului spre a analiza
programele de studii pe cele trei dimensiuni majore: capacitatea institutionala,
eficacitatea educationala si managementul calitatji. Aprecierile pe aceste axe se fac
raportand caracteristicile concrete ale programului de studiu, la criteriile, standardele
si indicatorii de performanta prevazuii de legislatia in domeniu, precum si in
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metodologiile si regulamentele ARACIS. Astfel, se va facilita procesul de evaluare in
situ a programelor de studii, oferindu-se pasii pe care trebuie sa-i urmeze orice
evaluator, ce se angajeaza sa presteze o asemenea activitate.

Totodata, prin elaborarea acestui capitol se creeaza premisele pentru ca, pe
timpul vizitei, sa existe un raport optim de comunicare cu institutia care solicita
evaluarea unui program de studii. Aceasta presupune adecvarea comportamentului
evaluatorului in raport strict cu responsabilitatea care 1i revine si cu limitele acesteia.

1.3. Competentele comisiei de evaluare

Aria de competenta a comisiei se extinde asupra evaluarii programelor de studii
de licenta si de master, care se plaseaza in cele sapte domenii specifice care apartin
stiintelor exacte si stiintelor naturii, iar uneori asupra unor domenii interdisciplinare.
Sunt evaluate programele de studii de licenta, pentru care se solicita autorizarea
provizorie, acreditarea sau mentinerea acreditarii, si programele de studii master
solicitate a fi acreditate.

Prin competentele care fi revin, comisia evalueaza modalitatea in care sunt
indeplinite standardele academice privind:

a) calitatea si capacitatea furnizorului de educatie tertiara pentru asigurarea
conditiilor legale de derulare a programului de studii, precum si a
compatibilitatii competentelor certificate, obtinute de absolventi, cu cadrul
national al calificarilor;

b) calitatea si performantele corpului profesoral, ca actor cheie in procesul de
formare a specialistilor;

c) derularea unui proces didactic capabil sa transmitd cunostinte, sa formeze
deprinderi, abilitati si competente corespunzatoare specialistului vizat;

d) adecvarea bazei materiale, de documentare si informare la nivelul specificului
programului de studii;

e) actele de studii, atestdnd achizitiile fiecarui student, calitatea si volumul
acestora;

f) raportul cu piata fortei de munca, avand in vedere dinamica structurala si
cantitativa a acesteia.

in plan mai general, am remarca faptul ca, prin analizele intreprinse n etapa de
vizita, precum si in aceea de analiza a raportului intocmit de echipa care a efectuat-
o, Comisia poate decide solicitarea unor elemente suplimentare, daca cele existente,
inclusiv cele furnizate de coordonatorul echipei, se dovedesc a fi neclare sau
insuficiente. Competentele comisiei rezida din profunzimea analizelor pe care le
intreprinde, din modalitatea prin care rezolva situatiile aflate la limita, din modul in
care ia deciziile privind propunerile inaintate Consiliului ARACIS. Simplu spus, gradul
de profesionalism al membrilor comisiei se reflecta in calitatea propunerilor pe care le
face Consiliului, respectiv in procentul de validare a contestatiilor la nivelul stiintelor
exacte si al stiintelor naturii.
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2. Structura comisiei, criterii in selectarea membrilor si a
expertilor

Constituirea Comisiei de S$tiinfe Exacte si Stiinte ale Naturii a avut loc in
conformitate cu procedurile si regulamentele de organizare a ARACIS. Aceasta
comisie cuprinde 9 membri evaluatori permanenti si cateva sute de experti. Numarul
expertilor este variabil de la un domeniu specific la altul, remarcand-se o anumita
corelatie intre acesta, numarul de cadre didactice, numarul de instituti in care
domeniul respectiv este reprezentat, precum si cu numarul specializarilor de licenta.
Unele domenii mai noi, precum cel reprezentat de $tiinfa mediului, sau domenii care
au cunoscut o restrangere drasticd a numarului de studenti dupa anul 1990
(Geologia, spre exemplu) au un numar mult restrans de evaluatori.

Reprezentarea membrilor permanenti este relativ echilibrata, acoperind sase
dintre cele sapte domenii specifice; singurul domeniu nereprezentat este cel al
Stiintei mediului.

Criteriile in selectarea membrilor permanenti sunt definite de:

a) detinerea titlului de conferentiar sau profesor universitar;

b) experienta in evaluarea programelor de studii (membrii ai unor comisii
locale, regionale sau nationale de evaluare);

c) experient[ manageriala demonstrata (activitati de conducere la nivelul
structurilor universitare, inclusiv al celor de cercetare);

d) gradul de implicare in analiza si derularea proceselor de schimbare
calitativa a invatamantului superior.

Orice expert inscris in Registrul evaluatorilor are posibilitatea sa-si depuna
candidatura pentru a deveni membru al comisiei de experti permanenti, fie direct, fie
prin institutia de la care provine, in perioada sesiunilor anuntate de ARACIS.
Consiliul agentiei este cel care analizeaza si decide, prin vot, componenta comisiei,
precum si presedintele acesteia.

in ceea ce priveste componenta comisiilor de vizita, de reguld, coordonatorul
acestora este unul dintre membrii permanenti. Ceilalti doi experti, in cazul
programelor de studii de licenta, respectiv un expert in cazul programelor de studii de
master, sunt desemnati de Biroul Consiliului ARACIS, la propunerea presedintelui
Comisiei de Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii. Propunerile care se fac privind
componenta comisiilor de vizita au in vedere, de obicei, ca fiecare dintre
coordonatori sa fie si expert in domeniul in care se deplaseaza. Daca acest lucru nu
este posibil, atunci comisia de vizita va cuprinde cel putin doi experti din domeniul
programului de studii de licenta, respectiv unul, in cazul programelor de masterat.

in cadrul unor programe de studii cu caracter interdisciplinar, se desemneaza
experti din comisie, respectiv sunt cooptati experti din alte comisii (de exemplu, in
cazul programului de studii ,Fizica medicala”).

3. Codul de etica al comisiei de evaluare
ntreaga comisie de evaluare trebuie s& cunoascé si sa aplice setul de principii

stabilite in Codul de etica al ARACIS. Unele dintre principiile acestui cod sunt
respectate inclusiv in desemnarea comisiilor de evaluare. Astfel, nu se vor desemna
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doi experti (luand in calcul si coordonatorul), din acelasi centru universitar sau din
acelasi bazin de recrutare a studentilor (aceeasi regiune sau provincie). De
asemenea, nu sunt desemnati experti dintre cei care au sarcini didactice la cumul /
plata cu ora la institutia respectiva.

n ceea ce priveste strict comisia de evaluare, membrii acesteia au datoria de a
exclude orice subiectivism, aparut din necunoastere sau din rea credinta, in procesul
de evaluare a programelor de studii. in acest sens, un loc deosebit il ocup&
documentarea temeinica Tnaintea vizitei, prin analiza dosarului de autoevaluare. Pe
parcursul vizitei vor fi consemnate toate constatarile vis-a-vis de respectarea
criteriilor, a standardelor si indicatorilor specifici, evitand posibila influenta a institutiei
respective.

Vizita comisiei este una de conformitate a declaratjilor solicitantului in legatura
cu programul de studii, dar in acelasi timp are si un caracter colegial. Cu alte cuvinte,
comportamentul membrilor acesteia trebuie sa fie unul exigent, dar si cu nuante de
consiliere, pentru a remedia unele dintre deficientele care sunt semnalate pe timpul
vizitei.

Intrucat printre indicatorii obligatorii sau de performanta nu sunt toti m&surabili,
sau masurarea acestora este discutabild, pentru a evita impunerea punctului de
vedere al coordonatorului, fiecare expert poate preciza propria opinie in Raportul de
sinteza, daca aceasta nu coincide cu a majoritatii.

Referitor la introducerea unor criterii legate de distanta, pentru a nu se influenta
rezultatul evaluarii, la nivelul Comisiei de Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii au existat
foarte multe discutji, care pot fi rezumate in urmatoarele doua idei:

a) data fiind probitatea stiintifica si morala a membrilor permanenti, acestia
trebuie sa se bucure de prezumptia de nevinovatie si de a nu se interpreta
excesiv potentiala implicare a lor in exprimarea unor anumite atitudini in cazul
delegarii in aceeasi regiune geografica. Toti au agreat ideea ca nu este
corecta delegarea 1n acelasi centru universitar, dar ca extrapolarea acestei
interdictii la nivelul altor centre universitare din regiune este excesiva; s-a avut
in vedere inclusiv faptul ca in timpul vizitei nu se fac decat constatari si nu se
ia nici o decizie;
respectand dispozitile actuale, comisia trebuie sa desemneze, uneori, drept
coordonatori ai echipelor de vizita, experti care nu sunt in domeniu. Aceasta
scade prestigiul echipei de vizitd si poate avea consecinte asupra evaluarii
profesioniste a unui program de studii.

b

~

4. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de licenta.

Programele de licentd au un rol definitoriu in formarea viitorilor specialisti, de
aceea s-a considerat ca evaluarea acestora trebuie sa se desfasoare in doua etape:
autorizarea provizorie, care permite scolarizarea, respectand anumite standarde, si
acreditarea, care confirma, prin criterii, standarde si indicatori specifici, viabilitatea si
calitatea unui astfel de program, inclusiv capacitatea institutiei de a-l derula.
Domeniile incluse in categoria stiintelor exacte si ale naturii necesita, prin specificul
lor, existenta unor laboratoare, a unei dotari corespunzatoare si a unor activitati de
practica in stationar. Toate acestea, pe langa standardele generale, impun investitji
materiale si In resursa umana din partea institutiilor de Tnvatamant superior pentru
obtinerea acreditarii.
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Ca urmare, activitatea comisiei in evaluarea programelor de licenta presupune
proceduri specifice pentru autorizare si pentru acreditare.

4.1. Proceduri de autorizare

Autorizarea provizorie constituie o etapa, extinsa, de regula, pe o perioada de 5
ani (ciclul 1, care este de 3 ani, la care se adauga 1-2 ani, insemnand primele doua
serii de absolventi si elaborarea documentatiilor pentru acreditare). Procedurile de
autorizare vizeaza calitatea conditjilor initiale: baza materiala, personalul didactic pe
care se bazeaza programul in eventualitatea obtinerii autorizarii, precum si elemente
care {in de derularea unui invatdamant de calitate. Acest ultim aspect ia in
consideratie modalitatea de admitere, congruenta planului de invatamant si a
programelor analitice cu calificarea absolventului, asigurarea cu personal didactic cel
putin a anului |, verificarea gradului de acoperire a tuturor disciplinelor din planul de
fnvatamant cu personal didactic corespunzator.

4.1.1. Etape si obiective

a) Studierea raportului de evaluare interna. Aceasta etapa este foarte importanta
in obtinerea unor informatii primare despre toate detaliile legate de programul de
studii pentru care se solicita autorizarea provizorie. Analiza documentelor naintate
de institutia respectiva este efectuata de catre fiecare expert, care are posibilitatea
sa constate unele puncte slabe, formulari ambigue, lipsa unor informatiji sau chiar a
unor piese justificative etc. Continutul acestor documente trebuie sa respecte
cerintele obligatorii ale unei astfel de solicitari. Daca se constata ca lipsesc unele
piese cu greutate in cadrul documentelor inaintate, se poate solicita completarea
acestuia Tnhainte de trecerea la etapa a ll-a.

Principalele elemente urmarite in analiza documentelor de evaluare interna,
respectd structura fisei de vizitd. In acest sens, se va tine cont de diversitatea
furnizorilor de educatie: universitati cu traditie, universitafi relativ noi, fundatii si
asociatii care solicitd pentru prima data evaluarea unui program de studii. Tn acest
sens, trebuie analizate toate aspectele legate de aprobarea pe plan intern a
programului de studii, de justificarea solicitarii, precum si de perspectivele de
dezvoltare ale unui asemenea program.

in elaborarea rapoartelor de autoevaluare sunt angrenate cadre didactice si
manageri cu viziuni diferite, de unde rezultad si diferitele maniere de prezentare a
acestora: unele foarte detaliate, altele foarte sumare. Din aceasta cauza, expertii vor
trebui sa urmareasca: definirea misiunii institutiei si a programului de studii,
obiectivele acestuia, structurile de conducere, calitatea personalului didactic,
structura si continutul planului de invatamant si al fisei disciplinelor, modul de
derulare a procesului de predare-invatare-evaluare, rezultatele estimate ale invatarii,
baza materiala si calitatea resurselor de invatare, elemente de managementul
calitatii s.a.m.d.

b) Vizitele de constatare. Organizarea vizitei de constatare se face de catre
coordonatorul comisiei de evaluare, impreuna cu personalul tehnic al ARACIS. Data
vizitei se stabileste de comun acord cu institutia, al carui program de studii urmeaza
a fi evaluat.
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Asa cum rezulta din denumire, vizita de constatare trebuie sa aiba ca finalitate
certificarea celor mentionate in raportul de evaluare interna, precum si adaugarea
altor elemente care sa demonstreze ca programul de studii poate demara sau nu.
Prin urmare, comisia de evaluare trebuie completeze informatiile rezultate din
raportul de autoevaluare, sa obtina dovezi certe privind asigurarea ca programul de
studii va fi de calitate si ca exista premisele atingerii tintelor propuse.

Componenta diferita a comisiei de evaluare, presupune ca, inainte de a incepe
discutia cu persoanele stabilite de institutie pentru a furniza informatiile necesare si
de a facilita accesul la verificarea altor documente si a resurselor de invatare,
membrii acesteia sa aiba o intalnire de 15-30 de minute. La aceasta intalnire, dupa
ce se exprima punctele de vedere legate de program, se stabilesc urmatoarele:
programul de vizita (care va fi propus reprezentantilor institutiei), sarcinile pentru
fiecare membru al comisiei, categoriile de informatji care urmeaza a fi completate.

Dupa aceasta discutie la nivelul comisiei de evaluare are loc intalnirea cu
persoana de contact si reprezentantii institutiei, in care, dupa ce se reaminteste
scopul si obiectivele vizitei, se prezintd modalitatea de lucru si se stabileste, de
comun acord, programul de vizita. Totodata, se obtine acordul privind completarea
anexelor prevazute in Fisa vizitei, precum si a altora daca este necesar, pe timpul
derularii evaluarii. Tn cadrul programului de lucru se prevad vizite ale spatiilor de
fnvatamant si auxiliare acestora, discutii cu cadrele didactice si studentii, precum si o
intalnire finala in care se vor aduce la cunostinta cele constatate pe fiecare criteriu
normativ.

Pe baza analizei raportului de evaluare interna, a informatiilor culese in timpul
vizitei intreprinse in institutie, a discutiilor cu actorii procesului didactic, Comisia de
evaluare completeaza fisa vizitei care, in final, devine un document public, o copie a
acesteia ramanand la institutia vizitata. Fisa vizitei este un document esential al
procesului de evaluare externa, pentru ca in functie de continutul sau se vor lua
decizii la nivelele superioare. Din aceasta cauza, completarea acestei fise trebuie sa
fie foarte exacta, ingloband observatiile expertilor, rezultatele evaluarii pe fiecare
criteriu. Pentru unele elemente mai putin masurabile sau mai putin clare se solicita
date si informatii suplimentare. Toate anexele cu completarile solicitate, inclusiv
anexele obligatorii prevazute in fisa vizitei, trebuie sa fie datate, semnate de
autoritatea vizitata si sa poarte stampila acesteia. Odata semnata fisa vizitei, precum
si documentele anexate acesteia de catre reprezentaniii institutiei, aceasta
presupune atat asumarea raspunderii, cat si validarea observatiilor efectuate de
catre comisia de evaluare.

Cele consemnate in fisa vizitei sunt rezultatul unei majoritati a memobrilor
comisiei de evaluare. Pentru a evita incidenta unor puncte de vedere diferite intre
membrii comisiei de evaluare asupra procesului de evaluare corecta a programului
de studiu, parerile divergente exprimate in raport cu ce a consemnat majoritatea vor
fi detaliat prezentate in raportul sintetic, semnat de toti membrii comisiei. in acest
document se vor prezenta si atuurile, respectiv punctele slabe ale programului de
studii evaluat.

Toate aceste documente sunt rezultatul final al vizitei de constatare, iar pe baza
lor va avea loc analiza in Comisia de experti permanenti.
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4.1.2. Documente elaborate de Comisia de $tiinfe Exacte si Stiinte ale Naturii

Presedintele comisiei de evaluare, care, de regula, este si expert permanent, va
prezenta in sedinta Comisiei de Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii documentele
vizitei, subliniind atuurile si punctele slabe ale programului de studii evaluat.
Interventiile celorlalti membri ai Comisiei aduc in discutie elemente discutabile, dar
care asigura o abordare unitara a procesului de evaluare a tuturor programelor de
studii de acest tip. Evident ca deciziile se iau pe baza constatarilor si a argumentelor
scrise, insusite inclusiv de reprezentantii institutiei care a solicitat aceasta evaluare
externa.

Deciziile Comisiei de experti permanenti sunt consemnate in Extrasul din
procesul verbal al sedintei de analiza, precum si in Raportul de evaluare care il
insoteste. Toate aceste decizii sunt luate prin vot, la care nu participa expertii
permanenti provenind de la institutia care a solicitat evaluarea programului de studii.

Aceste decizii exprima, sintetic, propunerea de autorizare sau neautorizare a
programului de studii. Propunerea de autorizare, este diferentiata in raport de gradul
de indeplinire a criteriilor, standardelor si indicatorilor de calitate. Astfel, pentru
programele de studii care cumuleaza aprecierea unanima a evaluatorilor din ambele
comisii, se acorda calificativul incredere. Aceasta inseamna ca exista toate
premisele organizarii si derularii unui program de studii de calitate, avand toate
sansele de evolutie spre acreditare.

in schimb, pentru programele de studii, care inregistreazd unele deficiente,
legate de dotarea cu unele echipamente sau de imbunatatirea unor programe
analitice, iar Comisia are unele retineri privind indeplinirea acestora intr-un interval
scurt de timp, se acorda calificativul de incredere limitata. Aceasta presupune
organizarea unei noi vizite peste un an si reanalizarea situatiei la indicatorii
consemnati la autorizarea provizorie a programului de studii. in functie de rezultatul
acestei vizite, Comisia de Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii reanalizeaza programul
si Tsi exprima propunerea de autorizare cu calificativul incredere sau neautorizarea
acestuia.

Daca aprecierile Comisiei de evaluare sunt negative in legatura cu posibilitatile
reale de derulare a unui program de studii de calitate (nefiind indeplinite standardele
obligatorii) si daca aceste aprecieri sunt insugite de Comisia de experti permanentj,
atunci propunerea va fi de neautorizare de functionare, respectiv calificativul
neincredere.

4.1.3. Probleme critice in derularea procedurilor

Cele mai importante probleme sunt legate de constituirea echipelor de vizita,
mai ales pentru programele de studii din domeniul Stiinta mediului, datorita numarului
mic de experti si a programelor tot mai numeroase in domeniu. Pe langa numarul
redus al acestora se adauga si faptul ca nu exista inca experti provenind dintr-un
asemenea domeniu, care a aparut abia in anul 2004. Expertii actuali provin din
domenii sau specializari precum Geologie, Ecologie, Geografia mediului, Fizica
mediului s.a.m.d., ceea ce inseamna ca la desemnarea in comisiile de evaluare
trebuie sa luam in calcul nu numai domeniul, ci si specializarea.

O alta dificultate rezida din faptul ca unii dintre experti dupa ce isi exprima initial
acordul, renunta apoi la vizita din diferite motive, aceasta insemnand reluarea
procedurilor de Tnlocuire si intarzierea vizitelor de constatare.
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Programele de autorizare de functionare provizorie au un specific, mai ales in
situatia noilor furnizori de educatie tertiara, dar si in cazul aparitiei unui program de
studii intr-un domeniu care nu este prezent in universitatea respectiva. Conducerile
acestora nu isi permit sa efectueze investitii, mai ales in dotarea unor laboratoare si
spatii avand in vedere probabilitatea ca programul de studii de licenta sa nu fie
validat. De aceea, cele doua comisii analizeaza si contextul general al institutiei,
manifestand flexibilitate in decizii. Cel mai adesea, daca exista indoieli in astfel de
cazuri, decizile se iau cu un calificativ tranzitoriu, respectiv se acorda incredere
limitata, pentru a verifica peste un an progresele inregistrate.

Sintetic, principalele probleme critice in derularea procedurilor sunt:

a) pregatirea insuficienta a unora dintre evaluatori, suplinita prin efortul
coordonatorilor comisiilor de constatare;

b) lipsa totala a evaluatorilor in cazul programelor de studii in limba maghiara,
atunci cand acestea se deruleaza la universitatile din Cluj-Napoca, din Targu
Mures sau din Miercurea Ciuc; conditia ca evaluatorul sa nu fie din aceeasi
localitate, face imposibila identificarea unui evaluator;

c) aglomerarea excesiva a depunerii programelor de studii in lunile mai si iunie;

d) dificultatea stabilirii unui dialog cu angajatorii absolventilor in perioada
vizitelor.

4.1.4. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor.

Programele de studii de licentd sunt evaluate, urmand ca ghid Fisa vizitei si
Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatamant superior (Partea 1), elaborat de ARACIS. Din discutiile
purtate la nivelul comisiilor de constatare, al Comisiei de experti permanenti, cat si cu
reprezentanti ai institutjilor evaluate au reiesit urmatoarele elemente critice:

a) necesitatea de a face distinctie intre universitatile acreditate si cele cu
specializari autorizate sa functioneze provizoriu; aceasta distinctie ar avea
efecte asupra continutului figelor de vizita si asupra structurii procesului verbal
de sedintda al Comisiei de analiza, intrucat nu ar mai contine informatji
redundante sau informatii care nu au nici o relevanta pentru autorizarea sau
acreditarea unui program de studii, la o universitate acreditata;

b) precizarea clara, in metodologie, a faptului ca institutia care solicita evaluare
externa sa asigure pe perioada vizitei cadrul si partenerii de dialog la capitolul
privind discutiile cu angajatorii;

Documentele de auto-evaluare reprezinta baza evaluarii externe. Acestea sunt
cheia obfinerii sau nu a cererii solicitate, respectiv a acordului de calitate dat de
Consiliul ARACIS. Experienta de pana acum arata ca acestea sunt veriga slaba a
procedurilor de evaluare, pe ansamblu, din urmatoarele motive:

- lipsa unor detalii privind structura continutului calitativ al documentelor de

auto-evaluare;

- inertia elaborarii unui sablon a acestora (fie dupa tipicul de altadata, fie dupa

altul modificat).

in mod normal, documentele de autoevaluare trebuie sa aibd doua pérti: una
prin care institutia sa-si faca o evaluare corecta a rezultatelor obtinute fata de
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momentul evaluarii anterioare, prezentdnd in mod realist situatia, inclusiv lipsurile
sau nerealizarile, iar cea de-a doua, prin care sa prezinte obiectivele pentru viitor,
metodele si mijloacele pe care le are la dispozitie pentru realizarea acestora la
parametrii calitativi fixa{i de normativele in vigoare.

Realitatea demonstreaza ca documentele de auto-evaluare corespund din punct
de vedere tehnic, al pieselor confinute, dar ca au mari lipsuri la partea esentiala:
analiza cu responsabilitate a realizarilor obtinute si proiectarea corecta a
activitatii in viitor. Aceasta face ca majoritatea documentelor de auto-evaluare
sa fie considerate ,prezentari” si nu reale autoevaluari. Din acest punct de
vedere este necesar ca ghidurile sa fie mai clare si sa solicite elementele specifice
pe care si le propune institutia pentru a demonstra ca specializarea solicitata pentru
autorizare sau acreditare se refera la aspecte realizabile. S8 demonstreze ca are
pentru ce, cu cine si cu ce sa le realizeze.

a unei parti distincte Tn cadrul celui existent, axat exclusiv pe continutul dosarului
de autoevaluare, tindnd cont de importanta decisiva in procesul de evaluare a
acestui document.

in cazul autorizarii provizorii ar trebui s& se insiste pe aprecieri privind
modalitatea in care noua specializare se insereaza in ansamblul activitatilor institutiei
de invatamant superior, respectiv este conexa cu altele existente sau daca noul
domeniu este corelat cu ceea ce exista. Pe de alta parte, ar trebui subliniat daca
este vorba de un program de studii complementar structurii actuale si cum se
cupleaza aceasta cu solicitarile unei piete regionale sau intraregionale.

4.1.4. Studiu de caz

Pentru a prezenta modalitatea in care s-a realizat acest studiu de caz
mentionam urmatoarele etape:

a) in cadrul sedintei de comisie a fost prezentata o listd cu programele de studii
pentru care s-a solicitat evaluarea extern&. In cadrul acesteia era cuprins si un
program de studii de licenta in domeniul Informaticii la o universitate de stat;
pentru analiza dosarului de autoevaluare si pentru a se efectua vizita de
constatare, Comisia de S$tiinte Exacte si Stiinte ale Naturii a propus Biroului
Consiliului ARACIS o comisie de vizita coordonata de expertul permanent din
domeniul Informatica; din aceasta comisie au mai facut parte doi experti,
respectand criteriile privind selectia acestora;

c) dupa aprobarea componentei comisiei, a fost anuntat coordonatorul, care a
convenit impreuna cu expertii data la care urma sa aiba loc vizita. Aceasta a
fost comunicata inspectorului de specialitate din ARACIS, care a indeplinit
formalitatile pentru a anunta universitatea despre decizia luata in legatura cu
data vizitei;

in intervalul de timp ramas pana la efectuarea vizitei, informandu-se de pe
site-ul universitatji si analizadnd dosarul de autoevaluare, cei trei experti au luat
cunostinta cu structura si continutul acestuia; fiecare dintre acestia a sesizat
unele probleme, dar care nu vizau aspecte de fond si care urmau sa fie
discutate in timpul vizitei;

coordonatorul comisiei de vizita a constatat ca erau cateva ambiguitati legate
de spatiu si de nivelul de echipare, solicitdnd institutiei, prin persoana de
contact, sa pregateasca elemente justificative in acest sens.

b
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Derularea vizitei a avut loc la data preconizata si a urmat pasii mentionatj
anterior, la descrierea etapei a doua a procedurii de autorizare provizorie. Rezultatul
a fost cel consemnat in fisa de mai jos, referindu-se la cerintele normative obligatorii,
precum si la standardele si indicatorii de performanta generali si specifici.

Prezentarea acestei fise (ANEXA 1) in Comisia de experti permanenti, sustinuta
de toate anexele mentionate, precum si de Raportul de sinteza au demonstrat ca
institutia solicitanta si-a evaluat foarte bine potentialul de care dispune si ca Raportul
de autoevaluare a continut toate acele elemente esentiale pentru demararea unui
program de studii de licenta. Intrucat era vorba de un program identic cu cel care
functioneaza in localitatea unde universitatea respectiva isi are sediul, dar dezvoltat
intr-o filiala, majoritatea discutiilor au fost purtate asupra spatiilor detinute si dotarii
acestora. Aceasta, intrucéat toate documentele legate de calitatea cadrelor didactice
si de continutul procesului didactic erau foarte corect elaborate. Prezentandu-se
detaliat toate aceste elemente cu privire la baza materiala si la resursele de invatare,
membrii Comisiei au votat in unanimitate propunerea de autorizare provizorie a
programului de studii, propunere validata de Consiliul ARACIS.
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4.2. Proceduri de acreditare

Prin obtinerea acreditarii unui program de studii, in primul rénd, institutia are
dreptul de a organiza examenele de finalizare a studiilor, deci sa elibereze diplome in
domeniu, daca discutam de furnizori educationali deja acreditati institutional. Daca
este cazul unui furnizor de educatie tertiara neacreditat, atunci, prin obtinerea
acreditarii unui program de studii, acesta poate solicita evaluarea in vederea
acreditarii institutionale.

4.2.1. Etape si obiective

Ca si in cazul procedurilor pentru autorizare, etapele sunt identice, iar
obiectivele difera prin accentul ridicat care se pune pe modul de indeplinire a
criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta. Printre altele, cu prioritate, se
urmaresc: gradul de acoperire cu personal didactic avand norma de baza in institutie,
concordanta dintre pregatirea cadrelor didactice si disciplinele predate, existenta unei
baze materiale proprii (inclusiv spatii de invatamant), modul de organizare a admiterii
si nivelul pregatirii studentilor prin prisma rezultatelor obtinute la licenta in ultimii doi
ani.

Practic, obiectivul principal este acela de a certifica, sau nu, capacitatea
institutiei si calitatea programului de studii, pentru sustinerea examenului de
finalizare a studiilor si pentru eliberarea diplomelor in domeniul / specializarea
respectiva.

4.2.2. Documente elaborate de Comisie

Pentru a evita o informatie redundanta, subliniem ca documentele furnizate de
Comisia de constatare sunt aceleasi: Fisa vizitei, anexele obligatorii si alte
documente justificative, precum si raportul de sinteza. Acestea reprezinta principalele
elemente in baza carora are loc analiza in Comisia de experti permanenti, care, la
randul sau, va furniza Consiliului, propunerea de acreditare / neacreditare si
calificativele asociate. Acestea sunt contfinute in extrasul din procesul-verbal al
sedintei de Comisie, precum si in Fisa de evaluare.

4.2.3. Probleme critice in derularea procedurilor de acreditare

In afara celor semnalate la procedurile pentru autorizare provizorie, putem
adauga urmatoarele pentru procedurile de acreditare:

- imposibilitatea raportarii situatiei actuale la cea din momentul evaluarii
anterioare (autorizare provizorie, respectiv acreditare). Spre exemplu, ar fi
interesanta analiza ponderii in care planul de invaiamant a fost modificat, care
au fost disciplinele inlocuite si daca aceasta s-a reflectat intr-o crestere a
calitatii programului de studiu. Aceeasi situatie ar trebui sa fie prezentata in
ceea ce priveste titularii de discipline, pentru a vedea care a fost politica
proprie in domeniul resurselor umane, dar si al competentei acestora.
Aceasta, spre a evita situatiile incomode in care unele institutii prezinta un
plan de invatamant la acreditare, iar imediat il schimba si il repun in functie pe
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cel anterior. Din pacate, nu se pot face astfel de verificari in timpul vizitelor
efectuate, dar din informatiile indirecte se pare ca aceasta este o practica in
cazul unor institutii sau structuri ale acestora;

- verificarea greoaie, daca nu imposibila a faptului ca mai mult de 50% din
numarul absolventilor de licen{d urmeaza cursurile de master sau lucreaza in
domeniul pe care |-au absolvit (pentru evaluarea periodica);

4.2.4. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor

Observatiile si propunerile efectuate in paragraful similar din capitolul privind
procedurile pentru autorizare raman valabile. Tn plus, mai putem adduga
urmatoarele:

- necesitatea includerii in metodologie a unor prevederi legate de prezentarea
autoevaluarii in raport de continutul, scopul si obiectivele propuse la obtinerea
autorizarii provizorii sau a acreditarii. Cel putin planul de invatamant initial si
cel in functiune in anul universitar in care solicita evaluarea externa ar trebuie
prezentate in detaliu. De asemenea, pentru aceiasi ani ar trebui prezentata
lista cadrelor didactice, cu disciplinele pe care le predau;

- solicitarea sprijinului ministerului de profil pentru a considera documentele de
autorizare provizorie, acreditare si evaluare periodica, drept documente
esentiale n legalitatea actelor de studii. In consecintd, este necesard
pastrarea acestora in conditiile similare cerute de lege pentru
documentele de studii;

- depunerea dosarelor de acreditare si evaluare periodica cel mai tarziu cu 90
de zile Tnainte de inceperea sesiunii de examene din vara, pentru a exista un
interval de timp suficient, incat deciziile de acreditare / reacreditare sa fie utile
institutiilor In cauza.

4.2.5. Studiu de caz

Activitatea de acreditare a programelor de studii de licenta este asemanatoare,
ca etape si mod de derulare, cu cea de la autorizarea acestora. Pentru a scoate in
evidenta unele elemente specifice, am ales ca studiu de caz analiza programului de
studii ,Fizica medicald” de la o universitate acreditata.

Dupa analiza dosarului de evaluare interna, echipa de vizita s-a deplasat la
universitatea respectiva, procedand la verificarea celor consemnate in raportul de
autoevaluare. Din Figa vizitei a rezultat existenta a numeroase puncte slabe, printre
care enumeram:

- disciplinele obligatorii din domeniul medical erau predate de catre un singur
cadru didactic de la facultatea de profil si de catre un biolog;

- lipsa disciplinele optionale de fizica medical3;

- laboratoarele nu sunt, in totalitate, adecvate unui invatamant de calitate de
fizica medicala;

- activitatea de cercetare in domeniu este relativ redusa, desi exista un potential
de dezvoltare pentru perspectiva;

- exista o colaborare destul de redusa intre fizicieni si medici, cu toate ca
ambele domenii coexista in aceeasi universitate.
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Asa cum rezulta din materialele anexate, unele dintre aceste deficiente au fost
corectate la recomandarea echipei de vizita (introducerea in planul de invatamant a
unor discipline optionale din domeniu), dar altele raman 1in continuare.
Recomandarile echipei de vizita s-au referit la includerea pe lista cadrelor didactice a
mai multora provenind din domeniul medicinei, precum si modernizarea unor
laboratoare.

n sedinta de analiza a rezultatelor vizitei, la nivelul Comisiei de Stiinte Exacte si
Stiinte ale Naturii, s-a procedat si la o lecturare rapida a anumitor puncte din raportul
de autoevaluare. Prima concluzie a fost ca exista unele realizari, dar acestea nu
sunt pe masura, incat sa creeze certitudinea unei functionari in conditii de calitate a
programului de studii, dupa acreditare, chiar in conditiile corectarii unor documente.
In consecinta, discutiile s-au cantonat intre a propune neacreditarea si acreditarea
cu calificativul ,incredere limitata”. Comisia a decis, prin vot, propunerea de acordare
a acreditarii cu vizitd dupa un an, decizie asumata si de Consiliul ARACIS.

Vizita efectuata dupa un an a scos in evidentd ca standardele specifice sunt
indeplinite si ca toate punctele slabe mentionate in vizita precedentd au fost
inlaturate. Respectiv, au fost cooptate inca 3 cadre didactice din domeniul stiintelor
medicale, laboratoarele au fost echipate incat sa satisfaca necesitatile programului
de studiu, iar cercetarea s-a revitalizat. Concluzia a fost ca resursa umana este bine
distribuita si pregatita in raport cu disciplinele pe care le predau, ca programul pe
ansamblu, indeplineste criteriile, standardele si indicatorii de calitate.

Dupa prezentarea concluziilor in sedinta Comisiei de $tiinte Exacte si S$tiinte ale
Naturii, aceasta a votat in unanimitate propunerea de acreditare a programului.
Aceasta propunere a fost validata de Consiliul ARACIS.

5. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de master

Pentru programele de acest tip existd numai procedurile vizand acreditarea.
Dreptul pentru organizarea unor astfel de programe il au doar institutile care au
programe de licenta acreditate in domeniul in care se solicita evaluarea externa. Cu
totul exceptional, in cazul Scolilor academice postuniversitare, care au demonstrat o
calitate deosebita in formarea elitelor stiintifice, se accepta acreditarea unor
programe de master, fara a organiza si invatamant specific ciclului I.

in cadrul domeniului Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii, durata programelor de
master este de minimum 120 de credite (4 semestre a cate 30 ECTS). Tipologia
programelor de master cuprinde trei categorii: de cercetare, interdisciplinare si de
profesionalizare. Pana in prezent, cele mai frecvente evaluari externe au fost
efectuate pentru acreditarea masterelor de cercetare si interdisciplinare.

Chiar daca noile prevederi legale dau posibilitatea institutiilor de Tnvatamant
superior, care au obfinut la acreditarea institutionala calificativul ,incredere ridicata”,
sa-si acrediteze un singur program de master pe domeniu (celelalte programe din
acelasi domeniu fiind validate doar de Senat), totusi, exista institutii, cu traditie in
fnvatamantul romanesc, care si-au acreditat toate programele de acest tip.

47
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5.1. Etapele si obiectivele evaluarii

Tn ciuda faptului ca este vorba de o componenti mai redusa a comisiei de vizita
(un coordonator si un expert), totusi, etapele privind organizarea evaluarii sunt
aceleasi, ca si la evaluarea programelor de autorizare sau acreditare. Obiectivul
principal al evaluarii este de a certifica faptul ca exista conditii pentru derularea unui
fnvatamant de calitate, care sa initieze absolventii in cercetarea stiintifica, pentru ca
eventual, ulterior, s& acceadd in ciclul Ill de invatdmant superior. In acest sens,
comisia de vizita va urmari modul in care sunt indeplinite rezultatele mentionate n
raportul de autoevaluare, punandu-se accentul pe activitatea de cercetare (granturi,
contracte de cercetare, publicatii, rapoarte de cercetare), pe calitatea personalului
didactic (conducatori de doctorat) si pe existenta unor laboratoare foarte bine
echipate.

Avand in vedere numarul foarte mare de programe de masterat intr-un domeniu
si legatura acestora cu preocuparile stiintifice ale unor categorii de cadre didactice,
frecvent se propun programe de studii cu titluri discutabile. Adesea, comisia de vizita
propune schimbarea acestor titluri si adaptarea planului de Tnvatamant, inclusiv
adaugarea de noi programe analitice. Toate acestea se fac pe perioada vizitei, in asa
fel incat la plecare, comisia sa poata demonstra ca schimbarile intervenite au fost
efectuate.

5.2. Documentele elaborate de comisie

Ca si In cazul analizei programelor de studii de licenta sau de acreditare,
documentele de baza elaborate de Comisia de vizita sunt reprezentate de Fisa vizitei
si anexele acesteia, precum si de Raportul de sinteza.

Comisia de $tiinte Exacte si Stiinte ale Naturii, dupa ce examineaza cu atentie
documentele de mai sus, asista la prezentarea atuurilor si a punctelor slabe ale
programului evaluat, dezbate principalele aspecte legate de acreditarea acestuia.
Indiferent de propunerea efectuata, Comisia intocmeste Extrasul din procesul verbal,
precum si Fisa de evaluare, cu rezolutia adoptata, inclusiv calificativul acordat.
Acestea se Thainteaza, prin serviciul tehnic, la conducerea ARACIS.

5.3. Probleme critice in derularea procedurilor, analiza critica a
standardelor actuale, sugestii, propuneri

In afara unor observatii de natura criticd efectuate in prima parte a prezentarii
acestui capitol, pentru programele de studii de master, remarcam urmatoarele:

- dificultatea de a face distinctie intre masterul stiintific / interdisciplinar si
profesional, in procesul de evaluare, datorita intrepatrunderii unor discipline
teoretice cu cele axate pe formarea de abilitati practice;

- scaderea prestigiului echipei de vizita prin delegarea uneori, ca si coordonator
al comisiei de evaluare a unui expert permanent care nu este in domeniu,
intrucat cel din domeniu, activdnd intr-un centru universitar din aceeasi
provincie istorica sau regiune, nu poate fi desemnat;

- precizarea ca in anexele justificative tabelul cu studenti (pe ani de studii) se
refera la domeniul / specializarea de licenta si la primul an de studii masterale,
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pentru care se cere cifra de scolarizare; primele date sunt utile pentru a
aprecia baza de recrutare a candidatilor.

- Fisa vizitei contine unele elemente contradictorii (exemplu, punctul 11.1; dupa
ce se precizeaza ca normele vor fi acoperite de cadre didactice proprii, se
pune conditia ca cel putin 80% sa fie angajati cu norma de baza) sau care nu
fin cont de realitatea derularii procesului de eliberare a actelor de studii
(exemplu, punctul 1V.2; inscrierea la concursul de admitere se face numai pe
baza diplomei..., desi se stie ca aceasta se elibereaza dupa un an de zile);
Fisa vizitei, cuprinzand standardele si indicatorii de performantd, trebuie de
asemenea revazuta (spre exemplu, la Criteriul B.2, punctele 1-3 nu pot fi
completate, intrucat nu exista absolventi la un master care abia atunci este
acreditat!)

Urmare a celor remarcate mai sus, propunem:

a) stipularea in metodologia de elaborare a documentelor de solicitare a
evaluarii externe a programelor de studii, obligatia furnizorului de educatie
tertiara de a mentiona tipul de master: cercetare, interdisciplinar, respectiv de
profesionalizare;

b) completarea metodologiei de evaluare cu elemente care sa faca distinctia
dintre evaluarea unui master de cercetare sau interdisciplinar si unul de
profesionalizare. Pentru ultima categorie ar trebuie precizate elemente legate
de structura planului de invatiamant, cu o mentiune speciala asupra
activitatilor practice, de personalul didactic, care trebuie sa cuprinda si
personal din intreprinderi sau institutii, in care ar urma sa fie angajati
absolventii, de activitatea de cercetare, care ar trebui mult diminuata s.a.m.d.;

c) revederea dispozitiilor privind desemnarea expertilor in comisiile de vizita, in
sensul unei anumite relaxari a criteriului geografic;

d) reanalizarea continutului figelor de vizita, in sensul mentionat mai sus;

e) identificarea unor criterii si norme de masurare a gradului de adecvare a
nivelului de pregatire a cadrelor didactice cu disciplinele predate.

5.4. Studiu de caz

Programele de masterat au o diversitate ridicata, universitafile avand
posibilitatea de a le corela cu necesitatile dezvoltarii ca stiinta a unui domeniu, dar si
cu dinamica pietei fortei de munca.

in evaluarea programelor de master pentru acreditare un loc principal il ocup&
calitatea personalului didactic si a cercetarii stiintifice. Pentru a demonstra importanta
acestei centrari a evaluarii, am ales ca studiu de caz Programul de masterat
,Protectia informatiilor in retele de calculatoare” din domeniul Informatica, la una
din universitatile acreditate. Comisia de vizita a fost alcatuita din experti reputati in
domeniu, care au procedat la o analiza amanuntiita a dosarului de autoevaluare, la
vizitarea locatiei si la compararea celor constatate cu standardele in domeniu.

Din Fisa vizitei reiese clar ca programul de studiu dispune de o baza materiala
corespunzatoare: spatiul este generos, dotarea foarte buna, cu echipamente de
ultima generatie. Sunt respectate toate celelalte cerinte legate de evaluarea
institutionala, eficacitatea educationala si managementul calitatii, cu exceptia celor
care privesc nivelul cercetarii stiintifice si al personalului didactic.
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Astfel, asa cum reiese din Fisa vizitei, nu existd granturi nationale sau
internationale in domeniul cercetarii, iar publicatiile cadrelor didactice sunt foarte
restranse (un singur articol publicat intr-o revista ISI). De asemenea, la programul de
studii nu participa nici un conducator de doctorat.

Urmare a acestor constatari, comisia de vizita a propus acreditarea programului
de master, acordandu-i-se calificativul ,,incredere limitata”.

Analiza in Sedinta Comisiei de S$tiinfe Exacte si Stiinte ale Naturii a
documentelor, precum si a concluziilor vizitei a scos in evidenta un grad de incarcare
a cadrelor didactice peste normele prevézute in standarde (chiar peste 4 norme). in
acest sens, exista documentul atasat Figei de vizita, semnat si stampilat de rector.
Totodata, unele cadre didactice au lucrari publicate in domeniul mecanicii, nu fac
dovada unei pregatiri in domeniu, dar predau discipline apartinand strict domeniului
Informatica (asa cum reiese din analiza corelativa a planului de Tnvatamant, a
programelor analitice si a CV-urilor cadrelor didactice).

In urma dezbaterilor care au avut loc, cu argumente pro- si contra propunerii
echipei de vizitd, membrii Comisiei au votat in unanimitate propunerea de
neacreditare a programului de masterat, considerand ca deficientele sunt majore
si ca, in astfel de conditii, nu se poate derula un program de studii de calitate.

6. Activitatea comisiei in proceduri de evaluare
institutionala

n cei trei ani de activitate, Comisia de Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii nu a
fost implicatd in mod direct in evaluarea institutionald. Accidental, s-au solicitat
propuneri ale unor experti de a participa in echipele complexe care urmau sa
efectueze vizite si analize pentru evaluarea si acreditarea institutionala.

Cel mai frecvent, acestia au fost numiti direct de catre Consiliul ARACIS, fara sa
existe o evidenta, la nivelul comisiei, a expertilor care au participat la astfel de
evaluari. Cert este ca toti expertii Comisiei, care au facut parte din echipele stabilite
de Consiliul ARACIS pentru evaluare institutionald, au demonstrat implicare si
profesionalism contribuind la atingerea scopului si obiectivelor unei astfel de evaluari.

7. Particularitati

Particularitatile domeniilor care apartin Stiintelor Exacte si Stiintelor Naturii sunt
reflectate in standardele specifice. Acestea au fost propuse la inceputul activitatji
Comisiei si au fost actualizate permanent. Intrucat aproape toate domeniile au cel
putin un reprezentant in Comisia de experti permanentj, fiecaruia i-a revenit sarcina
de a include in prezentarea generala a standardelor elemente care sa individualizeze
domeniul respectiv.

Standardele specifice elaborate si care sunt prezentate pe site-ul ARACIS iau in
consideratie atat partile comune domeniilor coordonate de aceasta comisie, cat si
specificul acestora. Unele dintre domenii au nevoie de laboratoare care servesc o
disciplina sau un pachet de discipline (fizica, chimie, biologie, geologie, geografie,
stiinta mediului), altele prezinta laboratoare multifunctionale (informatica), iar o alta
categorie nu solicita in mod necesar existenfa mai multor laboratoare (matematica).
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O situatie specialda o prezintd domeniile geografie, geologie si chiar stiinta
mediului, care presupun cercetari de teren expeditionare si in stationar, aplicatii pe
teren cu studentii, necesitand resurse suplimentare pentru derularea unor asemenea
programe.

in functie de standardele specifice, planul de invatdmant inregistreaza unele
particularitai, activitatile de laborator se desfasoara pe grupe sau subgrupe, iar
modalitatile de evaluare sunt diferentiate. Spre exemplu, evaluarea activitatilor de
practica a studentilor in stationar, sau in cadrul aplicatiilor de teren la domeniul
Geografie.

Concluzia este ca standardele specifice nu contravin, ci completeaza
standardele generale si metodologiile de evaluare validate de ARACIS.

8. Implicarea studentilor in procedurile de evaluare

Studentii sunt implicati in procesele de evaluare a programelor de studii de
acreditare, reacreditare si a programelor de master. Discutiile purtate cu studentii
sunt deschise, acestia facand remarci asupra calitatii procesului didactic si
semnaland unele deficiente generale. De reguld, au o anumita retinere in a exprima
transant observatii critice cu privire la procesul didactic.

Cele mai multe discutii au avut loc cu studentii in cadrul vizitelor la ore, atunci
cand sunt invitati sau in cadrul informal. Avand in vedere resursa deosebita pe care
o prezinta acestia in Tmbunatatirea procesului didactic, credem ca este necesara
crearea unui cadru de participare efectiva a lor in procedurile de evaluare.

9. Concluzii

Activitatea Comisiei de S$tiinte Exacte si Stiinte ale Naturii, de la
infiinfarea sa, a respectat intocmai procedurile de evaluare, iar propunerile
efectuate au contribuit la cresterea credibilitatii ARACIS, ca institutie publica
performanta in domeniu. Pana in prezent, programele de studii masterale au
detinut ponderea cea mai mare, inregistrand circa 2/3 din total. Luand in calcul
doar dosarele finalizate de master, ponderea celor acreditate este foarte
ridicata, depasind 97%. Explicatia se regaseste in faptul ca peste 80% din
programele masterale evaluate au provenit de la marile universitati ale tarii,
care dispun de resurse umane si materiale suficiente pentru a asigura
functionarea in conditji foarte bune a acestora.

Programele de studii de licenta supuse evaluarii in vederea autorizarii
provizorii au marcat o descrestere in cei trei ani, peste jumatate fiind analizate
in anul 2007. Din totalul acestor programe a fost respins doar un program de
studii de licenta. Pentru acreditarea programelor de studii de licenta au fost
depuse 54 de programe, peste 68% remarcandu-se in ultimul an. Dintre aceste
dosare analizate au fost respinse 3 programe de studii de licenta, intrucat nu au
indeplinit criterile minimale de acreditare, prevazute de legislatia in vigoare.
Evaluarea periodica a fost o activitate care s-a accentuat crescand in ultimii trei
ani, cele mai multe dosare fiind analizate in anul 2009 (75%).

Daca la acestea, adaugam faptul ca de-a lungul perioadei de functionare
au existat doar doua contestatii, iar analizele ce au urmat au confirmat
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propunerile Comisiei, putem afirma ca a avut loc un proces indirect de validare
a procedurilor de evaluare si a metodologiei ARACIS.
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1. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de
licenta

1.1. Proceduri de autorizare

Evaluarea programelor de licenta in vederea autorizarii incepe in
momentul desemnarii echipei, condusa, de regula, de un membru al echipei
de experti permanenti ai comisiei, si dureaza pana in momentul prezentarii in
sedinta de reuniune a Consiliului ARACIS a constatarilor echipei si a deciziei
comisiei cu privire la programul evaluat. Ea dureaza in mod normal patru
saptamani si parcurge urmatoarele etape:

1.1.1. Etapa preliminara

= Desemnarea coordonatorului echipei de experti evaluatori si preluarea
documentatiei de la sediul ARACIS;

= Supunerea documentatiei programului de studiu unei analize
comparative cu standardele nationale, aprobate prin H.G.
1418/11.10.2006, si specifice pentru respectivul tip de program de
studii, pentru a se stabili daca vizita de evaluare la sediul institutiei de
fnvatamant superior este fezabila. Membrii echipei de evaluare
analizeaza documentatia de autoevaluare, iar coordonatorul echipei,
pe baza observatiilor primite, planifica reuniunile din timpul vizitelor si
stabileste prioritatile evaluarii.

= Consultarea membrilor echipei de experti in vederea identificarii unor
date in care ar putea avea loc vizita, luarea legaturii cu persoana de
contact din partea institufiei de invatamant superior care propune
programul in vederea autorizarii i stabilirea datei vizitei.

= Comunicarea datei vizitei de catre coordonatorul echipei de experti
membirilor echipei si ARACIS.

1.1.2. Vizita de evaluare propriu-zisa

Evaluarea propriu-zisa consta in deplasarea expertilor evaluatori la
facultatea / catedra care propune progamul de studii supus evaluarii.

Pe parcursul evaluarii vor avea loc intalniri cu cadre didactice implicate
in programul de studii si, eventual, cu alte cadre didactice din universitate si
studenti. Persoana de contact din partea institutiei de invatamant superior va
fi invitatéd sa participe la sedintele expertilor-evaluatori, cu exceptia celor cu
studentii si In sedintele in care se stabileste calificativul propus. Aceasta
etapa dureaza intre una si trei zile, in functie de complexitatea programului
evaluat si de problemele constatate in cursul evaluarii si prezinta, la randul
sau, mai multe etape:
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1.1.2.1. intélnirea initiald

Expertii evaluatori se intdlnesc cu persoana de contact (reprezentantul
universitatii) pentru a discuta programul evaluarii. in cadrul acestei intalniri, se
abordeaza aspecte precum

= prezentarea succinta a particularitatilor procesului de evaluare;

= stabilirea programului de evaluare, incluzdnd orarul si locul de
desfasurare a fiecarei activitati;

= stabilirea sarcinilor comune si a celor specifice fiecarui expert in cadrul
vizitei de evaluare;

= stabilirea unor aspecte particulare ce vor fi urmarite de experti, cum ar
fi infrastructura, laboratoarelele, dotarile, existenta de personal didactic
corespunzator care sa asigure sustinerea programului pe durata unui
ntreg ciclu de studii s.a.;

= prezentarea opiniei echipei de experti cu privire la dosarul de
autoevaluare si aducerea la cunostinfa persoanei de contact a unor
posibile neconformitati constatate in redactarea documentelor de fond
aflate in dosar, cum ar fi statele de functii, incarcatura normelor |,
Anexa 1 (,Situatia gradului de ocupare a personalului didactic”) s.a.,
care sunt de natura formala si pot fi remediate in perioada desfasurarii
vizitei.

1.1.2.2. intélnirea cu personalul didactic

Tn cadrul acestei intalniri, ofertantul programului de studii face o scurté
prezentare a programului ce urmeaza a fi evaluat si a posibilelor schimbari
care au survenit intre momentul depunerii dosarului de autoevaluare si
momentul vizitei. Coordonatorul echipei de experti prezinta expertilor-
evaluatori si reprezentantilor institutiei de Tnvatamant superior metodele si
principiile evaluarii externe, dupa care se abordeaza aspecte ce {in de

= disponibilitatea documentelor relevante pentru programul de studii
evaluat (plan de finvatamant, stat de functii, programe analitice,
materiale didactice etc.);

= existenta de cadre didactice corespunzatoare pentru asigurarea
derularii programului de licenta propus spre autorizare pe durata unui
ntreg ciclu;

= procedurile de asigurare interna a calitatii, existenta comisiilor de
asigurare a calitatii la nivelul universitatii si/sau al facultatii, comisiile de
examinare etc. Expertii decid daca aceste elemente sunt relevante
pentru asigurarea calitatii;

= programul de evaluare, incluzédnd orarul si locul de desfasurare a
activitatilor preferate, intalnirile cu cadrele didactice ale programului de
studii si, daca este cazul, cu studenti;

= alte aspecte ale evaluarii externe.

1.1.2.3. Alte intalniri cu personalul didactic organizate in timpul misiunii
de evaluare externa a programului
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Aceste intalniri nu sunt obligatorii. Ele pot fi organizate cu cadre
didactice desemnate de institutia de invatamant superior si au drept obiectiv
formarea unei opinii cat mai clare privind evaluarea calitatii procesului de
invatamant, a standardelor din documentele aflate in dosarul de autoevaluare.
Expertii si reprezentantii personalului didactic stabilesc de comun acord un
plan de intalniri pentru fiecare obiectiv evaluat, astfel incat sa existe suficiente
elemente pentru formularea aprecierilor.

1.1.2.4. intélnirile cu studentii

in cazul programelor de studiu supuse autorizarii nu existd studenti
inmatriculati si nu se desfasoara activitati de invatamant in momentul vizitei
de evaluare. De aceea, asemenea intalniri nu au loc.

Concluziile n urma intalnirilor de evaluare se discuta in prezenta intregii
echipe de evaluatori si se comunica persoanei de contact, dupa care, in
functie de problemele constatate, reprezentantilor institutiei de fnvatamant
superior li se acorda un scurt interval de timp pentru a clarifica nedumeririle si
intrebarile evaluatorilor.

1.1.2.5. Vizita de constatare propriu-zisa

In cadrul vizitei de constatare propriu-zise, expertii, in prezenta
reprezentantului institutiei de Tnvatamant superior, a altor cadre didactice si /
sau categorii de personal (spre exemplu, personal secretarial), evalueaza pas
cu pas indeplinirea criteriilor normative din fisa vizitei, verifica conformitatea
documentelor din dosarul de autoevaluare, pun, aduna si verifica documente
si elemente justificative si formuleaza aprecieri proprii asupra gradului de
indeplinire a standardelor aplicate in programul de studii supus autorizarii.
Expertii, verifica datele din dosar si analizeaza diverse surse pentru a ajunge
la o concluzie comuna corecta.

1.1.2.6. Intélnirea finald a echipei. Elaborarea aprecierilor finale

Membrii echipei de evaluare analizeaza toate tipurile de informatii
adunate in timpul evaluarii pentru a elabora aprecieri finale corecte. Ei
completeaza fisa vizitei, dupa care cad de acord asupra calificativului care sa
fie propus Comisiei de Stiinte Umaniste si Teologie a ARACIS privind
indeplinirea criteriilor de catre programul de studii propus spre autorizare:
“incredere”, in cazul In care evaluatorii sunt mulfumiti de standardele
existente si de perspectiva ca acestea sa fie mentinute — acest calificativ
implicd propunerea de autorizare provizorie de functionare; “incredere
limitatd”, in cazul in care standardele sunt indeplinite, dar exista indoieli cu
privire la capacitatea institutiei de a le mentine in viitor — acest calificativ poate
sustine propunerea de autorizare provizorie, cu recomandarea expresa de a
se proceda la o noua vizita in termen de un an pentru propunera de autorizare
de functionare provizorie; sau ‘neincredere”, in cazul neindeplinirii vreunuia
dintre criterii sau atunci cand evaluatorii considera ca institutia nu poate
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asigura implementarea standardelor sau respectarea lor — acest calificativ
conduce la propunerea de neautorizare pentru functionare provizorie a
programului evaluat.

1.1.2. Documentele elaborate de comisie

Documentul principal elaborat de echipa de expeti evaluatori este fisa
vizitei in vederea autorizarii, in care se consemneaza constatarile la fata
locului si conformitatea documentelor aflate la dosar si, pe cale de consecinta,
indeplinirea standardelor comisiei. Acest document este unul fundamental — o
veritabila proba privind vizita si concluziile vizitei. Fisa vizitei trebuie semnata
de catre membrii echipei de evaluare si de reprezentantii institutiei de
invatamant superior, inclusiv de catre rector sau reprezentantul acestuia, si
stampilata, dupa care, la cererea institutiei de invatamant superior, se face o
copie a ei, care se depune la institutia de Tnvatamant superior al carei
program a fost evaluat. Originalul fisei se depune la sediul ARACIS, unde se
arhiveaza impreuna cu alte documente ale programului si vizitei.

Un alt document important elaborat de comisie este extrasul din
procesul verbal si raportul de evaluare privind programul de studii, in urma
prezentarii concluziilor vizitei de catre coordonatorul echipei de experti (de
reguld, un membru al comisiei) Tn cadrul sedintei comisiei, in care se
consemneaza indeplinirea / neindeplinirea standardelor, calificativul propus,
calificativul acordat si votul membrilor comisiei permanente. Procesul verbal
se semneaza de catre membrii comisiei permanente prezenti la sedinta, de
catre presedintele comisiei si de catre secretarul acesteia. Extrasul din
procesul verbal si raportul de evaluare sunt proba a deciziei adoptate in
cadrul Comisiei de S$tiinte Umaniste si Teologie privind autorizarea /
neautorizarea programului de studii evaluat. Decizia comisiei este apoi
prezentatd in cadrul sedintei Comsiliului ARACIS de catre presedintele sau
secretarul comisiei, unde ea poate fi validata sau invalidata.

Comisia de Stiinte Umaniste si Teologie mai elaboreaza si alte tipuri de
documente, cum ar fi cel cu intrarile de dosare propuse spre evaluare si
componenta echipelor desemnate de catre Consiliul ARACIS pentru
evaluarea lor si cel cu programele analizate in cadrul fiecarei sedinte a
comisiei si deciziile comisiei privind programele in discutie.

1.1.3. Probleme critice in derularea procedurilor

Problemele critice in derularea procedurilor sunt de tipuri diferite. Unele
se datoreaza neelaborarii corespunzatoare a unor documente relevante din
dosarul de autoevaluare, cum ar fi planul de invatamant, statul de functii,
fisele disciplinelor, sau lipsei de transparenta in alocarea de credite
transferabile disciplinelor din programul de studiu. Altele provin din
nerespectarea intocmai a raportului dintre orele de curs si de activitati
didactice aplicative (semninarii / lucrari practice etc.) in cazul unor programe,
cum ar fi cele de limbi moderne aplicate, in acest caz predominand, adesea,
activitatile cu caracter aplicativ, conform specificului acestei specializari.

Mai mentionam diferentele dintre universitati si facultati privind numarul
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de examene si verificari, dificultatea cuantificarii unor cerinte, cum ar fi aceea
referitoare la fondul de carte propriu, in limba romana si straina (acesta ar
trebui sa contina peste 50% titluri sau cursuri de specialitate pentru domeniul
supus evaludrii aparute in ultimii 10 ani la edituri recunoscute), sau a
aspectelor financiare, precum si relevanta limitata a prevederilor de acest gen
pentru evaluarea calitatii programelor de studii supuse autorizarii, sau
existenta unor formulari alambicate in figa vizitei.

Adaugam, in final, complexitatea programelor din domeniul limba si
literatura, in care cel mai frecvent avem de a face cu duble specializari;
aceasta face ca o specializare A propusa pentru autorizare/acreditare sa se
combine adesea cu un numar mare de specializari B (numar variabil, intre 1 si
15), ceea ce complica redactarea documentelor din dosarul de autoevaluare
(spre exemplu, a statelor de functii, care trebuie sa acopere atat specializarea
A, cat si toate specializarile B) si, implicit, efectuarea constatarilor si derularea
vizitei. Esantionarea pare sa fie calea cea mai potrivita pentru abordarea unor
asemenea situatii si verificarea indeplinirii standardelor privind personalul
didactic si planul de invaiamant, in procesul de evaluare putandu-se opta
pentru formularea de constatari in combinatii ale specializarii A cu una sau
doua specializari B reprezentative.

1.1.4. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente,
propuneri pentru viitor

Problemele critice in derularea procedurilor se asociaza cu standardele
existente, fie datorita faptului ca acestea din urma nu sunt peste tot la fel de
clare sau bine formulate, fie ca ele sunt uneori insuficient de clar formulate,
lasand loc unor interpretari variate, fie ca nu acopera aspecte ce ar putea
avea relevanta pentru anumite programe de studii. Asemenea constatari
indeamna la o analiza critica a standardelor si la formularea unor sugestii de
imbunatatire a lor.

Semnalam mai jos cateva aspecte critice privind standardele actuale in
cazul autorizarii impreuna cu caile de solutionare a lor.

Probleme critice in aplicarea standardelor si propuneri pentru viitor
(autorizarea programelor de licenta)

= Problema:

o Documentele aflate in dosarul unor programe de studii
(autorizare licenta, acreditare licenta, acreditare masterat) nu
sunt elaborate conform cerintelor (plan de invatamant, stat de
functii, fise ale disciplinelor etc.).

= Propunere:

o Verificarea dosarului inainte de fixarea datei vizitei de evaluare,
iar n cazul constatarii unor neconformitati importante, care fac
nefezabila vizita, solicitarea refacerii pieselor din dosar
neconforme si planificarea vizitei la o data ulterioara retrimiterii
documentelor.
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= Problema, punctul lll. 3:

o Fisele disciplinelor / syllabusurile nu sunt suficient de bine
nuantate in cazul unor programe de studii, unele fiind
schematice, iar bibliografiile minimale nu sunt intotdeauna la zi.

= Propunere:

o Diferentierea fisei disciplinei de syllabus, prima aplicandu-se
disciplinei, a doua disciplinei asa cum este ea predata de un
anumit cadru didactic.

= Problema, punctele Ill. 6:
o Procedura alocarii de credite disciplinelor din programul de
studiu nu este transparenta;
o Prezentarea unei proceduri transparente care sa stea la baza
calculului de credite pentru disciplinele din planul de invatamant
(ore din planul de invatamant, ore pentru studiul individual etc.).

= Problema. Punctul Ill. 5:
o Plaja de 20 — 28 de ore/saptamina pentru un program de studiu
e prea mare si poate face loc intereselor in elaborarea curriculei.
= Propunere:
o Un program de licenta sa aiba 20 -24 de ore in cazul
monospecializarii si 24 - 28 de ore in cazul dublei specializari
(specializarile Limba si literatura, Limbi moderne aplicate).

= Problema, punctul lll. 8:

o La specializarea Limbi Moderne Aplicate, raportul dintre orele de
curs si activitati didactice aplicative (semninarii / lucrari practice
etc.) se poate sa nu se incadreze frecvent in baremul prevazut,
deoarece predomina, adesea, activitatile cu caracter aplicativ,
conform specificului acestei specializari.

= Propunere:

o Acceptarea unei abateri mai mari in acest caz in beneficiul

activitatilor didactice aplicative.

= Problema, punctul lll. 11:

o Formularea nu contine prevederi privitor la numarul de examene
si verificari.

= Propunere:

o In vederea compatibilizérii cu programele de studiu din Uniunea
Europeana si a recunoasterii cursurilor urmate de studenti la
universitati europene sau la alte universitati din Romania, este
necesar ca numarul de examene / verificari sa nu fie exagerat
de mare (spre exemplu, sa nu depaseasca 7 examene sau
verificari - 7 note in catalog) pe semestru.

= Propunere, punctele V. 6 (acreditare de masterat) si V. 9
(autorizare licenta, acreditare licenta) :
o Formularea sa fie: ,... este implicat in granturi nationale si/sau
internationale”

= Problema, punctul VI. 10:
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o Cerinta ca fondul de carte propriu, in limba romana si straina, sa
contina peste 50% titluri sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii aparute in ultimii 10 ani la edituri
recunoscute este prea tare si e dificil de cuantificat.

= Propunere:
o Introducerea unui prag mai usor de atins si de verificat.

= Problema, punctele VI, 2 (Activitatea financiara):

o Punctul respectiv se aplica institutiei si au relevanta limitata
pentru evaluarea calitatii unui program de studiu; ele intra in
competenta echipei de evaluare institutionald;

o Stabilirea In cazul evaluarii unui program de studiu a ponderii
cheltuielilor salariale din totalul veniturilor (care nu trebuie sa
depaseasca 65%) este dificila si intdmpina adesea rezerve din
partea decanatelor in furnizarea unor asemenea date.

= Propunere:
o renuntarea la acest punct.

= Problema, Criteriul B.1., punctul 4:

o Nu la toate universitatile existd examen sumativ la incheierea
studiilor de licentd, unele avind prevazuta doar sustinerea unei
lucrari de licenta.

= Propunere:

o Deoarece relevanta unui examen sumativ este discutabila,
acesta insemnand repetarea unor cerinte verificate pe parcursul
celor trei ani de studii, si {inind cont de faptul ca universitati de
elita din Europa si S.U.A. nu au un asemenea examen, ci numai
sustinere de lucrari de licenta, propunem fnlocuirea cerintei
normative in discutie cu sustinerea unei lucrari / unui proiect
de licenta.

Alte propuneri

= Ar fi de dorit s& se verifice disponibilitatea pentru studenti a
documentelor relevante (plan de finvatdmant, fisa de disciplina,
bibliografie etc.) (afisaj, web).

= S3a se urmareasca in ce masura in derularea programelor se pune
accent pe evaluarea necesitatilor individuale de finvatare ale
studentilor, pentru a se adapta instructia acestor necesitati. (Aceasta in
situatia in care, de regula, examenul de admitere este bazat pe dosar;
acesta se poate sa nu fie intru totul relevant pentru instruirea si
experienta anterioare ale studentilor, importante in procesul de
invatare.).

= Sa se urmareasca daca creditele transferabile sunt alocate astfel incat
programul sa fie centrat pe student.

= Ar trebui urmarite performanta studentilor si ratele de abandon, pentru
determinarea adecvarii nivelului si a ritmului de invatare.
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= Ar trebui urmarite atent satisfactia angajatorilor, reclamatiile
angajatorilor, precum si mijloacele prin care se incearca corectarea si
eliminarea neconformitatlor, sau actiunile corective.

1.1.5. Studiu de caz

Tn luna iunie 2009 s-a efectuat vizita de evaluare in vederea autorizarii a
programului de licenta Limba si literatura neogreaca A cu limba si literatura
straina B, Facultatea de Limbi si Literaturi Straine, Universitatea din Bucuresti.
Tn esentd, acest program putea functiona, la specializarea B, in intregime prin
comasare, nefind nevoie de normarea unei grupe distincte pentru
desfasurarea activitatilor la fiecare dintre limbile si literaturile straine B cu care
se combina specializarea A (engleza, franceza, germana, italiana, spaniola,
rusa, japoneza etc.). Prin urmare, era esential de stabilit conformitatea cu
standardele comisiei a specializarii A combinata cu o grupa reprezentativa de
B (numar de posturi, pondere a posturilor ocupate de conferentiari si
profesori, procent de cadre didactice titulare cu norma de baza etc.), intrucéat
nu se organizau formatii de studiu distincte la aceste specializari pentru
studentii de la neogreaca, ci acestia participau la orele n discutie prin
comasare cu alte grupe de limba straina B.

In consecinta, pentru a se stabili indeplinirea standardelor s-a cerut
redactarea, in perioada vizitei de evaluare, a unui nou stat de functii, prin
esantionare cu o specializare B reprezentativa. Statul de functii a fost graitor,
evidentiind faptul ca programul de neogreaca in combinatie cu o asemenea
limba si literatura B necesitd 23 de posturi, dintre care peste 70% erau
acoperite de titulari cu norma de baza la Facultatea de Limbi Straine, 39%
erau profesori si conferentiari, iar 6 posturi erau propriu-zis pentru
specializarea A (neogreaca). Standardele in discutie erau astfel indeplinite
per ansamblu (specializarea A + B).

1.2. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de licenta,
in proceduri de acreditare

La fel ca in cazul autorizarii programelor de studiu de licenta in vederea
functionarii provizorii, evaluarea programelor de licenta in vederea acreditarii
incepe Tn momentul desemnarii echipei, condusa, de regula, de un membru al
comisiei permanente si dureaza pana in momentul prezentarii in sedinta de
reuniune a Consiliului ARACIS a constatarilor echipei si a deciziei comisiei cu
privire la programul evaluat. Evaluarea programului de licentd in vederea
acreditarii este insa mai complexa decat in cazul autorizarii, gama de intalniri
in timpul evaluarii este mai larga si se pune accent pe rezultatele invatarii
(promovare, angajare a absolventilor). Aceastd evaluare parcurge
urmatoarele etape:

1.2.1. Etapa preliminara




Capitolul 2 — Domeniul Stiinte umaniste si teologie

Aceasta etapa nu se deosebeste de etapa preliminara in cazul autorizarii
programelor de licenta in vederea functionarii provizorii.

1.2.2. Vizita de evaluare propriu-zisa

Nu exista deosebiri fundamentale intre desfasurarea vizitei de evaluare
in cazul acreditarii programelor de licenta in comparatie cu autorizarea
acestor programe in vederea functionarii provizorii. Notam insa numarul mai
mare al intalnirilor cu cadre didactice implicate in programul de studii, cu alte
cadre didactice din universitate, cu studenti (intalniri neobligatorii) si, eventual,
cu angajatori. Persoana de contact din partea institutiei de invatamant
superior este invitata sa participe la toate sedintele expertilor evaluatori, cu
exceptia celor cu studentii si In sedintele unde se stabileste calificativul
propus. Aceasta etapa dureaza intre una si trei zile, in functie de
complexitatea programului evaluat, si de problemele constatate in cursul
evaluarii si prezinta mai multe etape:

1.2.2.1. Intélnirea initiald

Expertii evaluatori se intilnesc cu persoana de contact (reprezentantul
universitatii) pentru a discuta programul evaluérii. in cadrul acestei intalniri, se
abordeaza aspecte precum

= prezentarea succinta a particularitatilor procesului de evaluare;

= stabilirea programului de evaluare, incluzdnd orarul si locul de
desfasurare a fiecarei activitati;

= stabilirea sarcinilor comune si a celor specifice fiecarui expert in cadrul
vizitei de evaluare;

= stabilirea unor aspecte particulare ce vor fi urmarite de experti, cum ar
fi infrastructura, laboratoarelele, dotarile, existenta de personal didactic
corespunzator care sa asigure sustinerea programului pe durata unui
ntreg ciclu de studii s.a.;

= prezentarea opiniei echipei de experii cu privire la dosarul de
autoevaluare si aducerea la cunostinta persoanei de contact a unor
posibile neconformitati constatate in redactarea documentelor de fond
aflate in dosar, cum ar fi statele de functii, incarcatura normelor ,
Anexa 1 (,Situatia gradului de ocupare a personalului didactic”) s.a.,
care sunt de natura formala si pot fi remediate in perioada desfasurarii
vizitei.

1.2.2.2. Intélnirea cu personalul didactic

Tn cadrul acestei intalniri, ofertantul programului de studii face o scurta
prezentare a programului ce urmeaza a fi evaluat si a posibilelor schimbari
care au survenit intre momentul depunerii dosarului de autoevaluare si
momentul vizitei. Coordonatorul echipei de experti prezinta expertilor-
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evaluatori si reprezentantilor institutiei de Tnvatamant superior metodele si
principiile evaluarii externe, dupa care se abordeaza aspecte ce tin de
= disponibilitatea documentelor relevante pentru programul de studii
evaluat (plan de finvatamant, stat de functi, programe analitice,
materiale didactice etc.);

= existenta de cadre didactice corespunzatoare pentru asigurarea
derularii programului de licenta propus spre autorizare pe durata unui
ntreg ciclu;

= procedurile de asigurare interna a calitatii, existenta comisiilor de
asigurare a calitatii la nivelul universitatii si/sau al facultatji, comisiile de
examinare etc. Expertii decid daca aceste elemente sunt relevante
pentru asigurarea calitatii;

= programul de evaluare, incluzand orarul si locul de desfasurare a
activitatilor preferate, intalnirile cu cadrele didactice ale programului de
studii si, daca este cazul, cu studentj;

= alte aspecte ale evaluarii externe.

1.2.2.3. Alte intélniri cu personalul didactic organizate in timpul misiunii
de evaluare externa a programului

Aceste intélniri nu sunt obligatorii. Ele pot fi organizate cu cadre
didactice desemnate de institutia de invatamant superior si au drept obiectiv
formarea unei opinii cat mai clare privind evaluarea calitatii procesului de
invatdmant, a standardelor din documentele aflate in dosarul de autoevaluare.
Expertii si reprezentantii personalului didactic stabilesc de comun acord un
plan de intalniri pentru fiecare obiectiv evaluat, astfel incat sa existe suficiente
elemente pentru formularea aprecierilor.

1.2.2.4. Intalnirile cu studentii

Spre deosebire de autorizarea programelor de licentd, asemenea
intalniri pot avea loc, deorece existd studenti inmatriculati. Aceste intalniri
sunt strict confidentiale, iar la ele participa numai studentii si evaluatorii.
Comentariile exprimate de studenti nu se consemneaza nominal.

Persoana de contact pentru programul de studiu desemnat de
universitate nu participa la intalnirile cu studentii, dar poate fi consultata in
legatura cu problemele ridicate de acestia.

1.2.2.5. intalnirile cu angajatorii

Evaluarea poate include intalniri cu angajatorii. Rostul lor este de a
intregi imaginea despre eficienta programului supus acreditarii in planul
pregatirii profesionale a absolventilor si, pe cale de consecintd, despre
indeplinirea standardelor academice.

Echipa de experti evaluatori poate asista, in cazuri exceptionale, la
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ore (predare-seminarizare), cu aprobarea universitatii, daca sunt indicii ca
predarea-seminarizarea nu ar fi de calitate corespunzatoare. Aceste asistente
nu trebuie sa perturbe procesul de invatamant si trebuie sa aiba caracterul de
asistenta colegiala (,peer review”).

1.2.2.6. Vizita de constatare propriu-zisa

In cadrul vizitei de constatare propriu-zise, expertii, in prezenta
reprezentantului institutiei de Tnvatamant superior, a altor cadre didactice si /
sau categorii de personal evalueaza pas cu pas indeplinirea criteriilor
normative din fisa vizitei, verifica conformitatea documentelor aflate in dosarul
de autoevaluare, punadnd accent pe acele criterii care permit evaluarea
rezultatelor invatarii (indice de promovare, angajabilitate, evaluari din partea
studentilor etc.).

Se pun intrebari, se adund si se verificd documente si elemente
justificative si se formuleaza aprecieri proprii asupra gradului de indeplinire a
standardelor aplicate in programul de studii supus autorizarii. Expertji
analizeaza diverse surse pentru a ajunge la o concluzie comuna corecta.

1.2.2.7. Intilnirea finald a echipei. Elaborarea aprecierilor finale

Membrii echipei de evaluare analizeaza toate tipurile de informatii
adunate n timpul evaluarii pentru a elabora aprecieri finale comune corecte.
Ei completeaza figa vizitei in vederea acreditarii, dupa care ei cad de acord
asupra calificativului propus Comisiei de $tiinte Umaniste si Teologie a
ARACIS privind indeplinirea criteriilor de catre programul de studii propus
spre autorizare: “incredere”, in cazul in care evaluatorii sunt mulfumiti de
standardele existente si de perspectiva ca acestea sa fie mentinute, care
implica propunerea de acreditare a programului; “incredere limitatd”, in cazul
in care standardele sunt indeplinite, dar exista indoieli cu privire la
capacitatea institutiei de a le mentine in viitor, care poate sustine propunerea
de acreditare, cu recomandarea expresa de a se proceda la o noua vizita in
termen de doi ani, fiind vorba de acreditare; sau ‘neincredere”, in cazul
neindeplinirii vreunuia dintre criterii sau atunci cand evaluatorii considera ca
institutia nu poate asigura implementarea sau respectarea standardelor —
acest calificativ conduce la propunerea de neacreditare a programului evaluat.

1.2.3. Documentele elaborate de comisie

Documentele elaborate de echipa de expeti evaluatori si de comisia de
experti permanenti sunt aceleasi ca in cazul vizitei de evaluare in vederea
autorizarii (fisa vizitei, procesul verbal s.a. — vezi mai sus), dar ele sunt cu
destinatia specificd a acreditarii si contin o serie de intrebari si rubrici
aditionale, data fiind complexitatea sporita a activitatii de evaluare in vederea
acreditarii si verificarile mai numeroase care se efectueaza. Fisa vizitei este si
in acest caz un document fundamental — o veritabila proba privind vizita si
concluziile vizitei. Ea trebuie semnata de catre membrii echipei de evaluare si
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de reprezentantii institutiei de Tnvatamant superior, inclusiv de catre rector sau
reprezentantul acestuia, si stampilata, dupa care, la cererea institufiei de
fnvatamant superior, se face o copie a ei, care se depune la institutia de
fnvatamant superior al carei program a fost evaluat. Originalul fisei se depune
la sediul ARACIS, unde se arhiveaza impreuna cu alte documente ale
programului si vizitei. Propunerea de acreditare / neacreditare a
programului evaluat si validarea ei respecta o procedura aproape identica cu
aceea a autorizarii (vezi mai sus).

Un alt document important elaborat de comisie este extrasul din
procesul verbal si raportul de evaluare privind programul de studii, in urma
prezentarii concluziilor vizitei de catre coordonatorul echipei de experti (de
reguld, un membru al comisiei) in cadrul sedintei comisiei, in care se
consemneaza indeplinirea / neindeplinirea standardelor, calificativul propus,
calificativul acordat si votul membrilor comisiei permanente. Procesul verbal
se semneaza de catre membrii comisiei permanente prezenti la sedinta, de
catre presedintele comisiei si de catre secretarul acesteia. Extrasul din
procesul verbal si raportul de evaluare sunt proba a deciziei adoptate in
cadrul Comisiei de S$tiinte Umaniste si Teologie privind acreditarea /
neacreditarea programul de studii evaluat. Decizia comisiei este apoi
prezentata in cadrul sedintei Consiliului ARACIS de catre presedintele sau
secretarul comisiei, unde ea poate fi validata sau invalidata.

Comisia de Stiinte Umaniste si Teologie mai elaboreaza si alte tipuri de
documente, cum ar fi cel cu intrarile de dosare propuse spre evaluare si
componenta echipelor desemnate de catre Consiliul ARACIS pentru
evaluarea lor si cel cu programele analizate in cadrul fiecarei sedinte a
comisiei si deciziile comisiei privind programele in discutje.

1.2.4. Probleme critice in derularea procedurilor

Problemele critice in derularea procedurilor sunt de tipuri diferite. Ele nu
difera in mod esential de cele intalnite in autorizarea programelor de licenta
(vezi supra 1.1.3.), dar sunt aspecte specifice asociate cu indicele de
promovare al studentilor, cu numarul de studenti care au fost inscrisi de la
obtinerea autorizarii si cu cerinta existentei a trei promotii de absolventi ai
programului autorizat, ultimul aspect constituindu-se in proba necontestabila
privind concluziile vizitei. In cazuistica comisiei umaniste si de teologie
figureaza mai multe propuneri de programe de studii de licentd care nu au
putut fi acreditate in urma vizitei chiar datorita neindeplinirii acestei conditji.

Consideram, de aceea, ca este important studiul dosarului de
autoevaluare finainte de efectuarea vizitei pentru a se constata daca
programul autorizat a fost absolvit de trei promotii de studentj; in cazul in care
acest lucru nu se confirma, vizita devine nefezabila si trebuie replanificata
pina dupa indeplinirea acestei conditji, fiind vorba de o neconformitate
importanta.

1.2.5. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente,
propuneri pentru viitor
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Problemele asociate cu standardele existente sunt similare cu acelea
constatate in cazul autorizarii programelor de licenta (vezi supra 4.1.4). Exista
insd unele aspecte specifice, spre exemplu, ponderea mai mare, in
comparatie cu autorizarea de programe, acordata criteriilor financiare (vezi
punctul VII 3, 4, 7 de pe fisa), care, aplicandu-se de fapt institutiei si mai putin
programului de studiu supus acreditarii, au relevanta limitata pentru evaluarea
calitatii programului de studiu si intrd mai degraba in competenta echipei de
evaluare institutionala.

Problemele asociate cu standardele actuale in cazul acreditarii
programelor de licenta, precum si caile de solutionare a lor, sunt mentionate
in lista de mai jos:

Probleme critice in aplicarea standardelor si propuneri pentru viitor
(acreditarea programelor de licenta)

= Problema:

o Documentele aflate in dosarul unor programe de studii
(autorizare licenta, acreditare licenta, acreditare masterat) nu
sunt elaborate conform cerintelor (plan de invatamant, stat de
functii, fise ale disciplinelor etc.).

= Propunere:

o Verificarea dosarului inainte de fixarea datei vizitei de evaluare,
iar in cazul constatarii unor neconformitati importante, care fac
nefezabila vizita, solicitarea refacerii pieselor din dosar
neconforme si planificarea vizitei la o data ulterioara retrimiterii
documentelor.

= Problema, punctul lil. 3:

o Figele disciplinelor / syllabusurile nu sunt suficient de bine
nuantate in cazul unor programe de studii, unele fiind
schematice, iar bibliografiile minimale nu sunt intotdeauna la zi.

= Propunere:

o Diferentierea fisei disciplinei de syllabus, prima aplicandu-se
disciplinei, a doua disciplinei agsa cum este ea predata de un
anumit cadru didactic.

= Problema, punctele lll. 6:
o Procedura alocarii de credite disciplinelor din programul de
studiu nu este transparents;
o Prezentarea unei proceduri transparente care sa stea la baza
calculului de credite pentru disciplinele din planul de invatamant
(ore din planul de invatamant, ore pentru studiul individual etc.).

= Problema. Punctul lll. 5:
o Plaja de 20 — 28 de ore/saptamina pentru un program de studiu
e prea mare si poate face loc intereselor in elaborarea curriculei.
= Propunere:
o Un program de licenta sa aiba 20 -24 de ore in cazul
monospecializarii si 24 - 28 de ore in cazul dublei specializari
(specializarile Limba si literatura, Limbi moderne aplicate).
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= Problema, punctul lll. 8:

o La specializarea Limbi Moderne Aplicate raportul dintre orele de
curs si activitati didactice aplicative (semninarii/lucrari practice
etc.) se poate sa nu se incadreze frecvent in baremul prevazut,
deoarece predomina, adesea, activitatile cu caracter aplicativ,
conform specificului acestei specializari.

= Propunere:

o Acceptarea unei abateri mai mari in acest caz in beneficiul

activitatilor didactice aplicative.

= Problema, punctul lll. 11:

o Formularea nu contine prevederi privitor la numarul de examene
si verificari.

= Propunere:

o In vederea compatibilizarii cu programele de studiu din Uniunea
Europeana si a recunoasterii cursurilor urmate de studenti la
universitati europene sau la alte universitati din Romania, este
necesar ca numarul de examene / verificari sa nu fie exagerat
de mare (spre exemplu, sa nu depaseasca 7 examene sau
verificari - 7 note in catalog) pe semestru.

= Propunere, punctul V. 9:
o Formularea sa fie: ,... este implicat in granturi nationale si/sau
internationale”

= Problema, punctul VI. 10:

o Cerinta ca fondul de carte propriu, in limba romana si straina, sa
contina peste 50% titluri sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii aparute in ultimii 10 ani la edituri
recunoscute este prea tare si e dificil de cuantificat.

= Propunere:
o Introducerea unui prag mai usor de atins si de verificat.

= Problema, punctele VII, 3, 4 7 (Activitatea financiara):

o Punctele respective se aplica institutiei si au relevanta limitata
pentru evaluarea calitatii unui program de studiu; ele intra in
competenta echipei de evaluare institutionala;

o Stabilirea In cazul evaluarii unui program de studiu a ponderii
cheltuielilor salariale din totalul veniturilor (care nu trebuie sa
depaseasca 65%) este dificila si intimpina adesea rezerve din
partea decanatelor in furnizarea unor asemenea date.

= Propunere:
o renuntarea la aceste puncte.

= Problema, Criteriul B.1.5:

o Nu la toate universitatile existd examen sumativ la incheierea
studiilor de licenta, unele avind prevazuta doar sustinerea unei
lucrari de licenta.

= Propunere:

o Deoarece relevanta unui examen sumativ este discutabila,
acesta insemnind repetarea unor cerinte verificate pe parcursul
celor trei ani de studii, si {inind cont de faptul ca universitati de
elitd din Europa si S.U.A. nu au un asemenea examen, ci numai
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sustinere de lucrari de licenta, propunem finlocuirea cerintei
normative in discufie cu sustinerea unei lucrari/unui proiect
de licenta.

= Problema, Criteriul B.2.4.:
o Formularea este alambicata.
= Propunere:
o Reformulare: ,Cadrele didactice practica metode de invatare
interactive, centrate pe student, si mai putin metode traditionale,
bazate doar pe transmiterea traditionala de informatji”.

= Problema, Criteriul B.2.5.:

o Formularea este pretentioasa.

= Propunere:

o Simplificare: ,Relatia dintre student si profesor este una de
parteneriat. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentji din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea
lor profesionala”.

1.2.6. Studiu de caz

Redam mai jos un caz care ilustreaza relevanta indeplinirii criteriului
existentei a trei promotii de absolventi pentru ca programul de licenta sa poata
fi acreditat. Este vorba de evaluarea in vederea acreditarii a specializarii
Limba romana A cu limba straina B (engleza, franceza) de la Universitatea din
Pitesti, extensiunea Ramnicu-Véalcea, in cursul semestrului Il al anului
academic 2007-2008. Studierea dosarului de autoevaluare nu a indicat cu
claritate faptul ca in acest caz, in momentul in care s-a solicitat evaluarea,
absolvisera sau nu trei promotii de absolventi ai specializarii autorizate. Tn
consecinta, vizita de evaluare a fost fixata si ea a avut loc. Mai mult chiar, s-a
constatat indeplinirea tuturor celorlalte standarde ale comisiei. In cursul vizitei
a reiesit insa faptul ca o a treia promotie inca nu absolvise programul de
studiu. S-a completat fisa vizitei cu mentiunea neindeplinirii acestui criteriu. S-
a propus in consecinta amanarea luarii deciziei de acreditare pana la sfirsitul
anului universitar, cand in urma absolvirii celei de a treia promotii acest
criteriu urma s fie indeplinit. in cadrul sedintei Comisiei de Stiinte Umaniste
si Teologie aceasta propunere a fost aprobata, iar decizia privind propunerea
de acreditare s-a amanat cu cateva luni, pana in momentul in care
Universitatea din Pitesti a facut dovada absolvirii promotiei in discutie. Atunci
cand acest criteriu a fost indeplinit, s-a propus acreditarea programului in
discutie cu calificativul ,incredere”.

2. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de
master

Probleme critice in aplicarea standardelor si propuneri pentru viitor
(acreditarea programelor de master)
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= Problema:

o Documentele aflate in dosarul unor programe de studii
(autorizare licenta, acreditare licenta, acreditare masterat) nu
sunt elaborate conform cerintelor (plan de invatamant, stat de
functii, fise ale disciplinelor etc.).

= Propunere:

o Verificarea dosarului inainte de fixarea datei vizitei de evaluare,
iar in cazul constatarii unor neconformitati importante, care fac
nefezabild vizita, solicitarea refacerii pieselor din dosar
neconforme si planificarea vizitei la o data ulterioara retrimiterii
documentelor.

= Problema, punctul lll. 2:

o Fisele disciplinelor / syllabusurile nu sunt suficient de bine
nuantate in cazul unor programe de studii, unele fiind
schematice, iar bibliografiile minimale nu sunt intotdeauna la zi.

= Propunere:

o Diferentierea fisei disciplinei de syllabus, prima aplicandu-se
disciplinei, a doua disciplinei asa cum este ea predata de un
anumit cadru didactic.

= Problema, punctele lll. 3:
o Procedura alocarii de credite disciplinelor din programul de
studiu nu este transparenta;
o Prezentarea unei proceduri transparente care sa stea la baza
calculului de credite pentru disciplinele din planul de invatamant
(ore din planul de invatamant, ore pentru studiul individual etc.).
= Propunere, punctul V. 6:
o Formularea sa fie: ,... este implicat in granturi nationale si / sau
internationale”

= Problema, punctul VI. 10:

o Cerinfa ca fondul de carte propriu, in limba roméana si straina, sa
contina peste 50% titluri sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii aparute in ultimii 10 ani la edituri
recunoscute este prea tare si e dificil de cuantificat.

= Propunere:
o Introducerea unui prag mai usor de atins si de verificat.

= Problema, Criteriul B.1.2:

o Formulare neclara: ,Admiterea intr-un ciclu de studii universitare
se face numai pe baza diplomei ce finalizeaza anul | al ciclului
universitar, {inind cont de ordinea ierarhica a mediilor de
absolvire”.

= Propunere:

o Reformulare: ,Admiterea intr-un ciclu de studii universitare de
masterat se face numai pe baza diplomei ce finalizeaza ciclul |
de studii universitare si in ordinea descrescanda a mediilor
obtinute la examenul de admitere”

= Problema, Criteriul B.2.4.:
o Formularea este alambicata.
= Propunere:
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o Reformulare: ,Cadrele didactice practica metode de invatare
interactive, centrate pe student, si mai putin metode traditionale,
bazate doar pe transmiterea traditionala de informatji”.

= Problema, Criteriul B.2.5.:
o Formularea este pretentioasa.
= Propunere:
o Simplificare: ,Relatia dintre student si profesor este una de
parteneriat. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea

lor profesionala”.

3. Particularitati

3.1. Standarde specifice

Comisia de Stiinte Umaniste si Teologie acopera domeniile Filosofie,
Limbi si literaturi, Limbi moderne aplicate, Istorie, Studii culturale, si
domeniul fundamental Teologie, cu domeniul Teologie, cu urmatoarele
programe de studii:

Domeniul fundamental Stiinte umaniste (DF3)

1. Filosofie;

2. Limba si literatura A — Limba si literatura B;

3. Filologie clasica (Limba si literatura latinda — Limba si literatura greaca
veche);

4. Literatura universala si comparata - Limba si literatura B

5. Traducere si interpretare (Limba si literatura A - Limba si literatura B);

6. Limbi moderne aplicate (Limba si literatura A - Limba si literatura B);

7. Istorie;

8. Istoria artei;

9. Arheologie;

10. Arhivistica;

11. Muzeologie;

12. Studii iudaice

13. Studii americane

14. Etnologie si folclor

15. Biblioteconomie.

Domeniul fundamental Teologie (DF 4)

16. Teologie pastorala (ortodoxa, greco-catolica, romano-catolica,
protestanta, baptista etc.);

17. Teologie didactica (ortodoxa, greco-catolica, romano-catolica, protestanta,
baptista etc.);

18. Teologie sociala (ortodoxa, greco-catolica, romano-catolica, protestanta,
baptista etc.)

19. Arta sacra.
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Misiunea programelor de studii de mai sus este dupa cum urmeaza:
Programul de studii Filosofie pregateste profesori in fnvatamantul
secundar, asistenti de cercetare, cercetatori filosofi, consilieri, functionari
publici.

Programul de studii Limba si literatura A -Limba si literatura B
pregateste profesori in invatamantul secundar, asistenti de cercetare,
cercetatori, consilieri, filologi, lingvisti, experti, traducatori, interpreti,
interpreti relatii diplomatice, referenti literari, secretari literari, editori,
redactori, functionari de stat, functionari publici; Programul de studii
Filologie clasica (Limba si literatura latina — Limba si literatura greaca
veche) pregateste profesori in invatamantul secundar, filologi, consilieri,
asistenti de cercetare, editori, redactori, cercetatori.

Programul de studii Literatura universala si comparata — Limba si
literatura B pregateste profesori in invatamantul secundar, asistenti de
cercetare, cercetatori, muzeografi, bibliotecari, traducatori de literatura,
redactori, referenti literari, secretari literari, consilieri pe probleme de
cultura, integrare si relatii inter-etnice, documentaristi, agenti in turismul
cultural, manageri culturali.

Programul de studii Traducere si interpretare (Limba si literatura A -
Limba si literatura B) pregateste traducatori, interpreti, asistenti de
cercetare, cercetatori, profesori in invatamantul secundar, consilieri,
filologi, functionari de stat, functionari publici, redactori, referenti literari,
secretari literari, consilieri pe probleme de cultura, editori, lucratori in
companii mari $i mici.

Programul de studii Limbi moderne aplicate (Limba si literatura A -
Limba si literatura B) pregateste referenti, referenti de specialitate,
secretari, documentaristi, traducatori, experti, asistenti de cercetare,
cercetatori, filologi, redactori, documentaristi, functionari de stat,
functionari publici, lucratori in companii mari si mici.

Programul de studii Istorie pregateste profesori in invatamantul secundar,
documentaristi, istorici, istoriografi, asistenti de cercetare, cercetatori,
functionari de stat, functionari publici.

Programul de studii Istoria artei pregateste profesori in Tnvatamantul
secundar, istorici de arta, asistenti de cercetare, cercetatori, experti,
muzeografi.

Programul de studii Arheologie pregateste profesori in invatamantul
secundar si superior, arheologi, asistenti de cercetare, cercetatori, experti,
muzeografi.

Programul de studii Arhivistica pregateste arhivisti, documentaristi,
asistenti de cercetare, cercetatori, conservatori arhiva, restauratori arhiva.
Programul de studii Muzeologie pregateste muzeografi, muzeologi,
asistenti de cercetare, cercetatori, experti, conservatori ai operelor de arta
si monumentelor istorice.

Programul de studii Studii iudaice pregateste referenti, referenti de
specialitate, documentaristi, traducatori, experti, asistenti de cercetare,
cercetatori, filologi, redactori, functionari de stat, functionari publici,
lucratori in companii mari si mici.

Programul de studii Studii americane pregateste referenti, referenti de
specialitate, documentaristi, experti, asistenti de cercetare, cercetatori,
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filologi, profesori in invatdmantul secundar, redactori, functionari de stat,
functionari publici, lucratori in companii mari si mici.

- Programul de studii Etnologie si folclor pregateste referenti, referenti de
specialitate, documentaristi, experti, asistenti de cercetare, cercetatori,
filologi, redactori, functionari de stat, functionari publici, lucratori in
companii mari si mici.

- Programul de studii Biblioteconomie pregateste bibliotecari,
documentaristi, asistenti de cercetare, cercetatori.

- Programul de studii Teologie pastorala pregateste preoti.

- Programul de studii Teologie didactica pregateste profesori in
invatamantul secundar, asistenti de cercetare, cercetatori.

- Programul de studii Teologie sociala pregateste lucratori in sistemul
social al Bisericilor, asistenti de cercetare, cercetatori.

- Programul de studii Arta sacra pregateste pictori de icoane, pictori de
biserici, restauratori de monumente religioase (biserici si obiecte
apartinand cultelor religioase), asistenti de cercetare, cercetatori.

Privind standardele comisiei, in multe cazuri acestea sunt identice cu
standardele generale care se aplica in evaluarea programelor. Exista insa o
serie de standarde specifice, la care ne vom referi cu precadere in cele ce
urmeaza.

- Studentii — Se aplica standardele generale.
- Personalul didactic

o Raportul studenti / posturi didactice — se aplica standardele
generale.

o Raportul personal auxiliar / posturi didactice — se aplica
standardele generale.

o Raportul posturi didactice mici / total posturi didactice — se aplica
standardele generale.

o Raportul posturi didactice ocupate / numar de studenti — se
aplica standardele generale.

o Raportul posturi didactice ocupate cu personal peste limita de
virsta / total posturi didactice — se aplica standardele generale.

- Experiente anterioare si calificari (speciale) cerute personalului
didactic:

o Pentru specializarile Limba si literatura A — Limba si literatura
B, Traducere si interpretare (Limba si literatura A —Limba si
literatura B), Limbi moderne aplicate (Limba si literatura A —
Limba si Literatura B), Studii iudaice si Studii americane
directorul programului de studiu si cadrele didactice care predau
trebuie sa fi avut contact nemijlocit cu limba si civilizatia tarii
respective, cel putin prin participarea (atestata) la un curs de
vara, sau prin rezidenta, dovedita cu acte.

o Pentru specializarea Istorie, personalul didactic cu gradul de
conferentiar si profesor trebuie sa aiba doctoratul in domeniul
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restrans (istorie veche, medievala etc.) sau intr-unul compatibil.
Tn ultima situatie, hotératoare vor fi publicatiile in domeniu.

o Pentru specializarea Arheologie, este indispensabila experienta
dobanditéd zece ani pe santiere arheologice (inclusiv anii de
studii).

o Pentru specializarea Arhivistica, profesorii trebuie sa fi
desfasurat activitate in arhive, sa fi facut cercetari si sa fi
publicat documente.

o Pentru specializarea Muzeologie, experienta intr-un muzeu
(activitati de muzeografie si muzeotehnica) este indispensabila,
fmpreuna cu vechimea de minimum cinci ani.

o Pentru specializarea Biblioteconomie, este recomandabil ca
profesorii, titularizati potrivit normelor Ministerului Educatiei,
Cercetarii si Tineretului sa aiba o practica bibliologica
consistenta.

o Pentru specializarile Teologie pastorala si Teologie didactica,
cadrele didactice care predau discipline teologice trebuie sa aiba
pregatirea teologica in istoria si doctrina Bisericii sau a cultului
respectiv si se recomanda sa fie clerici.

- Numar maxim de norme didactice admis a fi acoperite de un cadru
didactic titular sau asociat — Se aplica standardele generale.

- Cerinta speciala pentru ponderea profesorilor, conferentiarilor, lectorilor
la diferite faze ale acreditarii (autorizare, acreditare, evaluare periodica)
— Se aplica standardele generale.

- Cerinte speciale pentru personalul asociat si pentru calitatea de asociat
la alte unitati a personalului propriu — Se aplica standardele generale.

- Cerinte speciale pentru personalul de conducere — Se aplica
standardele generale.

3.2. Continutul procesului de invatamant

- Intinderea planului de invitamant — Se aplica standardele generale.
- Ponderea (minima sau maxima) in planul de invatamant a disciplinelor
fundamentale (DF), de specialitate (DS) si complementare (DC):

o Pentru fintregul domeniu Istorie, ponderea disciplinelor
fundamentale va fi de 60-75% din credite, cea a disciplinelor de
specialitate/optionale de 20-35% din credite, iar cea a
disciplinelor complementare/facultative, de 15-25% din credite.
Tn rest, se aplicd standardele generale.

- Ponderea in planul de invatamant a disciplinelor obligatorii (DOB),
optionale DOP) si facultative (DFA)

o Planurile de invatamant trebuie sa contina discipline obligatorii
(fundamentale, de specialitate si complementare) in proportie de
aproximativ 60-80%, discipline optionale (de specialitate si
complementare) in proportie de aproximativ 20-40% si discipline
facultative (de specialitate si complementare).

o Planurile de finvatiamant vor coniine stagii de practica
profesionala de 4-6 saptamani pe totalul anilor de studii.
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- Lista minimala a DOB (DF si DS sau a grupurilor de discipline) pe
specializari

o Planurile de invatiamant si programele analitice trebuie sa fie,
din punct de vedere calitativ, comparabile cu cele oferite de
universitatile traditionale si, ijpso facto, competitive pe plan
international.

o Pentru programul de studiu in domeniul Filosofie

= Discipline obligatorii fundamentale sistematic-formative si
respectiv de naturd istorica: Propedeutica filosofica
(Introducere 1in filosofie), Logica generalda / Teoria
argumentarii, Logica simbolica, Metafizica,
Epistemologie, Etica, Estetica, Filosofie politica, Istoria
filosofiei antice, medievale, moderne, contemporane.
Discipline de specialitate, n regim obligatoriu sau
optional, in functie de resursele profesionale si de
specificul fiecarui program de studii, precum: Metalogica,
Logica filosofica, Filosofia limbajului, Filosofia mintii,
Filosofia stiintei, Ontologie, Etica aplicata, Filosofia
istoriei, = Fenomenologie, Hermeneutica filosofica,
Axiologie, Filosofia culturii, Filosofia religiei, Filosofia
artei, Retorica, Antropologie filosofica, etc.

o Pentru domeniul Limbi si Literaturi, la specializarile Limba si
literatura A — Limba si literatura B si Filologie clasica, este
obligatorie existenta urmatoarelor discipline:

* Limba contemporana sau clasica (antica) A si B, Istoria
literaturii si civilizatiei A si B, Etnologie si folclor,
Lingvistica generala, Teoria literaturii, Literatura
comparata, Curs practic de limba A si B — pentru sectiile
A se recomanda realizarea prin programa de curs practic
a nivelului B2-C1, iar pentru sectiile B a nivelului B2,
conform cu Cadrul european comun de referintd pentru
limbi. Printre disciplinele optionale sau facultative trebuie
sa se afle Retorica si poetica antica, Tehnica traducerii
textelor antice, Mentalitate populara, Mitologie
romaneasca, Arta populara, Istoria filosofiei sau Estetica,
adaptate cerintelor specifice ale sectiilor unde se predau
aceste discipline.

= La specializarea Literatura universala si comparata —
Limba si literatura B, este obligatorie existenta
urmatoarelor discipline: Teoria literaturii, Literatura
romana, Limba roméana, Antropologie culturala, Istoria
mentalitatilor,  Latina, Iconologia, ca discipline
fundamentale, iar ca discipline de pregatire in domeniu:
Literatura universala, Metode si abordari in literatura
comparata, Antropologia vizuala, Mituri si literatura,
Teoria genurilor, Literatura si civilizatia straina, Limba
straind, Curs practic de limba straina.

» La specializarea Traducere si interpretare (Limba si
literatura A — Limba si literatura B), este obligatorie
existenta urmatoarelor discipline : Curs practic de limba A
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si B, Limba contemporana A si B, Civilizatia A si B, ca
discipline fundamentale, iar ca discipline de specialitate
Traductologie, Terminologie, Interpretare simultana si
consecutiva.

o Pentru domeniul Limbi moderne aplicate este obligatorie
existenta urmatoarelor discipline: Introducere 1in drept,
Introducere in economie, Limba contemporana A si B, Civilizatie
A si B, Curs practic de limba A si B — pentru secftiile de limbi
moderne aplicate se recomanda realizarea prin programa de
curs practic a nivelului B2-C1 la ambele limbi studiate conform
cu Cadrul european comun de referintd pentru limbi, Teoria si
practica traducerii, Informatica aplicata la limbaj.

o Pentru domeniul ISTORIE, specializarile Istorie, Istoria artei,
Arheologie, Arhivistica si Muzeologie, este obligatorie
existenta urmatoarelor discipline: Introducere in istoria veche
universald, Introducere in istoria veche a romanilor, Preistorie
generald, Introducere in istorie si stiinte auxiliare ale istoriei,
Introducere in istoria medievala universala, Introducere in istoria
medievala a romanilor, Istoria Bizantului, Introducere in istoria
moderna universala, Introducere in istoria moderna a romanilor,
Istoriografie generala si romaneasca, Istoria si teoria artei,
Introducere in istoria universald a secolului XX, Introducere in
istoria  romanilor in secolul XX, Istoria integrarii europene,
Cursuri si seminarii speciale de istorie universala si a romanilor
(patru semestre), Informatica, Limba moderna (patru semestre),
Practica de specialitate (doua semestre).

o Pentru specializarea Istoria artei, este obligatorie existenta
urmatoarelor discipline: Istoriografia istoriei artei, Istoria artei
universale (l)-antica, Istoria artei universale (ll)-ev mediu si
renastere, Istoria artei in Romania (l)- ev mediu si renastere,
Muzeologie si muzeografie, Istoria artei in Romania (Il)-sec.
XVII-XVIII, Istoria artei universale (lll)-baroc neoclassic, Istoria
artei universale (IV)-sec. XIX-XXI, Istoria artei in Romania (Il1)-
sec. XIX-XXI, Metodologia istoriei artei.

o Pentru specializarea Arheologie, este necesara existenta
urmatoarelor discipline: Introducere in arheologie, Limba latina,
Epoca marilor migratii, Limba si epigrafie latina, Epigrafie latina,
Antropologie culturala si etnoarheologie, Istoria si arheologia
crestinismului antic, Arheologia Evului Mediu, Arheologia sociala
si funerara, Arheologia si istoria spatiului pontic in epocile
elenistica si romana.

o Pentru specializarea Arhivistica, este necesara existenta
urmatoarelor discipline: Introducere 1in arhivistica, $tiinte
auxiliare, Evidenta fondurilor si colectiilor arhivistice,
Organizarea arhivei curente, Istoria institutilor creatoare de
arhiva, Diplomatica si sigilografie, Paleografie roméano-chirilica,
Limba slava veche; Limba latina, Paleografie slavona;
Paleografie latina; Paleografie germana, Informatica arhivistica.

o Pentru specializarea Muzeologie, este necesara existenta
urmatoarelor discipline: Introducere in arheologie, Introducere in
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muzeologie, Introducere in etnologie, Muzeologia si muzeografia
in Romania, Limba si epigrafie latina, Paleografie si epigrafie
chirilica, Principii de baza ale conservarii integrate a
patrimoniului, Design si etalare muzeala, Legislatia si evidenta
patrimoniului cultural, Metode si tehnici de investigare a
patrimoniului.

o Pentru domeniul Studii culturale, la specializarea

= Studii iudaice, este obligatorie existenta urmatoarelor
discipline: Limba ebraica biblica, Limba braica moderna,
Arheologie biblica, Istoria literaturii vechi, rabinice,
medievale si moderne, Istoria generala a evreilor, Istoria
evreilor din Romania, Istoria filosofiei evreiesti.

» La specializarea Studii americane, este obligatorie
existenta urmatoarelor discipline: Introducere in studii
americane, Limba engleza-americana, Literatura
americana, Istoria SUA, Constitutia americana, Geografia
culturala a SUA, Institutii americane (federale si locale) si
sistemul politic american, Studii etnice, Identitate si gen in
cultura americana, Filosofia americana si religia in SUA,
Mass-media si cultura populara americana, ca discipline
obligatorii (fundamentale si de specialitate, cu pondere
intre 60 si 80%), iar ca discipline optionale, cu pondere
intre 20 si 40%, Istoria relatiilor transatlantice, Istorie
intelectuala americana, Sistemul educational american,
Miscarea drepturilor civile in SUA, Culturile globalizarii,
Dezvoltarea regionald, Arta si muzica  americana,
Sociologie americana, Economia si lumea de afaceri
americane, Antropologie americana, Filmul american.

o La specializarea Biblioteconomie, este obligatorie existenta
urmatoarelor discipline: Bibliografie, Istoria scrisului si a cartii,
Istoria culturii si civilizatiei universale, Limbi moderne,
Paleografie latina si chirilica, Teorii si tehnici de clasificare si
indexare tezaure, Introducere in stiinta informarii si teoria
sistemelor, Managementul in structurile documentare.

o Pentru domeniul fundamental Teologie, domeniul Teologie, la
specializarea

= Teologie pastorala, este obligatorie existenta
urmatoarelor discipline: Noul Testament, Vechiul
Testament, Istoria Bisericii universale, Istoria Bisericii
ortodoxe romane, Patrologia, Dogmatica, Morala,
Liturgica, Istoria religiilor, Catehetica, Limbile clasice
biblice (ebraica, greaca si latina), Limbile moderne,
Muzica, Drept bisericesc si administratie.

= La specializarea Teologie didactica, este obligatorie
existenta urmatoarelor discipline: Noul Testament,
Vechiul Testament, Istoria Bisericii universale, Istoria
Bisericii ortodoxe roméne, Dogmatica, Morala, Istoria
religiilor, Catehetica, Muzica, Spiritualitatea, Drept
bisericesc si administrativ.
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= La specializarea Teologie sociala este obligatorie
existenta urmatoarelor discipline: Noul Testament,
Vechiul ~ Testament, |Istoria  Bisericii  universale,
Dogmatica, Morala, Spiritualitatea, Drept bisericesc si
administrativ.

- Cerinte privind metodologia de predare si evaluare — Se aplica
standardele generale.

- Raportul prelegeri / activitati aplicative (seminarii, lucrari practice etc.)
trebuie sa fie cuprins intre 1 si 2.

- Cerinte privind stagiile de practica — Se aplica standardele generale.

= Cercetarea stiintifica
o Activitati asimilate cu cercetarea stiintifica

= Se considera activitati de cercetare stiintifica publicarea
de cartj, articole, editii critice ale unor lucrari clasice,
prezentarea de comunicari, lucrul pe santiere
arheologice, activitatea in cadrul granturilor de cercetare
oferite de MECT, CNCSIS, Academie, Banca Mondiala,
Comisia Europeana sau alte foruri de finantare a
cercetarii, ca si in cadrul contractelor de cercetare cu
intreprinderi economice.

o Concordanta intre profilul postului didactic si domeniul de
cercetare stiintifica al fiecarui titular:

Pentru domeniul fundamental $tiinfe umaniste, domeniile
Filosofie, Limbi si literaturi, personalul didactic cu gradul
de conferentiar si profesor trebuie sa aiba doctoratul in
domeniul Filosofie, respectiv in limba sau literatura pe care o
predau. Pentru domeniile Limbi moderne aplicate si Studii
culturale, personalul cu gradul de conferentiar si profesor va
avea doctoratul in domeniul in care preda.

Pentru specializarea Istorie si specializarea Istoria artei,
personalul didactic cu gradul de conferentiar si profesor
trebuie sa aiba doctoratul in domeniul restrans (istorie veche,
medievald etc.) sau intrunul compatibil. In ultima situatie,
hotaratoare vor fi publicatiile in domeniu.

Pentru specializarea Arheologie, personalul didactic trebuie
sa fi lucrat zece ani pe santiere arheologice (inclusiv anii de
studii) si sa fi publicat in domeniu.

Pentru specializarea Arhivistica, profesorii trebuie sa fi facut
cercetari in arhive si sa fi publicat documente.

Pentru specializarea Muzeologie, personalul trebuie sa aiba
publicatii in domeniu.

= Modalitati de valorificare a cercetarii stiintifice proprii — Se aplica
standardele generale.
= Cerinte privind nivelul cercetarii stiintifice sau al activitatii asimilate
o Personalul de grad superior (profesor si conferentiar) trebuie sa
aiba publicati in majoritate n reviste ale Academiei sau
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institutelor ei, In reviste ale universitatilor importante sau in
strainatate.

= Cerinte privind existenta publicatiilor proprii

o Pentru acreditare, specializarea / facultatea trebuie sa aiba o
publicatie proprie (eventual serie a "Analelor" universitatii). Se
va acorda un supliment de finsemnatate daca publicatia
schimburi de publicatji, este citatd in revistele importante ale
domeniului, daca specializarea / facultatea are proiecte de
cercetare realizate prin granturi de la MEC, CNCSIS, Academie,
Banca Mondiala, Comisia Europeana, sau contracte cu
intreprinderi economice, daca personalul didactic publica anual
cateva articole in reviste de prestigiu, Anale universitare, reviste
cu referenti, eventual din strainatate sau daca
specializarea/facultatea a dezvoltat o pagind pe situl web al
institutiei de invatamint superior.

= Cerinte privind existenta sesiunilor de cercetare stiintifica — Se aplica
standardele generale.

= Cerinte privind participarea la diseminarea rezultatelor — Se aplica
standardele generale.

= Cerinte privind colaborarea cu alte universitafi din tara si strainatate —
Se aplica standardele generale.

3.3. Baza materiala (infrastructura)

= Spatii de invatamant

o La specializarile la care se studiaza limbi straine, trebuie sa se
constate existenta de laboratoare audio (eventual si video) si de
informatica, pentru studierea limbilor moderne, cu aparatura in
buna stare de functionare, in proprietate, lucru dovedit prin acte
de inventar.

o La specializarile la care se studiaza istorie si muzeologie trebuie
sa existe un laborator de specialitate pentru disciplinele auxiliare
istoriei si pentru muzeologie, in proprietate.

o La specializarile unde se studiaza teologie trebuie sa existe
dotari specifice pentru procesul de invatamant (capela, muzeu
de obiecte bisericesti etc.).

= Dotarea materiala a spatiilor de invatamant
o In conformitate cu precizarile de mai sus.

= Dotarea cu aparatura a laboratoarelor principale
o In conformitate cu precizarile de mai sus.

= Dotarea bibliotecilor pentru studenti si a celor de specialitate
o Specializarea trebuie sa aiba o biblioteca cu cel putin 10.000 de
titluri Tn specialitate (limba si civilizatia studiate, istorie,
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arheologie, teologie etc.). Pentru acreditarea specializarilor de
limbi straine, biblioteca trebuie sa faca dovada ca este abonata
de cel putin doi ani la o revistd de specialitate din {ara a carei
limba se studiaza. In rest, se aplica standardele generale.

= Cerinte exprese privind dotarea cu aparatura de cercetare stiintifica —
Se aplica standardele generale.

= Cerinte privind modalitatile de intretinere a aparaturii — Se aplica
standardele generale.

= Cerinte privind bazele de practica si dotarea lor — Nu este cazul.

= Cerinte privind asigurarea spatiilor de cazare pentru studenti — Se
aplica standardele generale.

3.4. invatamant superior de ciclul al doilea

Standardele pentru masterat reiau toate standardele cerute pentru
formarea de lunga durata. La acestea se adauga urmatoarele cerinte:

- cadrele didactice participante la programul de pregatire trebuie sa fie
doctori in specialitate;

- bibliotecile disponibile sa cumuleze cel putin 40.000 volume in
specialitate;

- studentii sa aiba accces la Internet;

- planul de invatamant sa sufere transformari de la un an de studiu la altul
n functie de evolutia intereselor de cercetare ale cadrelor didactice;

- sa se organizeze in institutie un centru de cercetare in domeniul
fundamental (respectiv stiinte umaniste).
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1. Scop. Obiective

Identificarea ntr-o conceptie sistematica a acelor strategii, tehnici si operatiuni
prin care programul supus evaludrii asigura o calitate superioara in formarea
profesionala a viitorilor specialisti din domeniul stiintelor juridice. Se va avea in
vedere cu predilectie totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si
aplicare a tehnologiei didactice prin utilizarea formelor moderne de predare-invatare,
vizand atat adancirea competentelor teoretice, cat si a celor practic-aplicative
necesare exercitarii profesiei de jurist.

Pentru evaluarea indicatorilor de performanta realizati de programele de studii in
domeniul stiintelor juridice de catre o organizatie furnizoare de educatie se vor avea
in vedere de principiu urmatoarele obiective:

a. Asigurarea unei congruente intre programul de studiu supus evaluarii si setul
de competente dobéandit de catre beneficiarul activitatii educative, reflectat in
calificarea juridica certificata printr-o diploma universitara.

b. Realizarea unei culturi a calitatii prin utilizarea indicatorilor de performanta
relevanti disciplinelor juridice, pentru atingerea standardelor de calitate ce
definesc pregatirea teoretica si practica a studentilor si masteranzilor de la
programele din domeniul stiinte juridice.

c. Asigurarea cadrului educativ necesar atingerii acelor criterii obiective ce
definesc nivelul de performanta corelat cu costurile aferente utilizate in acest
scop.

d. Prestarea unor servicii educationale prin care sa se asigure integrarea rapida
a absolventilor pe piata muncii in concordantd cu nomenclatorul de calificari
existent.

e. Valorificarea cercetarii stiintifice in buna desfasurare a programului supus
evaluarii.

f. Indeplinirea de cétre programul supus evaludrii a unei compatibilititi cu
planurile si programele de studiu similare din statele Uniunii Europene si din
alte state ale lumii.

2. Competentele comisiei de evaluare a programelor de
studii in domeniul stiinte juridice

Comisia este indrituitd conform dispozitiilor normative ce reglementeaza studiul
materiei sa evalueze programele de studiu din domeniul stiintelor juridice verificand
indeplinirea de catre prestatorul de servicii educationale a conditiilor legale prin care
acesta raspunde exigentelor legate de buna desfasurare a acestuia.

in acest sens Comisia va controla daca sunt indeplinite cerintele normative
referitoare la capacitatea organizatorica a institutiei prestatoare, la standardele
educative existente si nu in ultimul rand la managementul calitatii.

Se va analiza daca programul ce este supus evaluarii raspunde misiunii
institutiei care il organizeaza, atat sub aspectul general didactic, cat si al competentei
vizand cercetarea stiintifica in profilul disciplinelor juridice.

Comisia va analiza daca intre misiunea institutiei ce organizeaza respectivul
program si cerintele pietei de munca obiectivate prin nomenclatorul calificarilor
juridice exista un raport optim.
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3. Structura comisiei, criterii in selectarea membrilor
comisiei gi ai expertilor

Comisia de stiinte juridice este o structura ce functioneaza in cadrul ARACIS,
fiind alcatuita dintr-un numar de 7-9 membrii. Lucrarile comisiei sunt conduse de
catre un presedinte desemnat de Consiliul ARACIS, acesta fiind ajutat de catre un
secretar ales dintre membrii comisiei. Membrii comisiei sunt selectati din randul
cadrelor didactice avand gradul didactic de profesor universitar sau conferentiar
universitar incadrati la institutii de invatamant superior ce au programe de studii in
profil juridic, care au vizibilitate interna si internationala atestata prin obtinerea
calificativului de ,grad de incredere ridicata” obtinut in urma evaluarii externe.

n activitatea sa, comisia se foloseste de un corp de experti, alcatuit din cadre
didactice cu inalta calificare profesionala in profil juridic, avand gradul de conferentiar
sau profesor universitar.

Periodic structura comisiei se modifica prin cooptarea unor noi membrii, iar
corpul expertilor este reinnoit, la propunerea Consiliului ARACIS, a COMISIEI DE
STIINTE JURIDICE, tinandu-se cont de propunerile facute de institutiile de
invatamant superior prin organele lor decizionale.

4. Codul de etica al comisiei de evaluare

Codul de etica al comisiei de experti la stiinte juridice reprezintd un instrument
util menit sa asigure transparenta si obiectivitate in procedurile legate de autorizarea
si acreditarea unui program de studii in domeniul drept sau in procedurile derulate
vizand acreditarea institutionala.

El reprezintd un cadru adecvat pentru a se realiza o conduitd corecta si
nepartinitoare din partea membrilor comisiei cu privire la indeplinirea standardelor de
calitate vizate de legislatia in vigoare, menite sa asigure de-a lungul tuturor etapelor
si procedurilor vizand autorizarea si acreditarea programului cerut a fi evaluat de
furnizorul de servicii educative.

Ca o particularitate pentru comisia de drept, codul de etica statueaza obligatia
membrilor permanenti cat si a corpului expertilor de a nu se afla intr-o stare de
conflict de interese sau de opozabilitate cu cei vizati de activitatea de evaluare,
avand Tn vedere ca o parte insemnata din corpul profesoral ce isi desfasoara
activitatea la aceste programe sunt si magistrati, avocati sau functionari publici cu
statut special.

5. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de licenta
5.1. Proceduri de autorizare
5.1.1. Etape si obiective; documente elaborate de comisie

Un obiectiv general pe care comisia de experti trebuie sa-l urmareasca in

evaluarea programului de licenta drept, il reprezinta capacitatea institutiei de a
asigura pregatirea de specialisti Tn domeniul stiintelor juridice. In urma studierii
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rapoartelor de evaluare interna, a concluziilor desprinse din figa vizitei si a extrasului
de proces verbal intocmite de catre experti, comisia constata daca sunt indeplinite
standardele de calitate ce definesc calificarea in profil juridic certificata prin diploma
universitara.

Se va urmari daca planurile de invatamant sunt elaborate in conformitate cu
normele legale in vigoare, iar disciplinele de studiu atat cele fundamentale, de
specialitate cat si cele complementare asigura formarea de competente teoretice,
dar si practice, vizand utilizarea noftjunilor fundamentale juridice, atat in domeniul
dreptului public, cat si a celui privat.

Misiunea didactica si de cercetare a institufiei organizatoare a programului
supus autorizarii, trebuie sa contind elemente de specificitate si oportunitate n
concordanta cu cadrul calificarilor juridice, respectiv pregatirea de magistrati, avocati,
notari, consilieri juridici, executori judecatoresti, mediatori, diplomatj, etc.

Comisia va analiza pe baza documentelor existente respectiv, Raportul de
evaluare interna, cu anexele sale, intre care un loc important il au planurile de
invatamant, statele de functiuni, lista personalului didactic, situatia spatiilor de
fnvatamant, situatia cercetarii stiintifice, precum si a documentelor elaborate cu
ocazia vizitei, daca sunt findeplinite criteriile vizand autorizarea provizorie a
programului de licenta organizat in domeniul drept.

Pentru autorizare, comisia va examina daca personalul care desfagoara activitati
didactice indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice prevazute
in statele de functiuni ale programului supus evaludrii, cu precizarea ca acestea
trebuie acoperite cu personal didactic titularizat in invatamantul superior juridic.

Referitor la situatia cadrelor didactice titulare care au norma de baza la institutia
evaluata, comisia de stiinte juridice, intr-o opinie formulata in procedura de evaluare
a programelor de licentd in domeniul drept, a considerat ca se impun clarificari de
ordin legislativ, vizand notiunea de ,titular”, avandu-se in vedere statutul profesional
al magistratilor, cat si a altor functionari publici cu calificare juridica, care desfagoara
si activitati didactice la facultatile care au programe de studii juridice.

Se va analiza modalitatea in care disciplinele fundamentale in pregatirea de
specialitate a viitorilor juristi asigura suportul cognitiv necesar exercitarii acestei
profesii, urmarindu-se finalitatea lor concreta in formarea competentelor teoretice si
practice necesare in procesul complex de realizare si aplicare a dreptului.

Disciplinele din planul de Tnvatamant, insotite de programele analitice ce cuprind
tematica orelor de curs, seminar si laborator avand drept indreptar teoretic
bibliografia de specialitate aferenta, trebuiesc analizate intr-o viziune dinamica
coroborata cu diversitatea factorilor de conditionare ai dreptului, in etapa actuala.

Trebuie analizata activitatea didactica din perspectiva raportului optim ce se
stabileste, pe de o parte intre numarul de studenti si cel al cadrelor didactice, iar pe
de alta parte intre orele de predare si cele de aplicatii, prin care viitorii absolvent;
dobandesc un set de competente care sa le permita sa interpreteze si sa aplice un
act normativ n functie de natura raportului juridic nascut in sfera complexa a realitatji
juridice, competenta activa in dinamica relatiilor sociale contemporane.

In vederea evaluérii obiective a unui program de licentd supus autorizérii,
comisia elaboreaza materiale de sinteza pe baza analizei raportului de evaluare cat
si a concluziilor formulate din interpretarea documentelor elaborate cu ocazia vizitei,
propunand admiterea sau dupa caz respingerea autorizarii, propunere care este
luatd cu majoritatea voturilor exprimate apoi validatd sau infirmata de Consiliul
ARACIS.
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5.1.2. Probleme critice in derularea procedurilor

in analiza documentelor prin care se solicitd autorizarea unui program de studiu
trebuie sa existe o practicd unitara reglementatda prin norme specifice,
regulamente, metodologii, dupd care sa se desfasoare activitatea comisiei in
sedintele de lucru.

Sa se reglementeze posibilitatea solicitatorului de program de studiu sa conteste
motivat componenta echipei ce va efectua vizita la sediul acesteia, avand in
vedere situatii legate fie de conflictele de interese sau de alte situatii care ar naste
suspiciuni cu privire la echidistanta si obiectivitatea echipei de evaluare.

Solutia pronuntata de catre comisia de specialitate sa fie supusa unor cai de atac
din partea celor ce au interes.

Daca exista contradictie intre solutia comisiei de specialitate si cea formulata de
Consiliul ARACIS, sa existe mecanisme si proceduri reglementate normativ cu
privire la medierea acestora.

5.1.3. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor

Documentele care sunt puse la dispozitie de prestatorul de serviciu educativ
pentru care se solicitd autorizarea intr-un program de studii din domeniul drept, ar
trebui sa cuprinda un capitol distinct vizand argumente ce tin atat de profilul
institutiei, cat si de capacitatea acesteia de a organiza asemenea programe, in
congruenta cu cererea existenta pe piata fortei de munca din zona respectiva.
Detalierea aspectelor ce tin de resursele financiare pe care institutia le are si
modul in care ele se valorifica in structura programului supus autorizarii.

in opinia noastré la programele de studii in domeniul drept trebuiesc atrasi in
derularea activitatilor instructiv-educative, indeosebi in privinta orelor de aplicatie
si a celor de practica a unor practicieni cu inalta calificare, pentru a putea
transmite cursantilor aspectele ce tin de procesul complex de aplicare al
dreptului.

Propunem in acest sens realizarea unor parteneriate cu institutiile beneficiare ale
serviciului educativ in plan juridic, care sa fie certificate la momentul in care se
solicita autorizarea unui program in acest domeniu.

Ponderea cadrelor didactice care au gradul didactic de conferentiar si profesor
universitar sa scada de la 25% la 15-20% la ciclul de licenta, pentru a permite
incadrarea tinerilor, pe de o parte, iar pe de alta pentru a permite participarea
celor dintai la organizarea si desfasurarea procesului didactic la ciclul Il si Ill,
respectiv masterat si doctorat, in conformitate cu practica din spatiul european.
Raportul dintre disciplinele teoretice si cele teoretic-aplicative sa fie imbunatatit in
favoarea ultimelor pentru a permite cursantilor sa dobandeasca competente in
sfera formularisticii juridice si a valentelor practice ale disciplinelor juridice.
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5.2. Procedura de acreditare

Comisia va urmari modalitatea in care institutia organizatoare a programului
supus acreditarii si-a indeplinit misiunea didactica sau didactica si de cercetare in
domeniul stiintelor juridice prin programul supus acreditarii.

Din analiza rezultatelor profesionale fnregistrate atat la nivelul corpului
profesional cat si al studentilor, comisia va trebui sa retina acele aspecte ce {in de
indeplinirea standardelor specifice de calitate reglementate prin metodologia
ARACIS, céat si prin normele elaborate de catre ministerul de specialitate, cu aplicare
directa la programul supus procedurii de acreditare.

Se va urmari capacitatea institutiei de a indeplini obiectivele generale cu
caracter educativ-formativ si practic-aplicativ in domeniul stiintelor juridice,
particularizandu-se totodata si valentele specifice si zonale oferite de prestatorul de
servicii In domeniul stiintelor juridice.

Va fi analizatd modalitatea in care s-au finsusit cunostintele generale de
specialitate cu referire expresa la notiuni, institutii si ramuri juridice apartindtoare
dreptului public si privat, necesare in vederea formarii de competente teoretice si
practice, pentru viitorii specialisti juristi.

Analiza trebuie sa evidentieze valoarea corpului profesoral care isi desfasoara
activitatea la programul supus evaluarii in interferentd cu cadrul obiectiv al oricarui
proces didactic cel oferit de baza materiala si de resursele financiare.

Un accent deosebit se va pune pe acele aspecte ce tin de performanta si cariera
profesionala a absolventilor, de modul in care acestia s-au incadrat pe piata muncii,
cat si de preocuparea acestora de a se perfectiona prin intermediul cursurilor
masterale, doctorale si postdoctorale.

5.3. Studiu de caz

Va prezentadm cu titlu de exemplu un studiu de caz privind programul de licenta
Universitatea”Valahia "din Targoviste.

FISA VIZITEI
in vederea autorizarii / acreditarii

include: A) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII;
B) STANDARDE $I INDICATORI DE PERFORMANTA;
C) ANEXE JUSTIFICATIVE, STANDARDE $I INDICATORI DE
PERFORMANTA SPECIFICI
Programul de studii universitare de licentd DREPT
Domeniul de licentd: DREPT
Facultatea: FACULTATEA DE STIINTE JURIDICE, SOCIALE S! POLITICE
Institutia: UNIVERSITATEA ,,VALAHIA” DIN TARGOVISTE
Data vizitei 3- 4.12.2008

ANEXE e Personal didactic
JUSTIFICATIVE:  , pjap de invatamant

o Studentii (pe ani de studii)




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

e Cercetarea stiintificd (numai contractele de
cercetare stiintificd pe anul calendaristic in
curs si anul precedent)

Datele din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE sunt certificate de
semnéturile membrilor comisiei de vizitd care verificd documentele sau aduc copiile
actelor doveditoare pentru analiza in plenul comisiei.

Componenta comisiei care efectueaza vizita:

Expertii evaluatori

(,:\lr'; Numele si prenumele Calitatea Semnétura Observatii
1 Prof. univ. dr. CRISTINEL Coordonator
" | MURZEA
Prof. univ. dr. VASILICA
2. NEGRUT Membru
3 Prof. univ. dr. FLOREA Membru
" | MAGUREANU
Reprezentantii institutiei vizitate
2‘; Numele si prenumele Calitatea Semnétura Observatii
Conf. univ. dr. LIVIA
1. MOGANU Coordonator
2 Conf. univ. dr. SACHE Prodecan
" | NECULAESCU
3 Lect. univ. dr. STELUTA | Responsabil
" | IONESCU calitate
(stampila unitatii vizitate) L.S.

Constatarile din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE au fost aduse
la cunostinta reprezentantilor unitatii vizitate. O copie de pe ,,Fisa vizitei” poate
fi pusa la dispozitia institutiei vizitate, la cerere.
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Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

EXTRAS DIN PROCESUL-VERBAL
al sedintei Comisiei de experti permanenti (de specialitate) Stiinte Juridice
din ziua de 3-4.12.2008
Ordinea de zi: Discutarea raportului de evaluare privind:

Programul de studii (specializarea): DREPT
Facultatea : STIINTE JURIDICE SOCIALE $I POLITICE
Institutia : UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVISTE

Din analiza Raportului de evaluare s-au desprins urmatoarele concluzii (se
anuleaza varianta care nu corespunde situatiei prin taierea textului cu linie continua):

Din studiul dosarului de autoevaluare al institutiei si in urma vizitei efectuate,
Comisia de experti permanenti a constatat ca unitatea supusa evaluarii
indeplineste/nu indeplineste cerintele normative care asigura desfasurarea unui
fnvatdmant superior de calitate, conform situatiei prezentate in fisa de evaluare
anexatd, si propune acordarea calificativului de a) incredere b) incredere limitata
c) neincredere:
Programului de studii (specializarii) : DREPT
Domeniul : DREPT
Facultatea STIINTE JURIDICE, SOCIALE $I POLITICE

Institutia : UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVISTE

S-a hotarat sa se propuna Consiliului ARACIS (se marcheaza varianta propusa):

incredere / incredere nelimitat, pentru programul de studiu.............c.cceveveruerernennes

forma de invatamant ........... , CU Un numMar maxim de ............... studenti scolarizati in
primul an de studiu, cu durata studiilor de ................ ani.

B. neincredere,
(11 IR voturi pentru, .............. voturi Tmpotriva $i ................. abtineri.

Cvorumul sedintei a fost cel prevazut de Regulamentul de desfasurare a
activitatii Comisiei de experti permanenti.

Presedinte, Secretar,

Comisia de experti permanenti STIINTE JURIDICE




Capitolul 3 — Domeniul Stiinte juridice

RAPORT DE EVALUARE

Privind programul de studii (specializarea) DREPT

Facultatea STIINTE JURIDICE, SOCIALE $§I POLITICE

Institutia : UNIVERSITATEA "VALAHIA" DIN TARGOVISTE

cu sediul in TARGOVISTE, str. GAESTI nr. 8-10, judetul DAMBOVITA

Comisia de experti permanenti a procedat la analiza Raportului de evaluare a
programului studii mentionat mai sus si a constatat urmatoarele :

l. CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII CONFORM H.G. NR. 1418/23.10.2006

1. Misiunea institutiei (formularea din dosarul de autoevaluare): Misiunea este
didactica si de cercetare stiintifica si constd in formarea de specialisti de nivel
superior in domeniul juridic (ANEXELE 1.13; 2.2)

e aprecieri asupra misiunii : conform legii si normelor ARACIS.

2. Personalul didactic:

o nr. total de posturi didactice : 37 fata de 1/10-15 legal cuvenite.

e nr. total de posturi didactice ocupate cu personal titularizat in invatamantul
superior : 37 adica 100% din numarul total al posturilor legal cuvenite, din care
30 cu norma de baza, adica 82,94 %.

e nr. total de posturi de profesor/conferentiar ocupate cu personalul titularizat in
fnvatamantul superior: 15 adica 35,07% din totalul de cadre didactice
titularizate, din care 12 cu norma de baza. adica 28,05% din numarul total al
cadrelor didactice cu norma de baza.

e personalul didactic titularizat nu poate acoperi, intr-un an universitar, mai mult
de trei norme didactice; DA - criteriul este respectat (ANEXA 2.3).

o titularii de disciplind trebuie sa aiba titlul stiintific de doctor sau sa fie
doctoranzi in domeniul postului; DA - criteriul este respectat (ANEXA 2.12)

e nr. total de posturi didactice ocupate cu personal netitularizat care
indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice: 0, adica 0
%.

e existd (nu existd) declaratii scrise ale cadrelor didactice care predau ca
profesori asociati: exista (ANEXA 2.11)

o relatiile juridice intre cadrele didactice asociate si institutia de Tnvatamant
supusa evaluarii (contracte, conventii, etc.) : exista (ANEXA 2.11)

3. Continutul invatamantului:
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e aprecierea comisiei privind concordanta intre planul de invatamant si misiunea
specializarii supuse evaludrii: planul de Tinvatamant este elaborat in
concordanta cu misiunea specializarii (ANEXA 2.18).

e 1in perioada de functionare in regim de autorizare s-a respectat planul de
fnvatdmant pentru care s-a acordat autorizarea de functionare provizorie - DA
- (ANEXA 2.1).

e ponderea in planul de invatamant a disciplinelor obligatorii : 88% , a celor
optionale 12% si a celor facultative 12%.

e ponderea in planul de invatamant a disciplinelor fundamentale: 31%, a celor
de specialitate 58%, de profil 11% si a celor complementare 11%.

e raportul dintre orele de prelegeri si cele de activitati aplicative (seminarii,
laboratoare, proiecte) : 1,03 (ANEXA 2.21).

e ponderea practicii in planul de invatamant: 6%, respectiv al activitatilor de
elaborare a lucrarii de diploma: 10%.

e concordanta dintre programele analitice si planul de invatamant (nivel, volum
de cunostinte adecvate la profil si specializare) cu exemple semnificative: DA-
programele analitice sunt elaborate conform categorisirii din planul de
fnvatamant  (exemple: discipline  fundamentale, de  specialitate,
complementare, obligatorii, optionale si facultative) - ANEXELE 2.18, 2.21,
2.22.

e concordanta dintre disciplinele predate si specializarea celui care preda (cu
exemple semnificative) : existd concordanta intre disciplinele predate si
specializarea cadrului didactic (prof.univ.dr. CRISTIAN IONESCU; prof.univ.dr.
EMIL MOROIANU)

e fiecare an universitar are cate 60 credite de studiu transferabile in sistemul
ECTS pentru diciplinele obligatorii si optionale - DA (ANEXA 2.18).

4. Studenti:

e promovabilitatea examenului de licenta pentru primele trei serii de absolvent;:

promotia | : (2006) 82,45%; promotia Il : (2007) 78.78%; promotia Il : (2008)
56,56%.

e aprecierera formelor de verificare:
a) admitere: concurs de dosare (ANEXA 2.26).
b) examene, colocvii (conform planului de invatamant): raportul este in medie

2/1 (ANEXA 2.21).

o conferirea certificatelor si diplomelor de studii respecta legislatia n vigoare :
DA (ANEXA 2.33)

e minimum 40% dintre absolventii primelor trei serii sunt incadrati cu contract de
munca legal pe posturi corespunzatoare specializarii obfinute la absolvire : DA
(ANEXA 2.19).

5. Cercetarea stiintifica :

e daca exista un plan de cercetare propriu si aprecierea concordantei cu
misiunea asumata : DA - existd un plan de cercetare propriu conceput in
concordanta cu misiunea asumata (ANEXA 2.35).

e personalul didactic si de cercetare propriu desfasoara activitati de cercetare
stiintifica valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara,
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recunoscute de CNCSIS, sau din strainatate, comunicari stiintifice prezentate
la sesiuni, simpozioane, seminarii etc., din tara si/sau din strainatate,
contracte, expertiza, consultanta etc., pe baza de contracte sau conventii
incheiate cu parteneri din tara si/sau din strainatate, cu evaluare atestata de
catre comisii de specialitate,etc.: Da (ANEXELE 2.37; 2.38; 2.40; 2.41;
2.45).

o rezultatele cercetarii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare
proprii structurii de Tnvatamant supuse evaluarii sunt valorificate prin lucrari
stiintifice publicate, brevete etc.: DA (ANEXELE 2.35, 2.45).

o facultatea organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetatorii si absoventii,
sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt
publicate in buletine stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in reviste dedicate
activitatii organizate : DA (ANEXELE 2.37, 2.38, 2.39, 2.40, 2.43, 2.75).

6. Baza materiala:

e aprecierea modului in care baza materiald (spatii si dotare) corespunde
standardelor pentru un proces instructiv - educativ de calitate : baza
materiala corespunde cerintelor impuse de standardele ARACIS (ANEXELE
1.26; 2.26, 2.47);

o sali de curs (capacitate si dotare) : 5 sali de curs (de la 100 loc. — 200
loc.; 120 mp - 220 mp (ANEXA 2.47),

o sali de seminar (capacitate) : 7 sali de seminar (de la 30 loc. - 60 loc.; -
50 mp - 90 mp (ANEXA 2.47),

o laboratoare (capacitate si dotare): 3 laboratoare (1 criminalistica; 2
multimedia) - (ANEXA 2.47);

o biblioteca (fond de carte si periodice, mijloace de informare si accesare,
capacitate sali de lectura): 1 biblioteca - 200 mp (ANEXA 247), 1
sala de lectura si un laborator; fond de carte: 1400 volume.

7. Alte constatari ale comisiei:

Universitatea asigura conditii optime pentru pregatirea viitorilor specialisti in
domeniul dreptului.

Facultatea asigura, prin logistica proprie, derularea in conditii corespunzatoare a
programului de studii evaluat, din punct de vedere teoretic si aplicativ. Se are in
vedere extinderea si imbunatatirea bazei materiale prin alocarea unui spatiu propriu
din structura campusului universitar.

IL. iNDEPLINIREVA CRITERIILOR, STANDARDELOR SI INDICATORILOR DE
PERFORMANTA (indicative conform Metodologiei si Ghidului ARACIS):

A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

I.P.A.1.1.1. Misiune si obiective

Min: Programul de studiu este finantat si functioneaza conform reglementarilor in
vigoare: DA - Programul este supus procedurii de evaluare periodica (ANEXA 2.1).

I.P.A.2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati
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Min: Respectand diferentele dintre formele de invatamant (la zi, la seral, cu frecventa
redusa si la distantad) si, respectiv, obiectivele activitatilor de cercetare, universitatea
asigura spatii de invatamant care corespund specificului sau, prin sali de predare,
laboratoare didactice si centre de cercetare, in concordantd cu normele tehnice, de
siguranta si igienico-sanitare in vigoare. Calitatea acestora este evaluata in functie
de suprafata, volum, starea tehnica, numarul total de studenti, numarul de personal
didactic si de cercetare, diferentiate pe domenii, programe de studii si institutionale,
prin raportare la normele mentionate: Universitatea dispune de baza materiala
proprie pentru organizarea programului de studiu evaluat, cu intrunirea conditjilor de
volum si calitate cerute de standarde ( ANEXELE 1.26; 2.46; 2.47).

I.P.A.2.1.2. Dotare

Min: Salile de predare / seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare,
predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea
fiecarui student; laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de
functionare corespunzatoare exigentelor minime: salile de predare, seminarizare si
laboratoarele sunt dotate corespunzator (ANEXELE 2.47; 2.52).

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1. Continutul programelor de studiu

I.P.B.1.1.1. Principii ale politicii de edamitere la programele de studiu oferite de
institutie

Min: Institutia aplicd o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor,
anuntatd public cu cel putin 6 luni Tnainte de aplicare. Marketingul universitar
promoveza informatii reale si corecte, indicand posibilitati de verificare si confirmare.
Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu
aplica nici un fel de criterii discriminatorii: Universitatea respecta conditile de
recrutare si admitere a studentilor, cu publicitatea asigurata si potrivit criteriilor de
competenta. (ANEXELE 2.67; 2.68).

L.P.B.1.1.2. Practici de admitere

Min: Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de
studii precedente, tinand cont de ordinea ierarhica a mediilor de absolvire : Da -
admiterea se face pe baza de concurs de dosare, pe baza criteriilor indicate in
ANEXA 2.26 ( a se vedea si ANEXELE 2.67, 2.68; 2.95, 2.96).

I.P.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Min: Fiecare program de studiu/specializare din cadrul universitatii se bazeaza pe
corespondenta dintre rezulatele in invatare si calificarea universitara. Un program de
studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care include: obiectivele
generale si specifice ale programului; planul de invatamant cu ponderile disciplinelor
exprimate prin credite de studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul
de scolarizare; programele tematice sau fisele disciplinelor incluse in planul de
invatdmant, respectiv rezultatele in invatare exprimate sub forma competentelor
cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv- valorice care sunt realizate de o
disciplind; modul de examinare si evaluare la fiecare discipling, tinand cont de
rezultatele planificate, modul de organizare si continuturile examenului de finalizare a
studiilor, ca examen sumativ care certifica asimilarea competentelor cognitive si
profesionale care corespund calificarii universitare: DA - standardul minim este atins
si la nivelul programului de studiu evaluat (ANEXELE 2.2; 2.18; 2.22; 2.72; 2.73).
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I.P.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Min:  Programele de studiu sunt unitare ca structurd, indiferent de forma de
fnvatamant (la zi, la seral, cu frecventa redusa si la distanta), dar se diferentiaza in
realizare in functie de mijloacele utilizate in forma de invatamant: DA - criteriul este
respectat; programele de studiu sunt unitare ca structura pentru invatamant la zi si la
distanta (ANEXA 2.18).

I.P.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Min:  Relevanta cognitiva si profesionald a programelor de studiu este definitd in
functie de ritmul dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din domeniu si de cerintele
pietei muncii si ale calificarilor. Institutia dispune de mecanisme pentru analiza
colegiala anuala a activitatii cunoasterii transmise si asimilate de studenti si pentru
analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor si in impactul acestora
asupra organizarii programului de studiu : Programele de studiu sunt analizate anual
si se pot modifica in functie de cerintele beneficiarilor de servicii educationale, cu
respectarea procedurii si a regulamentului corespunzatoare (ANEXELE 2.70; 2.71).

B.2. Rezultatele invatarii

I.P.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Min: Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data
absolvirii la nivelul calificarii universitare: DA - Registrul privind traiectoria
profesionala a absolventilor (ANEXA 2.78).

I.P.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare
Min:  Cel putin 20 % dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor
universitare sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu : DA
- pentru cele doua programe de masterat din cadrul facultadti (DREPTUL
AFACERILOR; ADMINISITRATIE POLITICA EUROPEANA - ANEXA 2.19).

I.LP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea
profesionala si personala asigurata de universitate

Min: Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza in mod pozitiv mediul de invatare /
dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de invatare: DA - criteriul
este intrunit, proportia este de peste 80% (ANEXA 2.79).

I.P.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare

Min: Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si
mediilor de invatare centrate pe student, cu mai putin accent asupra responsabilitatji
traditionale de a transmite doar informatii. Relatia student-profesor este una de
parteneriat, in care fiecare isi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii.
Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei
acestora pentru dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii
(ex. e-mail, pagina personala de web pentru tematica, bibliografie, resurse in format
electronic si dialog cu studentii) si materiale auxiliare, de la tabla la flipchart si
videoproiector : DA - criteriul este intrunit (ANEXELE 2.80; 2.81; 2.82; 2.93).

L.P.B.2.1.5. Orientarea in cariera a studentilor
Min:  Profesorii au ore de permanenta la dispozitia studentilor si personalizeaza
indrumarea la cererea studentului. Exista indrumatori sau tutori de an sau alte forme
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de asociere intre un profesor si un grup de studenti: DA - la nivelul fiecarui an
universitar exista tutore de an (ANEXA 2.80).

B.3. Activitatea de cercetare stiintifica

I.P.B.3.1.1. Programarea cercetarii

Min: Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind
cercetarea sunt adoptate de Senat si Consiliile facultatilor, odatad cu specificarea
practicilor de obtinere si de alocare a resurselor de realizare si a modalitatilor de
valorificare. Interesele de cercetare sunt predominant institutionale: DA - exista o
strategie privind cercetarea stiintifica la nivelul universitatii si adoptata la nivelul
facultatii (ANEXELE 2.35; 2.36, 2.59).

I.P.B.3.1.2. Realizarea cercetarii

Min: Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice si umane suficiente pentru a
realiza obiectivele propuse: Programul evaluat dispune de resurse suficiente
(ANEXELE 2.41; 2.53).

I.P.B.3.1.3. Valorificarea cercetarii
Min: Cercetarea este valorificatd prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii
stiintifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice sau alte
structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc. Fiecare cadru didactic si
cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica.
Institutia participa prin mass-media in diseminarea rezultatelor cercetarii.

in domenii cum sunt Stiintele medicale, Stiintele agricole, Stiintele tehnice,
Arhitectura, Urbanism etc., in care rezultatele cercetarii sunt valorificate si prin
proiecte in baza carora se dezvoltd noi produse, se executa lucrari de dezvoltare a
infrastructurii sau pentru protectia mediului, se vor lua in considerare si aceste
rezultate: Cercetarea stiintifica este valorificata prin publicatii (facultatea dispune de
publicatie proprie - ANALELE FSJSP - acreditata TIP B) si alte mijloace specifice
(ANEXA 2.45).

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C.1. Strateqii si proceduri pentru asiqurarea calitatii

L.P.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Min: Tn institutie existd o comisie centrald si comisii pe programe de studii care
lucreaza in mod integrat: DA - existd CEAC la nivelul universitatii si la nivel de
facultati (ANEXELE 1.6, 2.56).

L.P.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

Min: Exista un program de politici ale universitatii centrate pe calitate si sunt
precizate mijloacele de realizare: DA - este implementatd o politicd centrata pe
calitate (ANEXA 2.7).

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea programelor si
activitatilor desfasurate

L.P.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu

Min: Regulamentul exista si se aplica: DA - a se vedea ANEXA 2.70 (exista si
procedura de punere in aplicare - ANEXA 2.71).
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I.P.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari
Min:  Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de
cerintele calificarii universitare: DA - a se vedea ANEXA 2.33.

C.3. Proceduri de evaluare a rezultatelor invatarii

I.LP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea
studentilor care este aplicat in mod riguros si consecvent

Min: Exista un astfel de regulament precum si proceduri specifice de cunoastere si
aplicare consecventa de catre titularii de cursuri si studenti. La examinare participa,
pe langa titularul cursului, cel putin inca un cadru didactic de specialitate : DA -
Regulamentul exista si se aplicd in mod consecvent (ANEXA 2.19 - exista si
procedura specifica - Anexa 2.69).

I.P.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea predarii si invatarii, pe cursuri
si programe de studiu
Min:  Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea, invatarea si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe
rezultatele Tnvatarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu: DA - (a se vedea
ANEXELE 2.22, 2.69).

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

I.P.C.4.1.1. Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti

Min:  Tn functie de specificul programului de studiu, universitatea stabileste acel
raport, pe care il considera optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatji
academice, intre numarul de cadre didactice titulare cu norma de baza in universitate
si numarul total de studenti inmatriculati. In evaluarea calitatii se considerd c& un
cadru didactic are norma de baza intr-o singura universitate : Raportul este asigurat
in mod optim atat ca numar cat si ca pregatire academica (ANEXELE 2.3; 2.4;
2.6; 2.27).

I.P.C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Min: Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazata pe criterii generale si
pe preferinte colegiale: DA - evaluarea colegiald se deruleaza ( ANEXELE 2.86;
2.87).

I.P.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Min:  Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice,
aprobat de Senat, care se aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si
ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibil doar decanului, rectorului si
persoanei evaluate: DA - evaluarea se efectueaza semestrial (ANEXELE 2.86;
2.89).

I.P.C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii
Min:  Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre seful de
catedra : DA - evaluarea se realizeaza anual (ANEXELE 2.86, 2.90, 2.91).

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
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L.P.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invatare

Min: Universitatea asigura resurse de finvatare (manuale, tratate, referinte
bibliografice, crestomatii, antologii, etc.) pentru fiecare program de studiu in
biblioteci, centre de resurse, etc., in format clasic sau electronic si gratuit. Biblioteca
universitatii  trebuie sa dispuna, pe langa accesul electronic, de un numar
corespunzator de volume din tara si strainatate pentru fiecare disciplina care
defineste un program de studiu. Fiecare bibliotecd are un program si resurse de
procurare a cartilor si revistelor: DA - Universitatea dispune de un fond de carte
suficient pentru programul de studii evaluat (ANEXELE 1.15, 2.44; 2.49; 2.50,
2.51).

I.P.C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Min:  Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru
fiecare curs, conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de
fnvatamant si criteriile de calitate predefinite : DA - Fiecare cadru didactic dispune
de strategii actualizate de predare (ANEXELE 2.22; 2.52).

I.P.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Min:  Universitatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante
fnalte in nvatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare: DA - Universitatea
acorda burse de studiu si de merit si ajutoare sociale (la programul de studiu - ex.
Bursa Notarilor Publici) (ANEXELE 1.23; 2.23; 2.64; 2.76; 2.94).

ll._INDEPLINIREA STANDARDELOR SPECIFICE
- fisa se elaboreaza de fiecare comisie de experti permanenti

Universitatea asigura conditii optime pentru efectuarea unui proces instructiv-
educativ de calitate, cu o dotare de exceptie, aflata in curs de finantare.

Facultatea dispune de spatii corespunzatoare, suficiente in numar si dotare
pentru derularea activitatilor de nvatdmant si social-culturale. in perspectiva se are
in vedere extinderea bazei materiale prin alocarea unui spatiu propriu in structura
campusului universitar.

Facultatea pregateste specialisti In domeniul juridic, de natura sa asigure
necesarul de fortda de munca calificatd pentru segmentul de piata aferent Regiunii 3
Sud Muntenia. In proportie de 80% absolventiii facultatii sunt incadrati pe piata
muncii in domeniul in care s-au pregatit (magistrati, avocati, notari, consilieri juridici).

Facultatea colaboreaza cu institutii de profil din tara si din strainatate, deruland,
pe baza de parteneriat, activitati comune, precum mobilitati cadre didactice si / sau
studenti, organizare de manifestari stiintifice (sesiuni, simpozioane, seminarii,
conferinte, s.a.) si participarea in proiecte si granturi de cercetare. Prin exemplificare,
facultatea intretine o relatie sustinuta cu FACULTAD DE DERECHO Y SCIENCIAS
SOCIALES (Universitatea Castella La Mancho - Spania).

Facultatea este membra in organisme internationale de profil, precum ELFA
(EUROPEAN ASSOCIATION OF LAW FACULTIES) si ASIAP (ASOCIATIA
SCOLILOR SI INSTITUTELOR DE ADMINISTRATIE PUBLICA).

In cadrul facultati functioneazd si specializari care permit pregétirea
interdisciplinara a studentilor si ofera cadrelor didactice posibilitatea de a-si
desfasura activitatea la nivelul acestor programe. Aceasta deschide pentru viitor
posibilitati concrete de infiintare a noi programe de studii, ceea ce constituie un
element de dezvoltare viitoare a Universitatii "VALAHIA" din Targoviste.
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6. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de master

6.2. Etape si obiective (studierea rapoartelor de evaluare interna,
vizite de constatare, evaluarea indeplinirii criteriilor normative);
documente elaborate de comisie

Comisia, pe baza documentelor aflate la dosarul cauzei, va aprecia
oportunitatea organizarii si functionarii unui program de masterat in domeniul
stiintelor juridice, avand in vedere atat specificul institutiei organizatoare, cat si de
resursele umane, materiale si financiare de care aceasta dispune.

Programul de masterat supus evaludrii este imperativ necesar a se incadra in
strategia didactica si de cercetare a organizatorului, fiind in interferentad cu planul de
cercetare specifica al catedrelor de specialitate si al departamentului de profil (institut
de cercetare stiintifica).

Masteratul in domeniul stiintelor juridice, fie ca este profesional sau de
cercetare, acopera acele directii de specializare a absolventilor juristi in congruenta
cu cerintele exprimate pe piata muncii, cat si cu cele reglementate de nomenclatorul
de specializari juridice.

Se va urmari modalitatea in care institutia organizatoare va recruta viitorii
masteranzi cat si se vor analiza de catre comisie standardele specifice de calitate,
precum si performantele profesionale dobandite de catre cursantii respectivului
program de masterat.

Valorificarea cercetarii stiintifice realizate de masteranzi si cadre didactice prin
derularea programului de masterat cu posibilitatea Tmbogatiri doctrinei de
specialitate, cat si portofoliul de solutji practice oferite prin intermediul laboratoarelor
si clinicilor judiciare, trebuie sa fie un indicator de referintd in cadrul evaluarii
programului de masterat.

6.2. Probleme critice in derularea procedurilor

Se impune o delimitare a documentelor necesare pentru evaluarea programelor
de masterat In functie de tipul de masterat ce se evalueaza, cat si de specificul
institutiei organizatoare.

6.3. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente,
propuneri pentru viitor

in opinia noastra considerdm c# efectuarea de activitati didactice la ciclul
masteral impune cooptarea unor specialisti recunoscuti, in profilul ocupatiilor juridice,
lucru care prin standardele actuale nu este permis avandu-se in vedere ca
incadrarea pe posturi se face doar de catre cadre didactice care au titlul de doctor in
stiinte si sunt lectori, conferentiari si profesori.

Nesurprinderea de catre standardele specifice a modului in care respectivul
program de masterat raspunde cerintei specializarii fortei de munca de pe piata, cat
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si de modul in care tofi cei implicati in derularea programului (cadre didactice,
masteranzi) solutioneaza probleme ivite in sfera relatiilor practice sau pe baza de
contract cu mediu socio-economic.

6.4. Studiu de caz

Va prezentam cu titlu de exemplu un studiu de caz la programul de masterat
,Cariera judiciara” Universitatea ,Nicolae Titulescu”Bucuresti
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Agentia Romand de Asigurare a Calititii in Invdtimantul Superior
FISA VIZITEI
in vederea acreditarii programului de studii universitare de masterat

include: A) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII;
B) STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMAN]’A GENERALI $I
SPECIFICI

Programul de studii universitare de master: .CARIERA JUDICIARA

Domeniul de licentd: DREPT

Facultatea: DREPT

Institutia: UNIVERSITATEA ,,NICOLAE TITULESCU” BUCURESTI

Data vizitei 30.06.-01.07.2008

ANEXE e Personal didactic
JUSTIFICATIVE: | pjan de invatamant

Studentii (pe ani de studlii)

e Cercetarea stiintificd (numai temele din
contractele de cercetare stiintificad pe anul
calendaristic in curs si din ultimii 3 ani)

o Situatia centralizatoare a spatiilor de
invatadmant si a dotarii

e Situatia acoperirii posturilor din statele de

functii cu personal didactic

Datele din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE sunt certificate de
semnéturile membrilor comisie de vizitd care verificd documentele sau aduc copiile
actelor doveditoare pentru analiza in plenul comisiei.

Componenta comisiei care efectueaza vizita:
Expertii evaluatori

::\lr: Numele si prenumele Calitatea | Semnatura | Observatii
Prof. univ. dr. ILIE
1. PASCU Coordonator
Conf. univ. dr. NEGRUT
VASILICA Membru
} Membru
Reprezentantii institutiei vizitate
2:_: Numele si prenumele Calitatea | Semnatura | Observatii
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Conf. univ. dr. MIHAI'| Persoana
HOTCA de contact
Prof. univ. dr. STANCIU
D. CARPENARU

Decan

(stampila unitatji vizitate) L.S.

Constatarile din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE au fost aduse la
cunostinta reprezentantilor unitatii vizitate. O copie de pe ,Fisa vizitei” poate fi pusa
la dispozitia institutiei vizitate, la cerere.
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Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

7. Activitatea comisiei in proceduri de evaluare
institutionala

7.1. Etape si obiective (studierea rapoartelor de autoevaluare, vizite
de constatare, evaluarea indeplinirii criteriilor normative)

Comisia, prin expertii permanenti, cat si prin alegerea unor experti aflati in corpul
de experti, avizat de Consiliul ARACIS, participa la misiunile de evaluare individuala
la acele unitati care au programe de licenta si masterat in domeniul stiintelor juridice,
evaluand, dupa aceleasi criterii si proceduri specifice acreditarii, programul respectiv.

Sunt vizate aspecte ce {in de capacitatea institutiei de a organiza asemenea
programe, cat si de necesarul de specialisti existent in zona arondata teritorial
institutiei.

Se va urmari modalitatea in care programul supus evaludrii se incadreaza in
misiunea generald a institutiei didactice si de cercetare si felul in care acesta
interfereaza cu programe aflate intr-o stare de congruenta, putandu-se stabili noi
obiective, parametrii de performanta ai respectivului program in corelatie cu costurile
aferente alocate desfasurarii lui.

Se pot stabili pe aceste coordonate ierarhii intre programe organizate de institutji
diferite elemente ce particularizeaza actul de evaluare privit nu numai ca o judecata
axiologica si din perspectiva realizarii unui schim real de experienta ce se reflecta
atat la nivelul celui ce evalueaza céat si a celui evaluat.

7.2. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente,
propunerii pentru viitor

Intalnirea cu angajatorii sa se desfisoare in functie de tematica propusé de
catre acestia si sa se sondeze pe aceasta cale modalitatea in care respectivul
program de studiu prin pionul sau fundamental reprezentat de planul de invatamant
raspunde exigentelor vizand pregatirii profesionale a specialistilor nou angajati.

Intalnirile cu absolventii s& cuprinda si acel esantion dintre acestia care nu si-au
gasit un loc de munca in domeniul in care s-au pregatit juridic si sa se analizeze pe
aceasta cale cauzele esecului profesional privit in complexitatea factorilor care il
genereaza.

7.3. Studiu de caz

Va prezentam cu titlu de exemplu un studiu de caz privind programul institutional
Universitatea din ,Bucuresti”




Capitolul 3 — Domeniul Stiinte juridice

FISA VIZITEI
in vederea autorizarii / acreditarii

include: A) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII;
B) STANDARDE $SI INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI Sl
SPECIFICI

Programul de studii universitare de licentd DREPT

Domeniul de licentd: DREPT

Facultatea: DE DREPT

Institutia: UNIVERSITATEA DIN BUCURESTI
Data vizitei 8- 11.04.2009

ANEXE e Personal didactic
JUSTIFICATIVE: o Plan de invatamant
Studentii (pe ani de studii)
o Cercetarea stiintificd (numai temele din
contractele de cercetare stiintifica pe anul
calendaristic in curs si din ultimii 3 ani)

Datele din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE sunt certificate de
semnéturile membrilor comisiei de vizitd care verificd documentele sau aduc copiile
actelor doveditoare pentru analiza in plenul comisiei.

Componenta comisiei care efectueaza vizita:

Expertii evaluatori
21,; Numele si prenumele Calitatea Semnatura | Observatii
Prof. univ. dr.
" | CRISTINEL MURzZEA | Cocrdonator
2. Membru
3. Membru
Reprezentantii institutiei vizitate
(’:\lr; Numele si prenumele Calitatea Semnatura | Observatii
1 Prof.univ.dr.  Baias| Persoana de
" | Flavius contact
Conf. univ. dr. Avram
Marieta
3.
(stampila unitatji vizitate) L.S.

Constatarile din FISA VIZITEI si din ANEXELE JUSTIFICATIVE au fost
aduse la cunostinta reprezentantilor unitatii vizitate. O copie de pe ,Fisa vizitei”
poate fi pusa la dispozitia institutiei vizitate, la cerere.
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Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

8. Raport sintetic

Cu privire la Programul de studii licenta zi, specializarea drept din cadrul
Facultatii de Drept a Universitatii din Bucuresti

8.1. Argument

Programul de studii licenta zi, specializarea drept, din cadrul Facultatii de Drept
a Universitatii din Bucuresti, care a facut obiectul evaluarii periodice, respecta
cerintele si standardele de calitate prevazute de normele legale in vigoare elaborate
de ARACIS si MECI.

Facultatea de Drept este un centru de excelentd privind procesul instructiv
educativ din cadrul Universitatii din Bucuresti, avand o bogata traditie in cadrul
fnvatdmantului juridic romanesc, fiind infiintatd acum 150 de ani, la 25 noiembrie
1859.

Facultatea dispune de un colectiv de cadre didactice cu o pregatire profesionala
de exceptie, personalitati marcante ale vietii stiintifice romanesti, element de natura
sa confere procesului instructiv educativ parametrii de inaltd performanta.

Prin programele analitice cuprinse in Curricula specificd programului de studii
licenta zi, specializarea drept este urmaritad insusirea cunostintelor fundamentale, de
specialitate obiectivate Tn principii si institutii juridice circumscrise dreptului public si
dreptului privat, ca summa divisio a dreptului, garantie in dobandirea competentelor
specifice exercitarii profesiilor juridice.

in pregétirea profesionald a studentilor Facultiti de Drept, o components
importanta o reprezinta pregatirea si participarea acestora la diferite concursuri
organizate in tara (Hexagonul Facultatilor de Drept), precum si in strainatate
(Concursul european de drepturile omului ,Rene Cassin”, Concursul international de
drept international umanitar ,Jean Pictet”, Concursul international de drepturile
omului ,Habeas Corpus”, Concursul international de drept comunitar European
»European Law Moot Court Competition”, Concursul de procese simulate ,Charles
Rousseau”, Concursul international de procese simulate ,Ph. Jessup”), la care
studentii au obtinut rezultate fosrte bune.

Facultatea de Drept din Universitatea din Bucuresti constituie o institufie etalon,
reprezentativd in cadrul invatdmantului juridic din Romania, fapt demonstrat prin
valoarea absolventilor care s-au afirmat in domeniile specifice profesiilor juridice, prin
rezultatele profesionale obtinute de studenti, masteranzi si doctoranzi la concursurile
profesionale, precum si prin derularea unor mijloace practice vizadnd adaptarea
dreptului la factorii sai de conditionare in procesul complex de aderare si integrare a
Romaniei la standardele dreptului comunitar.

Facultatea de Drept din Universitatea Bucuresti dezvolta programe de cercetare
de ampla rezonanta in plan teoretic si practic vizdnd modernizarea legislatiei din
Romania in etapa actuala.

in cadrul parteneriatelor pe care le dezvoltd cu numeroase institutii similare de
prestigiu din tara si din strainatate, Facultatea de Drept realizeaza un schimb de
proiecte si programe didactice, de experti si specialisti in diferite ramuri ale dreptului,
precum si de studenti in procesul lor de instruire si de formare profesionala.
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n acest sens, mentionam existenta Colegiului juridic franco-roman de studii
europene, creat in anul 1995, ca forma de cooperare cu universitati de prestigiu din
Franta, avand caracter de unicat in invatamantul juridic romanesc. Cursurile sunt
sustinute de profesori francezi si romani. Studentii beneficiaza de un program de
burse de stagiu si de burse de studiu.

Diplomele eliberate sunt: Diploma de licentd a Facultatii de Drept a Universitatii
din Bucuresti- eliberatd de partea romana; ,Licence en droit” (3 ani), ,Maitrise en
droit international et europeen” (4 ani), ,Master en droit europeen et international des
affaires” (5 ani)- eliberate de Universitatea Paris | Pantheon-Sorbonne.

In cursul anului universitar 2007-2008 au fost initiate demersuri in vederea
intaririi cooperdrii intre Facultatea de Drept si partenerii universitari francofoni din
Consortiu — in perspectiva credrii Sistemului european de invatmant superior. In
acest sens, s-a initiat incheierea unei conventii complementare la acordul de
cooperare dintre Universitatea din Bucuresti si Universitatea Paris Pantheon-
Sorbonne semnat la 01.11.1993, care s& consolideze bazele cooperarii, tindnd
seama de experienta acumulatd péanad in prezent, precum si de necesitatea
perfectiondrii continue a serviciilor educationale prestate in cadrul acestei conventii,
in acord cu cele mai ridicate standarde de calitate.

De asemenea, Facultatea de Drept face parte din Rotterdam Law Network
(RLN), o retea europeana a facultatilor de drept fondata in 1996 la Facultatea de
Drept a Universitati Erasmus din Rotterdam si participa la Programul Erasmus,
acestea din urma fiind o componenta a Programului European Socrates, care fsi
propune sa dezvolte mobilitatile universitare, atat ale studentilor, cat si ale
profesorilor in vederea incurajarii cooperarii intre universitati din Europa.

Facultatea de Drept a fost antrenata prin specialistii ei in diferite comisii de
experti vizand elaborarea standardelor de calitate si de performanta atat in
invatdmantul juridic, cat si in sistemul institutional juridic romanesc. Tn acest context,
mentionam participarea cadrelor didactice din Facultatea de Drept in comisiile de
elaborare a noilor coduri (Codul civil, Codul de procedura civila, Codul penal, Codul
de procedura penald), precum si a altor legi cu rezonanta in sistemul legislativ
romanesc.

De asemenea, cadrele didactice ale Facultati de Drept din Bucuresti ocupa
importante demnitati in structurile institutionale si politice din tara noastra si din
strainatate, fapt de natura sa contribuie la ridicarea prestigiului acestei unitati de
invatamant.

Din analiza planului de invatamant, a programelor analitice, precum si a testelor
de evaluare, rezultd permanenta preocupare pentru introducerea unor tehnologii
didactice moderne vizand deopotriva formarea unor deprinderi teoretice si practice
care, in esentd, asigurd un invatdmant de calitate, in care accentul sa fie pus pe
invatarea prin descoperire si pe formarea deprinderilor intelectiv logice specifice
stiintei dreptului.

Prin bibliotecile, laboratoarele si spatiile destinate procesului didactic, facultatea
asigura conditii optime pentru derularea disciplinelor din planul de invatamant
(discipline fundamentale, optionale si facultative, necesare in formarea general
profesionald). Tn acest contex, mentiondm ca Biblioteca Facultatii de Drept este
una dintre cele mai vechi institutii de profil din tara, dispundand de un fond de
carte deosebit de valoros.

Totodata, Facultatea de Drept, prin Universitatea din Bucuresti, asigura
studentilor conditii materiale necesare realizarii unui proces de invatamant modern si
eficient (camine, cantine, sali si terenuri de sport).
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n efortul de a sustine si incuraja performanta studentilor, un element specific
Facultatii de Drept il constituie acordarea, pentru studentii merituosi si lipsii de
mijloace materiale, a unor burse speciale din fondurile rezultate in urma
valorificarii mostenirii profesorului Stoicescu.

8.2. Recomandari

Se impune redimensionare programelor de cercetare ale catedrelor si ale
facultatii in conformitate cu programul strategic elaborat pentru anul universitar 2008-
2009, intr-o viziune sintetica fixandu-se doua-trei directii de cercetare fundamentala,
care sa ofere un cadru institutional adecvat echipelor de cercetare.

De asemenea, se recomanda imbunatatirea relatiei de parteneriat profesor-
student prin derularea unor programe de cercetare in care sa fie antrenat un grup de
studenti cu rezultate deosebite la invatatura, iar rezultatele cercetarii sa se finalizeze
prin lucrari stiintifice si didactice.

8.3. Concluzie
Pe cale de consecintd, in lumina celor mai sus expuse, propun conducerii
misiunii ce are ca obiectiv evaluarea periodica a Universitatii din Bucuresti,

acordarea pentru programul de studii licenta zi, specializarea drept a calificativului
,GRAD DE INCREDERE RIDICAT".

Evaluator permanent,

Prof. univ. dr. Cristinel loan Murzea




Capitolul 3 — Domeniul Stiinte juridice

9. Particularitati

e Standarde specifice
e Propuneri pentru programele de studii de stiinte juridice

- Felul in care angajatorii apreciaza competentele profesionale ale absolventilor
respectivului program de studiu, probate in institutiile pe care le reprezinta.

- Raportul existent intre studentii bugetati si studentii cu taxa si mijloacele
utilizate de catre organizatorul programului de studii in domeniul drept, pentru
realizarea indicatorilor de performanta in randul studentilor cu taxa.

- Criteriile de selectare ale viitorilor cursanti la programele de licenta trebuiesc
redefinite in contextul in care disciplinele juridice lipsesc din planurile de
fnvatdmant preuniversitare, in special cel liceal. Astfel, institutiile care
organizeaza examene de admitere sustin probe la discipline nerelevante
pentru selectarea corpului viitorilor specialisti in domeniul stiintelor juridice.

- Propunem sustinerea unui test care sa probeze gandirea critica si abilitatile
necesare realizarii unui silogism judiciar.

- Evidentierea rezultatelor obtinute de absolventi la concursurile organizate de
Institutul National al Magistraturii, la Barourile de avocati, Camerele Notarilor
Publici, la institutiile apartinand Ministerului Administratiei si Internelor.

- Raportarea unor teme de cercetare realizate in echipe mixte cadre didactice-
studenti, masteranzi, la cererea agentilor interesati.

10. Implicarea studentilor in procedurile de evaluare

Ca destinatari ai serviciului de educatie in profil juridic studentii trebuiesc formati
n spiritul echitatii si responsabilitatii sociale, ei fiind chemati sa participe nu numai la
demersul educativ ci si la cel de ordin valorizator ca o dimensiune majora a profilului
unui viitor bun jurist.

n acest sens, se impune cu ocazia vizitelor privind acreditarea unui program de
studiu in domeniul drept un raport distinct provenit din partea organizatiilor
studentilor, mai ales prin faptul ca in zona invatamantului privat asemenea structuri
sunt mai putin prezente.

Evaluarile facute de studenti si masteranzi cadrelor didactice trebuiesc intocmite
pe baza unor criterii stabilite de comun acord cu acestia si aprobate de organele de
decizie din institutia respectiva.

11. Concluzii

Evaluarea programelor de studiu in domeniul stiinte juridice implica din partea
comisiei de specialitate un efort sporit avand in vedere numarul mare de astfel de
programe existente in prezent in circuitul invatdmantului superior, element de natura
sa conduca la un excedent aparent de forta de munca in raport cu cererea pietei.

Se impune deplasarea centrului de greutate in domeniul de evaluare si
ierarhizarea acestor programe pe elemente ce tin de asigurarea calitatii programului
didactic, factor esential in formarea unor specialisti cu Thalta calificare profesionala.
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1. Scop. Obiective. Competentele comisiei de evaluare

n procesul de evaluare externa a calitatii educatiei academice in institutiile de
fnvatamant superior din domeniul fundamental Stiinte Sociale si a programelor de
studiu din cadrul acestuia se aplica standardele, standardele de referinta si indicatorii
de performanta, in conformitate cu Metodologia de evaluare externa, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta a ARACIS aprobata
prin Hotararea Guvernului nr.1.418 din 11.10.2006, precum si prezentele
Standardele specifice pe domenii fundamentale elaborate si aprobate de ARACIS, in
baza Legii 87/10.04.2006, Art.17.

Obiectivul central al activitatilor Comisiei consta in asigurarea si imbunatatirea
calitatii in cadrul programelor de licenta si masterat din domeniile fundamentale
Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii. Scopul Comisiei C4 este acela de a
contribui la ridicarea nivelului de performanta academica a programelor din domeniile
sus mentionate.

Totodata, Comisia isi propune prin activitatile specifice de evaluare si indrumare
academica sa stimuleze competitia si bunele practici academice intre diferite institutii
de fTnvatamant superior din Romania si eliminarea incompetentei, fraudelor,
plagiatelor, practicilor de dumping semnalate din nefericire in unele universitati din
Romania.

Competentele Comisiei acopera urmatoarele specializari: Stiinte Politice,
RISE, Studii de Securitate, Sociologie, Antropologie, Asistentd Sociala,
Comunicare si Relatii Publice, Biblioteconomie. Rolul Comisiei este de a evalua
calitatea procesului educational in diferite programe universitare de licenta si
masterat (autorizare si acreditare) prin analiza rapoartelor de evaluare externa
intocmite de Comisiile trimise in institutiile de invatamant superior din
Romania.

2. Structura comisiei

Comisia de evaluare este constituitd din noua experti permanenti. Selectarea
membrilor Comisiei s-a facut pe baza recomandarilor Universitatilor prestigioase din
Romania, tinandu-se cont de prestigiul academic al membrilor sai, a activitatilor
desfasurate de acestia in tara si strainatate si nu in ultimul rand, de calitatile lor
morale.

Comisia are un Cod de etica aprobat pentru toti membrii ARACIS, fie ca este
vorba de Biroul Executiv, Consiliu, Comisii permanente, inspectori de specialitate etc.
Pe baza acestui cod, membrii Comisiei sunt semnatarii unor declarati de
confidentialitate, urmand a fi exclusi in cazul dovedirii unor acte incompatibile cu
calitatea de membru ARACIS.

Pe baza codului de etica, membrii Comisiei sunt obligati s& nu comunice
informatii care ar aduce atingere bunului mers al activitatii de evaluare academica.
Mai mult, la stabilirea echipelor de vizita este imperios necesar ca membri acestora
sa nu aiba relatii contractuale sau de alta natura cu facultatile, departamentele sau
universitatile in care se desfasoara activitatile de evaluare.

n cea ce priveste recrutarea membrilor nepermanenti in cadrul echipelor de
vizita, Consiliul ARACIS a decis ca acestia sa fie selectati din universitati care din
punct de vedere geografic sa fie indepartate, pentru a se evita practicile de




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

concurenta neloiala sau implicarea unor membri n activitati didactice sau de
cercetare in cadrul unor programe supuse evaluarii.

Totodata, membrii echipelor de vizita sunt obligati sa& nu faca referiri la
«verdictele finale», sa nu aiba o atitudine sfidatoare sau prin atitudinea lor sa
lezeze demnitatea reprezentantilor universitafii la care desfasoara activitati de
evaluare academica. Se recomanda, de asemenea, ca observatiile critice sa fie
comunicate direct coordonatorului echipei si sa fie cuprinse in fisa vizitei si raportul
swot.

Activitatile Comisiei au loc de regula lunar. Sedintele lunare au ca scop analiza
si validarea Fiselor de vizita si a Rapoartelor de evaluare realizate de Comisiile de
experti in urma efectuarii vizitelor conform programarilor si delegarilor. Acestea sunt
conduse de presedintele Comisiei asistat de un secretar si inspectorul de
specialitate. In cadrul sedintei sunt discutate fisele si rapoartele echipelor de
evaluare a programelor academice din domeniul Stiintelor Sociale, Politice si ale
Comunicarii.

3. Activitatea Comisiei in evaluarea programelor de licenta

Tn prima etap3, presedintele propune Biroului Executiv al ARACIS componenta
echipelor de evaluare formata din coordonatori si doi membri nepermanenti.
Coordonatorii sunt obligatoriu membri permanenti ai Comisiei.

in ceea ce priveste membrii nepermanenti s-a constatat ca, in general, apar
surprize neplacute legate de refuzul motivat sau mai putin motivat al acestora de a
participa la activitatile de evaluare prevazute in calendarul fixat de comun acord de
coordonatori si universitatile in cauz&. In consecintd, Consiliul ARACIS a decis ca la
fiecare propunere de echipa sa fie selectati inca doi membri nepermanenti pentru a
se evita suprizele si a asigura desfasurarea in conditii optime a activitatilor de
evaluare. De cele mai multe ori, datoritd unor cauze obiective, unii membri
nepermanenti au ajuns cu intarziere la universitatile evaluate, determinand reactii
negative ale reprezentantilor acestora, mai ales in ceea ce priveste validitatea
activitatilor desfasurate. Acest lucru a determinat generarea unor contestatii la
deciziile Consiliului ARACIS, invocandu-se tot felul de vicii de procedura, ce ar fi
putut fi evitate in conditile prezentei unei echipe compacte. Comisia propune, in
acest caz, ca Biroul Executiv ARACIS si Consiliul ARACIS sa ia in calcul
formalizarea unor angajamente mai stricte ale membrilor nepermanenti, pentru a se
evita pe viitor astfel de situatji.

Dupa stabilirea componentei echipei de vizitd de catre Biroul executiv al
ARACIS, coordonatorul preia de la registratura institutiei dosarul in cauza (raportul
de evaluare interna trimis de universitate) pe care il analizeaza sub toate aspectele
de evaluare academica si il transmite, in format electronic, cu ajutorul inspectorului
de specialitate catre ceilalti membri ai echipei.

Dupa acest pas, coordonatorul stabileste, prin consens cu membrii
nepermanenti, data de vizita, ce dureaza trei zile in cazul programelor de licenta si
doua in cazul masteratelor. La propunerea datelor de vizita se va tine cont de
vacantele academice, sarbatori legale si perioada de final de saptamana, perioade in
care nu se fac vizite de evaluare. Odata stabilita, data vizitei se comunica cu 7 zile
fnainte inspectorului de specialitate, ce va face toate demersurile necesare pentru ca
universitatile in cauza sa primeasca in timp legal o instiintare oficiala din partea
ARACIS.
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In final, coordonatorul echipei ia legdtura cu persoanele de contact din
universitati pentru a stabili detalile administrative ale vizitei.

Vizita de constatare incepe cu prezentarea membrilor echipelor celor doua
institutii:. ARACIS si universitatea in cauza. Coordonatorul stabileste sarcinile
membrilor echipei. Un punct esential in evaluarile Comisiei este dat de continutul
procesului de invatamant. In cadrul analizei planului de invitamant se va tine cont, in
mod expres, ca acesta sa corespunda standardelor specifice Stiintelor Sociale,
Politice si ale Comunicarii si mai ales calificarilor nationale si din UE.

Echipa de vizita are de facut constatari pe doua volete importante: cerinte
normative obligatorii si standarde si indicatori de performanta generali si
specifici.

3.1. Cerinte normative obligatorii

3.1.1. Procesul de invatamant

Discutiile cu persoanele de contact se vor axa, primordial, pe corespondenta
dintre planul de invatamant si standardele specifice ale Comisiei.

Tn al doilea rand, disciplinele de studiu din planurile de invatdmant trebuie sa fie
prevazute intr-o succesiune logica si trebuie sa defineasca precis competentele
generale si de specialitate pe domenii de studii universitare de masterat.

Se are in vedere, de asemenea, proportia dintre tipurile de cursuri: discipline
obligatorii (70 — 80%), discipline optionale (20 — 30%), discipline facultative sau
discipline fundamentale (20 — 30%), discipline de pregatire in domeniu si in
specialitate (55 — 65%), discipline complementare (5 — 15%), obligativitatea
disciplinei de informatica, raportul dintre orele de curs si de seminar ce trebuie sa fie
n limitele 1/1£20%, numarul de 30 de credite pe semestru etc. La fiecare curs, se va
face evaluarea programei analitice in care se va urmari compatibilitatea dintre
calificari, competente si concordanta intre cv-urile cadrelor didactice si aceasta.

De cele mai multe ori, mai ales in domenii noi precum RISE, Studii de
Securitate, Comunicare si Relatii Publice, Biblioteconomie, Asistenta Sociala, CV-
urile cadrelor didactice nu corespund calificarilor titularilor de curs. Ca peste tot in
societatea romaneasca, incompetenta si impostura si-a facut loc si in mediul
academic.

Programele analitice trebuie sa cuprinda in mod explicit: elementele de
identificare a pozitiei disciplinei in planul de invatdmant (an studiu, numar ore curs /
seminar / laborator / proiect / titular / numar credite alocate); obiectivele urmarite,
tipuri si modalitéti de activitate didactica, continuturi, sistemul de evaluare a
studentilor.

n cadrul acestor vizite, s-a constatat de foarte multe ori, cd persoane ce au
primit titluri universitare intr-un domeniu predau discipline extrem de pretentioase,
precum teoria relatiilor internationale, stiinta politicii, comunicare si relatii publice,
guvernanta, metode de asistenta sociala, politici sociale, politici publice etc., fara ca
aceste persoane sa aiba lucrari, articole sau programe de cercetare in domeniul
respectiv.

S-a constatat, de asemenea, ca si atunci cand titularii de cursuri prezinta
manuale si lucrari Tn domeniile respective, acestea sunt mai degraba rezultatul unor
actiuni de plagiat. Ca o consecinta a acestor constatari, echipa va trebui sa ia in




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

calcul activitatea de cercetare, teza de doctorat, meritele academice nationale si
internationale al titularului in cazul strict al cursului sau seminarului predat.

3.1.2. Personalul didactic

Un alt aspect important al vizitei este legat de calitatea personalului didactic.
Aici echipa de vizita trebuie sa analizeze: raportul numar posturi didactice / numar
studenti sa nu fie mai mare de 1/15; verificarea directa de catre comisie a activitatilor
desfasurate de cadrele didactice care acopera trei norme si a celor care acopera
mai mult de patru discipline diferite; conducatorii lucrarilor de licenta sa posede
gradul de profesor, conferentiar sau lector universitar cu doctorat si comisiile de
examinare la finalizarea studiilor (licentd) sa includa numai specialisti din profilul
probelor de examen, iar presedintele comisiei sa fie profesor sau conferentiar.

Tn cazul disciplinelor de RISE si Stiinte Politice este recomandat ca presedintele
sau membri echipei sa aiba titlul de doctor, conferentiar sau profesor in domeniul
Relatiilor Internationale sau a Stiintelor Politice.

In cazul domeniului asistenta sociala, este recomandat ca presedintele ca si
ceilalfi membri ai echipei sa aiba titlul de doctor, conferentiar sau profesor in
domeniul sociologiei sau psiholigiei.

Echipa trebuie sa constate, de asemenea, daca 70% din totalul posturilor din
statul de functii sunt acoperite cu cadre didactice cu norma de bazad sau cu post
rezervat, titularizate in nvatamantul superior conform normelor legale, iar dintre
acestea 25% sunt profesori universitari sau conferentiari. Este acordata prioritate, in
acoperirea posturilor, conducatorilor de doctorat ce activeaza in domeniul
programului sau in domenii inrudite.

3.1.3. Evaluarea bazei materiale

Baza materiala este, de asemenea, o activitate de constatare foarte importanta.
De regula, reprezentantii universitatilor sunt tentati sa arate pentru fiecare program
intregul spatiu de invatamant aflat in dotare.

In universitatile aparute dup& 1990, managerii institutiilor de invatamant superior
din Romania pun mai putin pret pe activitatea de cercetare, de regula precara, si se
lanseaza in prezentari de sali de conferinte bine dotate logistic, dar a caror utilizare
continua in procesul didactic este dificil de demonstrat. Drept urmare, Comisia
recomanda echipelor de verificare sa constate, in primul rand, capacitatea si dotarea
bibliotecilor si laboratoarelor.

Programul bibliotecii trebuie sa asigure accesul studentilor pentru minimum 40
ore/saptamana si cel putin 50% dintre acestia sa poata avea acces la salile de
lectura. Bibliotecile trebuie sa cuprinda un numar suficient de titluri din domeniul
Stiintelor Sociale, Politice si ale Comunicarii, sa aiba conexiune internet si sa
achizitioneze baze de date importante, necesare disciplinelor predate. In egalé
masura, institutia trebuie sa dispuna de laboratoare proprii care au o dotare potrivit
standardelor ARACIS.
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3.1.4. Cercetarea

Un domeniu in care, de obicei, se constata foarte multe deficiente si nereguli
este cercetarea. In cazurile programelor evaluate de echipele Comisiei, nu de putine
ori, s-au constatat falsuri in raportarea granturilor sau plagiat. Foarte multe cadre
didactice plagiaza lucrari sau articole a unor nume mari din literatura anglo-saxona
sau francofona, sperand ca nu vor fi descoperiti. Unele sunt atat de grosiere incéat cei
n cauza citeaza exact aceleasi lucrari si articole ca in lucrarea originala.

Tn domeniul RISE sau Stiinte Politice au ap&rut in ultimii ani numeroase lucrari a
caror validitate stiintifica este departe de putea fi probata prin activitati de cercetare
recunoscute national sau international. Unii ,colegi” copiaza cursuri universitare fara
sa treaca macar o referinta ca si cum printr-o revelatie” ar fi descoperit peste noapte
Jeorii stiintifice”, pe care mai au si tupeul sa le treaca in CV.

Constatarile negative ale unor instituti internationale in ceea ce priveste
cercetarea din Roméania se datoreaza si numeroaselor cazuri de ,furt intelectual”.
Echipele de vizita trebuie sa urmareasca profesionist acest aspect si sa semnaleze
ARACIS si institutiilor in cauza respectarea normelor in vigoare.

Pentru a evita astfel de cazuri, Comisia propune un registru al tuturor cadrelor
didactice si cercetatorilor din Romania, in care sa se arate formatia universitara a
acestora, publicatiile, granturile nationale — internationale si titlurile obtinute si nu in
ultimul rand totalitatea normelor didactice si institutile de Tnvatamant superior din
care fac parte cu norma de baza sau cu contract nepermanent.

Echipele de constatare trebuie sa verifice planul de cercetare stiintifica al
programului de licenta supus evaluarii, atestat prin documente ale facultatji, catedrei,
institutelor de cercetare etc. Planul de cercetare nu trebuie sa fie unul general, ci
incadrat ariei stiintifice a domeniului de licenta supus evaluarii, iar personalul didactic
si de cercetare propriu sa desfasoare activitati de cercetare stiintifica valorificate prin
publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara, recunoscute de CNCSIS, sau
din strainatate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii
etc. organizate in institutie, in tara si / sau strainatate, contracte, expertiza,
consultanta etc., pe baza de contracte sau conventii incheiate cu parteneri din tara si
/ sau din strainatate, cu evaluare atestatd de catre comisii de specialitate etc.
Rezultatele cercetarii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii
structurii de Tnvatamant supuse evaluarii trebuie sa fie valorificate prin lucrari
stiintifice publicate, brevete sau studii de impact etc.

Unul din instrumentele de lucru al agentiilor europene este studiul de impact.
Atunci cand Comisia Europeana vrea sa propund o norma europeana, apeleaza la
echipe de cercetare interdisciplinare formate din universitari, tehnocrati, manageri
s.a. Studiile elaborate de aceste echipe ofera argumente solide Comisiei Europene
in domenii diverse, precum dezvoltare regionala, mediu, comert, concurenta
internationala, etc. Aceste studii sunt astfel produse de cercetare la fel de
respectabile ca orice descoperire stiintifica in chimie sau fizica, publicata in reviste
recunoscute ISI.

n consecinta, echipele de vizité trebuie s& analizeze planurile de cercetare ale
programelor de studii (licent{ad, masterat) pentru a identifica strategia pe termen mediu
sau lung si referirile la strategia nationald si mai ales cea europeana de cercetare.
Echipele de vizitd trebuie, de asemenea, sa constate si sa& evalueze realizérile
cercetarii in functie de prioritatile UE si in acest scop promovarea conducatorilor de
doctorat in domenii interdisciplinare, precum S$tiintele Sociale, este un indicator de
performanta relevant pentru toate institutiile de invatamant superior din Romania.
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Din pacate, sunt foarte multe universitati din Romania, publice sau private, in
cadrul carora programele de studiu sau de cercetare in domeniul sociologiei sau
RISE sunt sustinute de cadre didactice specializate in litere.

3.1.5. Studentii

Daca in cadrul echipei sunt si studenti, acestora li se va propune sa aiba
intalniri cu asociatjile de studenti pentru a vedea cum percep acestia calitatea actului
didactic din universitatea respectiva si cum apreciaza raporturile lor cu cadrele
didactice, in ce masura universitatea satisface nevoile lor extracuriculare etc. Echipa
va urmari daca sunt indeplinite urmatoarele cerinte: proceduri de admitere proprii;
recrutarea sa se faca pe baza diplomei de bacalaureat; formatiile de studii (serii,
grupe, subgrupe) sa respecte criteriile de eficienta academica. De obicei, grupele
sunt comasate pentru a fi acoperite cu personalul didactic ce deserveste programul
respectiv. De aici provin o serie de deficiente ale actului didactic, in conditiile in care
sute de studenti sunt examinati si seminarizati de aceleasi cadre didactice.

Sunt programe in care acoperirea cu cadre didactice este mult sub standardul
de 70%, ceea ce afecteaza calitatea actului didactic. Conducatorii institutiilor sau
persoanele de contact in timpul vizitei aduc de cele mai multe ori argumentul
impredictibilitatii cresterii sau scaderii numarului de studenti anual. Au dreptate doar
partial, fiindca nu este obligatoriu ca programe universitare, de exemplu RISE,
Stiinte Politice, Studii de Securitate, Asistenta Sociala s.a., sa fie derulate in toate
universitatile din Romania. Acestea pot fi sustinute cu cadre didactice si baza
materialda in cateva universitati importante din Romania, unde corespund atat
cerintelor pietei muncii si calificarilor europene, dar mai ales procesul didactic
dispune de valente competitive de inalta {inuta academica.

Autorizarea unor astfel de programe slab sustinute didactic si prin cercetare de
catre predecesoarea ARACIS, CNEA, a daunat grav imaginii invatamantului superior
din Romania. De foarte multe ori, echipele Comisiei au constatat ca programele de
RISE, S$tiinte Politice, Asistentd Sociald s.a. au fost derulate cu cadre didactice
titularizate Tn invatamantul superior, dar nespecializate Tn domeniile amintite.
Calitatea actului didactic a fost in acest fel viciat, iar pregatirea studentilor precara.

3.1.6. Activitatea financiara

Echipele de vizita trebuie sa verifice daca institutia dispune de cod fiscal, cont la
banca, altele decat ale asociatiei sau fundatiei in cadrul carora isi desfasoara
activitatea. Mai mult, cheltuielile ocazionate de plata salariilor sa nu depaseasca 60%
din totalul veniturilor, iar cel putin 30 % din venituri sa fie investite in baza materiala.
Este foarte important ca echipele sa constate daca pe perioada functionarii provizorii
institufia si-a organizat contabilitate proprie, intocmind registrul inventar, bilan{
contabil, cont de executie bugetara si raport de gestiune, din care sa rezulte ca
cheltuielile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in vigoare, veniturile incasate
si destinatja lor, precum si caracterul non-profit al acestora.

in acest caz, Comisia semnaleazé ca ar trebui consolidat controlul financiar,
fie prin numirea in echipele de vizitd a unui membru specializat in contabilitate,
gestiune, fie ca aceastd activitate sa fie prevazutd cu prioritate in vizitele
institutionale. Un aspect important pe care, insa, echipa il poate sesiza mai usor este
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cel legat de taxele scolare, unde legea prevede o concordanta intre taxele fixate si
costurile medii de scolarizare pe an universitar din invatdmantul public finantat de la
buget. Este obligatoriu ca taxele sa fie aduse la cunostinta studentilor prin diferite
mijloace de comunicare. S-a constatat, nu de putine ori, ca institutiile de invatamant
superior private practica taxe de dumping, atragand la inscriere mii de studentj, fara
a putea justifica pe fiecare program in parte cum vor reusi sa satisfaca cerintele
didactice, baza materiala si cercetarea.

Echipele Comisiei au putut observa neconcordanta dintre numarul de cadre
didactice prevazut de 1/15 si numarul uriag de studenti. Sunt universitati in care
echipele de constatare nu au intalnit niciodatd corpul profesoral sau nu au putut
constata prezenta studentilor la activitatile didactice, desi programele erau la
fnvatamantul de zi. Comisia recomanda in acest sens ARACIS sa propuna
Ministerului Educatiei elaborarea unui proiect de lege prin care sa se specifice clar
care sunt limitele taxelor pe care universitatile private sunt obligate sa le aplice
pentru a raspunde standardelor de eficientd si calitate in Tnvatamantul superior
romanesc si european.

3.1.7. Activitatea manageriala si structurile institutionale

Desi este o activitate ce tine mai mult de vizitele institutionale, ea este, de
asemenea, in atentia echipelor de vizita, mai ales ca s-a constatat de foarte multe ori
ca unele functii de conducere, mai ales sef catedra sunt detinute de cadre didactice
f&ré titlu de conferentiar sau profesor. in acest caz, recomandarea Comisiei este de a
orienta programele de studii, mai ales de masterat, dar si de licenta, avand in vedere
gradul ridicat de interdisciplinaritate al celor din Stiintele Sociale, spre formule
institutionale de tip german organizate in jurul unui profesor conducator de
doctorate, director de institut, mai ales ca Legea nr 2/2008 privind modificarea Legii
fnvatamantului nr. 84 din 1995 republicata prevede la art. 80. alineatul 3 ca unitatile
de cercetare-dezvoltare si inovare pot avea personalitate juridica. Se impune
aceasta modificare, mai ales ca actualele structuri, catedrele, au fost desfiintate de
mult in SUA si statele dezvoltate ale UE. Acestea au fost create dupa model
bolgevic, monodisciplinar si sunt incapabile sa faca fatd provocarilor pietei muncii,
neputdnd acoperi in momentul acesta nici didactic si nici din punct de vedere al
cercetarii nici un program de licentd sau masterat interdisciplinar. Mai mult, ele au
permis, sub masca democratiei prost intelese, ca fiind domnia majoritatii asupra
minoritatii, chiar daca aceasta era didactic si din punctul de vedere al cercetarii net
superioara, tot felul de aberatii institutionale in care profesori conducatori de doctorat
sau directori de Scoli doctorale sa fie ,condusi” de lectori sau conferentiari, mai mult
sau mai putin in varsta, fara merite exceptionale decat acelea de a intruni majoritati
populiste. Acest fenomen trebuie sa dispara. Locul catedrelor trebuie sa fie luat
imediat de departamente interdisciplinare asa cum este cazul Departamentului de
Studii Internationale al UBB ce reuneste catedre si programe de relatii si tranzactii
internationale intr-o formula interdiscplinara de succes, atat in ceea ce priveste
sustinerea programelor de licenta si masterat in domeniul RISE.

Pentru programele de masterat se impune afirmarea unor institute de
cercetare si inovare, ce dispun de echipe interdisciplinare si de programe de
cercetare finantate national si international. Tn momentul de fat, echipele Comisiei
trebuie sa constate daca structurile de conducere existente la toate nivelurile in
universitati sunt consituite conform legii. Institutile trebuie sa dispuna de Carta
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universitara, Regulament de Ordine Interioara si Regulament pentru activitatea
profesionala a studentilor. Mai mult, trebuie sa constate daca s-au respectat conditjile
legale de ocuparea posturilor didactice. Au fost cazuri in care universitatile au
declarat profesori si conferentiari fara ca acestia sa fi parcurs toate etapele legale de
recunoastere academica si a ministerului de resort.

Echipele de vizita trebuie sa constate, in egala masura, daca instituia de
invatamant superior poate face dovada evidentei profesionale a activitatii studentilor:
cataloage, centralizatoare, registre matricole, foi matricole, diplome. Se impune cu
prioritate aceasta activitate, mai ales, ca unele universitati au fost acuzate de
falsificarea diplomelor. Comisia a constatat nu de putine ori neconcordanta intre
numarul studentilor declarati absolventi si numarul cotoarelor diplomelor eliberate.

3.2. Standarde si indicatori de performanta generali si specifici

In a doua parte a vizitei, echipele se focalizeaza pe standarde si indicatori de
performanta generali si specifici.

3.2.1. Capacitate institutionala

Se urmareste, In acest caz, daca facultatea are un cod al eticii si integritatii
academice prin care se apara valorile libertati academice, ale autonomiei
universitare si transparentei publice. Este, de asemenea, necesar sa se constate
daca facultatea dispune de practici de auditare interna in principalele domenii ale
activitatii universitare. Echipele de constatare trebuie sa vada daca institutia aplica
codul de etica prin dovezi privind activitatea comisiei de etica din facultate. Se poate
urmari numarul cazurilor discutate, daca sunt folosite instrumente software
specializate de identificare a fraudelor intelectuale.

Comisia de etica trebuie sa arate echipei umarul cazurilor dovedite de frauda
intelectuala in randul corpului profesoral, numarul cazurilor dovedite de frauda
intelectuala in randul studentilor, numarul lucrarilor de doctorat in care au fost
identificate si dovedite cazuri de frauda intelectuald, numarul lucrarilor de masterat in
care au fost identificate si dovedite cazuri de frauda intelectuala in ultimii cinci ani
etc. Se verifica, de asemenea, procedurile de auditare interna prin constatari de
genul; institutia a organizat training-uri pe tema fraudelor intelectuale in mediul
academic; raportul de evaluare interna (autoevaluare) contine recomandari specifice;
institutia de invatamant superior face dovada existentei unui raport de audit financiar-
contabil intocmit si publicat in termenele prevazute de legislatia in vigoare; in cadrul
institutiei de Tnvatamant superior exista un Departament de Asigurare a Calitatii legal
constituit, conform legsilatiei in vigoare.

3.2.2. Eficacitate educationala

In cadrul eficacititii educationale avem doua criterii de Iluat in evaluare:
continutul programelor de studiu si rezultatele invatarii.

La primul criteriu, echipele de vizita constatd daca institutia aplica o politica
transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public cu cel putin 6 luni
fnainte de admitere. Au existat cazuri verificate de echipele Comisiei in care
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admiterea la unele programe de masterat se facea discriminatoriu, in functie de
diploma de licentd, desi programele erau interdisciplinare (securitate si RISE). Astfel
de practici trebuie sa fie semnalate, iar programele supuse evaluarii respinse, mai
ales ca institutia invoca tot felul de acorduri preferentiale cu structuri juridice si
militare din statul roman. Aceste practici aveau loc in sistemul comunist de dinainte
de 1989 si prin acestea se acordau tot felul de facilitati cadrelor de militie si celor din
structurile militare si ale Securitatii. Din punct de vedere al legislatiei actuale si al
standardelor europene, astfel de structuri de educatie nu sunt adecvate nici
calificarilor internationale si nici unui mediu educational sanatos si eficient. Mai mult,
s-a putut constata ca unele programe de acest fel erau sustinute de cadre didactice
provenite din armata si ministerul de interne, ,recalificate” in vederea ,adaptarii’ la
noile provocari ale mediului politico-administrativ intern si international. Discursul
acestora, asa cum au putut constata de multe ori echipele Comisiei, nu avea nimic in
comun cu Stiinta Politicii si cu principiile unei bune guvernante universitare.

Eficacitatea educationald acorda spatiu important structurii si prezentarii
programelor de studiu. Ce exigente trebuie sa indeplineasca acestea? Un program
de studiu trebuie sa cuprinda obiectivele generale si specifice ale programului, iar
programele tematice sau figele disciplinelor trebuie sa fie incluse in planul de
fnvatamant. De asemenea, rezultatele in invatare trebuie sa fie exprimate sub forma
competentelor cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv valorice. Modul de
examinare la fiecare disciplind trebuie sa {ina cont de rezultatele programate.
Programele de studiu din $tiintele Sociale trebuie sa fie unitare ca structura, dar sa
se diferentieze in realizare in functie de mijloacele utilizate de forma de invatamant
respectiva. Mai mult, programele evaluate de Comisie trebuie sa fie analizate in
functie de relevanta lor cognitiva si profesionalda si nu in ultimul rand de ritmul
dezvoltarii cunoasterii in domeniu si de cerintele pietei muncii si calificarilor. Se poate
recomanda, Tn cazul unor programe cum sunt cele de RISE, sa se {ina cont atat de
profesionalizarea din in ce mai accentuata a functiilor din acest domeniu (mediul UE
si international), dar si de evolutia conceptului de la ,relatii internationale” care in
sensul clasic al definirii sale Tnsemna relatii dintre state si cel mult organizatii
interguvernamentale, la conceptul de ,relatii transnationale”, ce presupune
cunoasterea si adaptarea la funciiile si importanta noilor actori ai scenei mondiale
sau la cel mai nou de ,,studii internationale”, mult mai cuprinzator ce presupune cu
adevarat o abordare interdiscilinara a scenei mondiale.

in final, eficacitatea educationala presupune si constatarea de cétre echipa de
vizita daca facultatea ce organizeaza un program de licenta sau de masterat dispune
de analiza colegiala anuala a activitatii cunoasterii transmise si analiza schimbarilor
ce se produc in profilurile calificarilor si impactul acestora asupra organizarii
programului de studiu. Este un punct extrem de important deoarece acesta masoara
intr-adevar capacitatea facultatji si chiar a universitatii de a desfasura un program de
studii in RISE. Se poate observa imediat daca acest program a fost improvizat prin
lipsa specialistilor in domeniu. Ce mecanisme de analiza trebuie sa aiba facultatea
respectiva daca ea nu dispune de un corp profesionist in domeniu? Adica nu se
fncadreaza in cerintele normative obligatorii privind personalul didactic in care titularii
de disciplinad trebuie sa aiba titlul de doctor sau sa fie doctoranzi pe domeniul
disciplinelor din postul ocupat. In privinta cadrelor didactice, este important de vazut
daca sunt indeplinite cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice, daca
exista o strategie de selectare si angajare a personalului didactic si de cercetare,
daca exista criterii de selectare si angajare a personalului didactic si de cercetare,
distributia corpului profesoral angajat cu norma de baza si contract de munca pe
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perioada nedeterminatad in institutie; numarul de norme didactice legal constituite;
numarul de norme didactice vacante; concurenta pentru ocuparea posturilor scoase
la concurs in ultimii 3 ani universitari; numarul de cadre didactice angajate cu norma
de baza in institutie care detin cumulat cel putin o norma la o alta universitate din
Romania; numarul cadrelor didactice care au sustinut activitati de predare sau
cercetare la o institutie de invatamant superior si / sau de cercetare din afara tarii etc.

3.2.3. Rezultatele invatarii

Standardul urmarit vizeaza valorificarea calificarii universitare obtinute. Tn acest
caz, echipele trebuie sa constate daca 40% din absolventi sunt angajati in doi ani de
la data absolvirii la nivelul calificarii universitare. Experienta practica arata ca este
dificil de urmarit acest standard, mai ales ca nu totdeauna institutiile de invatamant
superior dispun de mijloace adecvate de statistici si dinamicé ale absolventilor. Tn
momentul acesta, date concrete pot fi obtinute in cadrul S$tiintelor Sociale, mai ales
pentru absolventii din programele de studiu mai putine la numar, precum RISE sau
Studii de Securitate. Sunt alte domenii precum dreptul sau stiintele economice in
care numarul absolventilor depaseste cu mult cerintele de piata si se poate constata
mult mai ugor ca nu se pot angaja 40% din zecile de mii de absolventi. La fel se
intdmpla si in ceea ce priveste rata de minimum 20 % a ultimelor doua promotii de
masteranzi. in cadrul RISE, de exemplu, doar Universitatea ,Babes-Bolyai” are 10D
in domeniul ,Relatjiilor internationale si Studiilor Europene”, avand trei conducatori de
doctorat in functie si unul cu statut de consultant. Daca in cazul programelor de RISE
de la aceasta universitate standardul este indeplinit, la celelate institutii el este
suplinit partial de Scolile de Stiinte Politice. Se poate aprecia insa prin discutii directe
cu absolventii sau cu studentii daca acestia apreciaza poztiv mediul de invatare si
propriul lor traseu al calificarii in universitatea respectiva. Se va pune accent in
cadrul vizitei la acest standard pe metodele cadrului didactic de a dialoga cu studentii
si a analiza continutul si Tnsusirea cunostintelor din disciplina predata. Foarte
important este ca echipa sa constate daca cadrul didactic transmite doar informatji
sau centreaza activitatea sa pe student prin formarea la acesta a unor competente.
De aceea, fiecare cadru didactic trebuie sa aiba o relatie de parteneriat cu studentji
sai, sa explice rezultatele invatarii si sa urmareasca nu numai cunostintele acestora,
ci si capacitatea acestora de a face analize, comentarii. Din punctul nostru de
vedere, se impune depasirea unor expuneri ex catedra si regandirea activitatii de
predare pe principii interactive in care studentii sa prezinte profesionist rapoarte,
comentarii cu privire la subiectele dicutate in cadrul disciplinei si, mai ales, ca acestia
sa utilizeze metodele stiintelor sociale in diferite branse al acestora.

Echipele au putut constata o inoire a corpului profesoral in multe universitati si
centrarea metodelor de predare pe student, dar si existenta unor cadre didactice cu
expuneri rigide de cele mai multe ori neadaptate calificarilor in domeniu si
neconectate la ritmul cunoasterii in mediul national, european sau international.

3.2.4. Activitatea de cercetare
Am prezentat in prima parte a cursului unele deficiente intalnite in cercetarea

din institutiile de invatdmant superior din Romania. In cadrul dezbaterilor din cadrul
ARACIS s-a vorbit de foarte multe ori de colaborarea intre CNCSIS si ARACIS pe
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acest domeniu, fara a se putea trasa limitele competentelor uneia sau alteia dintre
institutii. Echipele de vizita nu pot discuta de exemplu oportunitatea sau validitatea
unor proiecte obtinute de persoane si institutii in cadrul competitiilor CNCSIS, desi
multe dintre acestea nu sunt adecvate prioritatilor de cercetare din strategia
europeana de cercetare si nu raspund ritmului cunoasterii.

ARACIS urmareste cu prioritate daca strategia pe termen lung si programele pe
termen mediu si scurt privind cercetarea sunt adoptate de Senat si de catre Consiliille
Profesorale, odata cu specificarea practicilor de obtinere si de alocare a resurselor
de realizare si a modalitatilor de valorificare.

Din punctul nostru de vedere, ordinea in care sunt prevazute exigentele privind
standardul ,programe de cercetare” ar trebui schimbata. Este mai important sa se
constate daca facultatea si universitatea dispun de resurse umane adecvate
programelor de cercetare pentru tema fixata in cadrul programelor de cercetare a
diferitelor programe de studiu (publicatii ISI sau in alte baze de date internationale de
exemplu) si apoi sa se vada daca au la dispozitie resurse financiare, daca sunt
aprobate de Senat sau Consilii ale facultatilor, activitati de cele mai multe ori formale.

3.2.5. Managementul calitatii

In acest caz, echipele constatd dacd facultatea are un regulament privind
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si daca
diplomele sunt emise in functie de cerintele calificarilor universitare. La acest capitol,
facultatile si universitatile au de regula mari deficiente. Neavand personal calificat
este foarte greu sa monitorizezi si evaluezi periodic un program interdisciplinar, cum
este cel din Stiintele Sociale. De multe ori, echipele asista la prezentari improvizate,
regulamente fabricate peste noapte dupa bunul obicei balcanic ca orice document
poate fi antedatat sau stampilat. Aceste standarde trebuie corelate obligatoriu cu
nivelul de performanta academica a corpului profesoral respectiv.

Un alt aspect este dat in managementul calitati in evaluarea rezultatelor
fnvatarii. Este obligatoriu ca facultatea sa aiba un regulament de examinare si notare
a studentilor, aplicat riguros i consecvent, iar la examinare sa participe alaturi de
titular un alt cadru didactic. Cursul trebuie proiectat sa imbine predarea, invatarea si
examinarea, iar procedeele de examinare sunt centrate pe rezultatele invatarii si
anuntate studentilor din timp si in detaliu. In acest standard, echipele trebuie s&
participe la cursurile din program si sa aiba un dialog cu studentii. Echipele Comisiei
au avut si surprize neplacute cand nu au intalnit nici cadre didactice, in afara de
persoanele de contact desemnate de universitate si nici studenti. Constatarea in
acest caz trebuie sa reflecte situatia de fapt.

in aprecierea realizérii standardelor este foarte importantd mai ales calitatea
corpului profesoral. Din pacate, neavand un registru al cadrelor didactice si de
cercetare din Romania este foarte greu sa stabilesti un raport corect intre cadrele
didactice calificate Tn domeniul Stiintelor Sociale si cele venite din alte domenii, mai
ales ca asistam la o moda in acest moment cand foarte multe cadre din spatiul
tehnic, juridic, militar, politienesc au devenit, prin ,miracole” academice profesori,
conferentiari sau lectori in RISE, Stiinte Politice, Sociologie, Asistentd Sociala etc.
Echipele trebuie sa vada raportul pe care facultatea il stabileste intre numarul de
cadre didactice titulare cu norma de baza in universitate si numarul total de studenti
fnmatriculati. Propunem o revizure a acestui standard, mai ales ca este obligatoriu ca
procentul de cadre didactice cu norma de baza sa depaseasca 70% din totalul
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cadrelor didactice ce participa la derularea unui program de studiu. Mai mult, se
impune revizuirea legii si in ceea ce priveste evaluarea colegiala, evaluarea facuta
de studentj, evaluarea anuala a sefului de catedra.

Din punctul nostru de vedere este important sa existe un regulament riguros de
evaluare, publicat electronic in care fiecare cadru didactic introduce propriile sale
rezultate anuale pe diferite domenii avand la final un rezultat. Acesta trebuie analizat
de o comisie de calitate a institutiei de invatamant superior si pe baza raportului
acesteia, rectorul, impreuna cu decanul si seful programului de studiu iau decizii
pentru cresterea calitatii corpului profesoral. Raportul trebuie pus la dispozitia
echipelor de constatare ale ARACIS.

In final, echipele urmaresc daca fiecare cadru didactic are strategii actualizate
de predare pentru fiecare curs conforme cu programul de studiu, caracteristicile
studentilor, forma de invatamant si criteriile de calitate predefinite. Se urmareste, de
asemenea, daca exista servicii sociale minime pentru studenti, programe de
stimulare ale acestora si a celor cu dificultdti, daca existd un sistem informatic, o
baza de date actualizata si transparenta despre programele de studiu etc. Mai mult,
echipele trebuie sa vada daca in facultate exista o comisie de calitate si daca
aceasta functioneaza. Parerea noastra este ca, in acest caz, echipele trebuie sa se
intalneasca cu comisia de calitate si cu reprezentantii programului. Asa isi vor da mai
usor seama de importanta acordatd evaluarii calitati si de masurile pe care le
propune periodic aceasta comisie, ce trebuie sa fie compusa din cele mai
performante cadre didactice si daca se poate cu certificate obtinute in ARACIS.
Comisia recomanda, de asemenea, intalniri cu intregul corp profesoral ce deserveste
un program de studii, pentru a vedea in ce mod universitatea sau facultatea respecta
standardele de calitate fata de cadrele didactice.

Ultima activitate desfasurata de o echipa de vizita este preluarea anexelor
justificative: lista personalului didactic, planul de invatamant, lista cu studenti pe ani
de studii, lista contractelor de cercetare, situatia centralizatoare a spatiilor de
fnvatamant si a dotarii si situatia acoperirii posturilor din statele de functiji cu personal
didactic.

Toate aceste documente trebuie semnate de o persoana de contact si rectorul
institutiei, avand bineinteles stampila acesteia. De asemenea, inainte de a semna pe
fisa vizitei, echipa trebuie sa verifice riguros fiecare document si sa urmareasca daca
filele au stampila institutiei, pentru a evita orice frauda. In final, documentul se
semneaza atat de catre membrii echipei, cat si de persoanele de contact ale
institutiei respective.

Documentul este preluat de coordonatorul echipei cu posibilitatea ca la cerere
institutia s& aiba o copie a acesteia. In acel moment, seful echipei poate stabili ca
vizita a fost incheiata si urmeaza alta etapa. Ultima etapa este datd de reunirea
echipei de vizita si elaborarea unui raport swot al acesteia in care sunt evidentiate
punctele tari si punctele slabe ale programului.

in cadrul sedintelor lunare, coordonatorii echipelor, ce sunt si membri ai
Comisiei, vor prezenta atat fisa vizitei, cat si raportul swot al constatarilor. Este
obligatoriu ca la aceste sedinte sa participe cel putin 50% plus unu din memobrii
comisiei.

La fiecare program membrii Comisiei analizeaza toate punctele tari si slabe ale
programului de studiu. Observatiile se vor trece intr-un proces verbal al sedintei
pentru fiecare program in parte, ce confine atat votul membrilor Comisiei, cat si
propunerea de acreditare sau neacreditare precum si calificativul propus Consiliului
ARACIS. Inspectorul de specialitate preia atat dosarele vizitelor, cat si procesul
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verbal, urmand sa intocmeasca un raport de sinteza necesar atat departamentului de
calitate, cat si celui de acreditare.

Prezentarea propunerilor Comisiei catre Consiliu se va face de catre
presedintele Comisiei sau in absenfa acestuia de secretarul acesteia. In urma
deliberarilor membrilor Consiliului si a votului acestora se va stabili rezultatul
evaluarii, ce poate fi acreditare sau neacreditare. Daca se va vota acreditarea, ea
poate fi cu incredere sau incredere limitata. Daca programul primeste calificativul
incredere limitata, Consiliul ARACIS va propune ministerului acreditarea
programului, dar si efectuarea unei noi vizite de constatare peste un an de zile.
Rezultatele votului Consiliului sunt, dupa terminarea sedintei, publicate pe site-ul
oficial al ARACIS si comunicate institutiei care a solicitat evaluarea. Aceasta are
dreptul sa conteste rezultatul, urmand sa se constituie o comisie de contestatii ce va
reanaliza dosarul si va propune ori acelasi verdict ori altul. Oricare ar fi verdictul
propus el se va discuta din nou intr-o sedintd a Consiliului, care va da verdictul final.
El va fi transmis ministerului educatiei ce va elibera un ordin in acest sens.

NOTA: Descrierea fiecarei discipline fundamentale si de specialitate se regaseste in
baza de date ACPART. Am considerat ca in acest moment este obligatoriu
sa prezentam disciplinele fundamentale, de specialitate, optionale si
complementare ale fiecarui domeniu de licenta din Stiinte Sociale, Politice si
ale Comunicarii. Precizam ca am avut discutii cu colegii din ACPART si in
mare parte credem ca optiunile privind competentele profesionale si
transversale ale acestor domenii se regasesc in prezentarea de mai jos.

4. Standarde specifice

A. PERSONALUL DIDACTIC

1. Raportul numar posturi didactice/numar studenti nu este mai mare de
1/15.

2. Verificarea directa de catre comisie a activitatilor desfasurate de
cadrele didactice care acopera trei norme si a celor care acopera mai
mult de patru discipline diferite.

3. Conducatorii lucrarilor de licenta poseda gradul de profesor,
conferentiar sau lector universitar cu doctorat.

4. Comisiile de examinare la finalizarea studiilor (licenta) includ numai
specialisti din profilul probelor de examen, iar presedintele comisiei este
profesor sau conferentiar.

B. CONTINUTUL PROCESULUI DE INVATAMANT

1. Planul de invatamant cuprinde:
- discipline obligatorii (70 - 80%);
- discipline optionale (20 - 30%);
- discipline facultative
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. a) Planul de invatdamant este alcatuit din urmatoarele categorii de

discipline:
- discipline fundamentale (20 - 30%)
- discipline de pregatire in domeniu si in specialitate (55 - 65%);
- discipline complementare (5 - 15%).

. La toate profilurile figureaza o disciplina de informatica aplicata.

La toate profilurile figureaza cel putin o limba straina oficiala in UE.

La toate profilurile invatamantului de lunga durata figureaza o disciplina

de initiere in metodologia cercetarii stiintifice.

Programele analitice cuprind in mod explicit:

- elementele de identificare a pozitiei disciplinei in planul de
invatamant (an studiu, numar ore curs / seminar / laborator / proiect /
titular / numar credite alocate);

- obiectivele urmarite, tipuri si modalitati de activitate didactica,
continuturi, sistemul de evaluare a studentilor.

Stagiile de practica profesionala reprezintd minim 10 % din pregatirea

de specialitate.

Practica profesionala se realizeaza sub coordonarea unui cadru

didactic, pe baza unor conventii de practica si potrivit unor programe

proprii care includ: obiective, tipuri de activitati, documentele completate
de studenti si modalitatile de evaluare.

Lucrarile de diploma respectd standardele academice: tema de

cercetare relevanta pentru domeniu, acuratete in redactare, aspecte

teoretice definitorii, ipoteze de lucru si instrumente de cercetare,
utilizarea corecta a aparatului critic, bibliografie actualizata si adecvata
temei si domeniului.

C. CERCETAREA STIINTIFICA

1.

2.

Tematica cercetarii vizeaza prioritar domeniul (profilul) in care institutia
desfasoara activitati de invatamant.

Programul de studii (facultatea) a dezvoltat o pagina pe site-ul web a
institutiei de invatamant superior.

D. BAZA MATERIALA

1.

2.

Programul bibliotecii asigura accesul studentilor pentru minimum 40
ore/saptamana.

Institutia dispune de laboratoare proprii care au o dotare potrivit
standardelor specificate in Anexa.
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DOMENIUL: SOCIOLOGIE
PROGRAMUL DE LICENTA: SOCIOLOGIE

A. Discipline fundamentale (obligatorii pentru toate specializarile din
domeniul Sociologie)

1. Sociologie Generala

2. Istoria sociologiei; Teorii Sociologice Contemporane — 2 semestre

3. Metode si tehnici de cercetare sociologica; Introducere in Metodologia
Cercetarii Sociologice — 2 semestre

4. Paradigme ale explicatiei sociologice

5. Statistica descriptiva univarianta

6. Practica de Specialitate (cel putin doua stagii de practica de cate 2 — 4
saptamani)

B. Discipline de pregatire in domeniu obligatorii (criteriu minimal:
prezenta in planul de invatamént a cel putin 5 discipline din lista
urmatoare)

. Psihologie Sociala

. Sociologia Organizatjilor

. Sociologia Comunitatilor rurale si urbane

. Politici Sociale

. Sociologia Comunicarii, Opiniei Publice si Mass Media

. Sociologie Juridica

. Sociologie Politica

. Sociologie Economica

. Laborator de Sociologie Aplicata (in vederea pregatirii tezei de licenta)

O©CoONOOAWN-=-

C. Discipline de specialitate: lista orientativa de discipline care sa
completeze numarul de credite

Sociologia familiei

Statistica sociala Il (avansata)
Comunicare si marketing social
Sociologia deviantei

Decizie si rationalitate
Sociologia opiniei publice si analiza electorala
Sociologia integrarii europene
Laborator de cercetare
Calitatea vietii

10. Sociologie comparata

11. Sociologia religiei

12. Sociologia schimbarii sociale
13. Antropologie politica

14. Analiza reclamei comerciale
15. Sociologia globalizarii

©CoOoNOOOrWN =
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D. Discipline complementare (introducerea lor in planurile de invatamant
este optionala, odata introduse pot avea caracter obligatoriu)

hON=

Economie

Antropologie

Demografie

Limba straina (o limba de circulatie europeand) — Se recomanda
studierea limbii straine in stadiu avansat, cu aplicatie la domeniul
Sociologie

Informatica aplicata (Excel, PowerPoint, Microsoft Project, etc)

PROGRAMUL DE MASTERAT: MANAGEMENTUL ORGANIZATIILOR

A. Discipline fundamentale (obligatorii pentru toate specializarile din
domeniul Sociologie)

C.

1. Sociologie Generala
2.
3. Metode si tehnici de cercetare sociologica; Introducere in Metodologia

Istoria sociologiei; Teorii Sociologice Contemporane - 2 semestre

Cercetarii Sociologice - 2 semestre

4. Paradigme ale explicatiei sociologice
5.
6. Practica de Specialitate (cel putin doua stagii de practica de cate 2-4

Statistica descriptiva univarianta

saptamani)

Discipline de pregatire in domeniu obligatorii (criteriu minimal:
prezenta in planul de invatamant a cel putin 5 discipline din lista
urmatoare)

©CoNoOOR~WON =

Psihologie Sociala

Sociologia Organizatiilor

Sociologia Comunitatilor rurale si urbane

Politici Sociale

Sociologia Comunicarii, Opiniei Publice si Mass Media

Sociologie Juridica

Sociologie Politica

Sociologie Economica

Laborator de Sociologie Aplicata in vederea pregatirii tezei de licenta

Discipline de specialitate: lista orientativa de discipline care sa
completeze numarul de credite

1. Comportament organizational
2. Microeconomie si elemente de management financiar
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3. Comunicare organizationala
4. Management
5. Devianta in organizatji
6. Marketing
7. Managementul resurselor umane
8. Decizie si rationalitate
9. Relatjii de munca: legislatie, negociere, cooperare si conflict
10. Antropologie economica: etica si responsabilitate corporatista
11. Sociologia publicitatji
12. Probleme etice in organizatiile publice
13. Analiza reclamei comerciale
14. Sociologia si globalizare
15. Comunicare interculturala

D. Discipline complementare (introducerea lor in planurile de invatamant
este optionala, odata introduse pot avea caracter obligatoriu)

. Economie

. Antropologie

. Demografie

. Limba straind (o limba de circulatie europeanda) — Se recomanda
studierea limbii straine in stadiu avansat, cu aplicatie la domeniul
Sociologie

5. Informatica aplicata (Excel, PowerPoint, Microsoft Project etc)

BrON-~

PROGRAMUL DE MASTERAT: POLITICI SOCIALE iN ADMINISTRATIA
PUBLICA

A. Discipline fundamentale (obligatorii pentru toate specializarile din
domeniul Sociologie)

1. Sociologie Generala

2. Istoria sociologiei; Teorii Sociologice Contemporane - 2 semestre

3. Metode si tehnici de cercetare sociologica; Introducere in Metodologia
Cercetarii Sociologice - 2 semestre

4. Paradigme ale explicatiei sociologice

5. Statistica descriptiva univarianta

6. Practica de Specialitate (cel putin doua stagii de practica de cate 2-4
saptamani)

B. Discipline de pregatire in domeniu obligatorii (criteriu minimal:
prezenta in planul de invatamant a cel putin 5 discipline din lista
urmatoare)

1. Psihologie Sociala
2. Sociologia Organizatiilor
3. Sociologia Comunitatilor rurale si urbane
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Politici Sociale

Sociologia Comunicarii, Opiniei Publice si Mass Media

Sociologie Juridica

Sociologie Politica

Sociologie Economica

Laborator de Sociologie Aplicata in vederea pregatirii tezei de licenta

C. Discipline de specialitate: lista orientativa de discipline care sa
completeze numarul de credite

CoOoNOORWN =

Teorii ale administratiei publice

Politici sociale comparate

Sisteme de asigurari sociale

Sistemul de asistenta sociala

Structura institutionala a sistemului administrativ public in Romania
Economia sectorului public

Politici sociale europene

Dreptul administratiei publice si securitatii sociale
Politici sociale de asigurari de sanatate

Calitatea vietii

Politici de ocupare a fortei de munca

Marketing social

Dezvoltare sociala si evaluare de programe sociale
Managementul proiectului

Politici antisaracie si de incluziune sociala

Politici de gen

Migratia si politici privind migratia

C. Discipline complementare (introducerea lor in planurile de invatamant
este optionala, odata introduse pot avea caracter obligatoriu)

bl N

Economie

Antropologie

Demografie

Limba straina (o limba de circulatie europeand) — Se recomanda
studierea limbii straine in stadiu avansat, cu aplicatie la domeniul
Sociologie

Informatica aplicata (Excel, PowerPoint, Microsoft Project etc)

PROGRAMUL DE MASTERAT: INTEGRARE EUROPEANA $I SECURITATE

REGIONALA (SOCIOLOGIE)

A. Discipline fundamentale (obligatorii pentru toate specializarile din
domeniul Sociologie)

1.

Sociologie Generala
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Istoria sociologiei; Teorii Sociologice Contemporane - 2 semestre
Metode si tehnici de cercetare sociologica; Introducere in Metodologia
Cercetarii Sociologice - 2 semestre

Paradigme ale explicatiei sociologice

Statistica descriptiva univarianta

Practica de Specialitate (cel putin doua stagii de practica de cate 2-4
saptamani)

wn

oak

B. Discipline de pregatire in domeniu obligatorii (criteriu _minimal:
prezenta in planul de invatamant a cel putin 5 discipline din lista
urmatoare)

Psihologie Sociala

Sociologia Organizatiilor

Sociologia Comunitatilor rurale si urbane

Politici Sociale

Sociologia Comunicarii, Opiniei Publice si Mass Media

Sociologie Juridica

Sociologie Politica

Sociologie Economica

Laborator de Sociologie Aplicata in vederea pregatirea tezei de licenta

OCNOOAWN =

C. Discipline de specialitate: lista orientativa de discipline care sa
completeze numarul de credite

Geopolitica si integrare

Istorie sociala

Introducere in studii de securitate
Identitate nationala si europeana
Sociologia relatiilor internationale
Comunicare interculturala si integrare
Regiune si regionalizare

Sociologia integrarii europene

. Antropologie europeana
10.Laborator de cercetare

11.Securitate si societate

12. Sociologia globalizarii
13.Geoeconomie si afaceri internationale
14.Sociologia religiei

15.Sociolgia schimbarii socilae

16. Antropologie politica

17.Analiza reclamei comerciale
18.Comunicare si globalizare

CoNOORWN =

D. Discipline complementare (introducerea lor in planurile de invatamant
este optionala, odata introduse pot avea caracter obligatoriu)
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. Economie

. Antropologie

. Demografie

. Limba straina (o limba de circulatie europeana) — Se recomanda

studierea limbii straine in stadiu avansat, cu aplicatie la domeniul
Sociologie

. Informatica aplicata (Excel, PowerPoint, Microsoft Project etc)

PROGRAMUL DE LICENTA: ANTROPOLOGIE

A. Discipline fundamentale (obligatorii pentru toate specializarile din
domeniul Sociologie)

C.

4.
5,

1. Sociologie Generala
2.
3. Metode si tehnici de cercetare sociologica; Introducere in Metodologia

Istoria sociologiei; Teorii Sociologice Contemporane - 2 semestre

Cercetarii Sociologice - 2 semestre
Paradigme ale explicatiei sociologice
Statistica descriptiva univarianta

Discipline de pregatire in domeniu obligatorii (criteriu minimal:
prezenta in planul de invatamant a cel putin 5 discipline din lista
urmatoare)

NO OB WN -

. Antropologie generala - concepte si teorii
. Antropologie clasica

. Antropologie contemporana

. Antropologie economica

. Antropologie simbolica

. Antropologie lingvistica

. Antropologie biologica

Discipline de specialitate: lista orientativa de discipline care sa
completeze numarul de credite

OCONOOAAPRAWN-

-
N -0

. Antropologie politica

. Antropologie urbana

. Antropologie juridica

. Antropologie politica

. Antropologie urbana

. Antropologia religiilor

. Antropologia dezvoltarii
. Piete financiare, bani si antropologia valorii
. Antropologia rudeniei

. Sociologia corpului

. Migratie si dezvoltare

. Antropologia artei
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13. Antropologia stiintei si a tehnologiei

14. Antropologia proprietatii, a riscului si a schimbului

15. Sociologia stiintei

16. Cercetare de teren

17. Proiecte de cercetare

18. Practica de Specialitate (cel putin doua stagii de practica de cate 2-4
saptamani)

19. Limba stréind pentru eventuale cercetari de teren in alte tari (limbi
Lexotice”).

PROGRAMUL DE LICENTA: ETNOLOGIE

. Discipline fundamentale (obligatorii pentru toate specializarile din
domeniul Sociologie)

1. Sociologie Generala

2. lIstoria sociologiei; Teorii Sociologice Contemporane

3. Metode si tehnici de cercetare sociologica; Introducere in Metodologia
Cercetarii Sociologice

4. Paradigme ale explicatiei sociologice

5. Statistica descriptiva univarianta

. Discipline in domeniu

Etnologie

Etnologie universala

Etnologie roméaneasca

Scoli, curente si teorii etnologice si antropologice
Metode de cercetare in etnologie si antropologie
Introducere in cultura populara

Antropologia culurala

Bazele etno-muzeologiei

. Magie si mitologie romaneasca

10.Folclor

11.Istoria civilizatiei populare romanesti

CoNOORWN =

. Discipline de specialitate: lista orientativd de discipline care sa
completeze numarul de credite

Arta populara universala

Arta populara romaneasca

Spiritualitate si traditie la poporul roman
Civilizatie tehnica pupulara
Etnomuzicologie

Antropologie filosofica

Sincretismul formelor in cultura populara
Mitologie universala

NGO RWN =
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9. Istoria mentalitatilor

10.Istoria culturii si civilizatiei

11.Metoda monografica

12.Hermeneutica etnologica

13.Sociologia relatiilor interetnice

14.Semiotica si teoria comunicarii

15.Sociologia culturii

16.Sociologia comunitatilor

17.Sociologia religiei

18. Socio-antropologia grupurilor etnolingvistice

19. Istoria filosofiei

20.Marketing cultural

21.Psihologie sociala

22.Muzeologie, patrimoniu, restaurare

23.Practica de Specialitate (cel putin doua stagii de practica de cate 2-4
saptamani)

D. Discipline complementare (introducerea lor in planurile de invatamant
este optionala, odata introduse pot avea caracter obligatoriu)

. Economie

. Geografie umana

. Demografie

. Ecologie

. Limba straina (o limba de circulatie europeana) — Se recomanda
studierea limbii straine in stadiu avansat, cu aplicatie la domeniul
Sociologie

6. Informatica aplicata (Excel, PowerPoint, Microsoft Project etc)

AR WON -

D. Discipline complementare (introducerea lor in planurile de invatamant
este optionala, odata introduse pot avea caracter obligatoriu)

. Economie

. Antropologie

. Demografie

. Limba straind (o limba de circulatie europeand) — Se recomanda
studierea limbii straine in stadiu avansat, cu aplicatie la domeniul
Sociologie

. Informatica aplicata (Excel, PowerPoint, Microsoft Project etc.)

BOON -

8]

DOMENIUL: ASISTENTA SOCIALA

Fiind un domeniu aplicativ, practica de specialitate trebuie sa reprezinte
minimum 20% din totalul activitatilor didactice din planul de invatamant (atat practica
saptamanala, cat si perioadele de practica comasata, semestriala sau anuala).
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Institutile de Tnvatamant superior, care organizeaza programe de asistenta
sociala, trebuie sa faca dovada ca au un plan de organizare al plasamentului
studentilor la locurile de practica, cu un grafic de rotatie si cu obiective specifice
pentru fiecare dintre cei trei ani de studiu. De asemenea, trebuie sa fie clar procesul
de evaluare al practicii, cu documentele elaborate de studenti si competentele si
abilitatile specifice, formate cu prilejul acestei activitati.

Institutia trebuie sa faca dovada existentei conventiilor de practica cu organizatii
si institutii care ofera servicii sociale la nivelul localitatii sau in apropiere, care sa
cuprinda numarul maxim de studenti pe ani de studiu acceptati la practica. De
asemenea, trebuie sa reiese cu claritate cine sunt supervizorii activitatii de practica a
studentilor la nivelul organizatiilor si institutiilor partenere, precum si cum fisi
desfasoara activitatea cadrele didactice care au normate astfel de activitafi.

De asemenea, programele analitice, respectiv fisele disciplinelor specifice
planului de invatamant al domeniului asistentd sociala se impun a fi in permanenta
actualizate cu noi continuturi, atdt in ceea ce priveste masurile nou aparute in
legislatie, cat si cu publicatile din domeniu atat cele romanesti, cat si cele
internationale. Este necesar ca aceste programe analitice sa faca referire obligatoriu
alaturi de teoriile si autorii clasici ai domeniului si la aparitii recente. Majoritatea
titlurilor sa fie publicatii aparute in ultimii 10 ani, la edituri de prestigiu, iar cel
putin doua sa fie aparitii din ultimii cinci ani.

Activitatile de cercetare, respectiv elaborarea lucrarilor de licenta sau
disertatie ale studentilor vor utiliza metode specifice sociologiei sau psihologiei, dar
vor contine si un plan de interventie, adica planificarea unei activitati concrete de
rezolvare a situatiei problematice constatate fie la nivel individual, familial sau
comunitar.

Planurile de invatamant vor fi adaptate conditiilor specifice si structurii sociale a
zonei in care se organizeaza programul de studiu. Dar, pentru a asigura unitatea
pregatirii studentilor, echivalenta diplomelor si transferabilitatea creditelor, in
structura acestor planuri vor trebui sd se regaseasca cu precadere urmatoarele
discipline:

PROGRAMUL DE LICENTA: ASISTENTA SOCIALA

A. Discipline fundamentale- obligatorii pentru toate programele de studii
din domeniul Asistenta Sociala

Psihologie

Psihologia dezvoltarii/ Psihologia varstelor
Sociologie

Probleme sociale

Psihologie sociala

Metodologia cercetarii in stiinfele socio-umane
Informatica, statistica sociala si analiza datelor

Nookrwh =
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Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

B. Discipline in domeniu - pentru toate programele de studii din
domeniul Asistenta Sociala

1. Teorii i metode in asistenta sociala: individ, familie, grup, comunitate
(minimum 3 semestre)

2. Sistemul de asistenta sociala

3. Politici sociale

4. Etica profesionald in asistenta sociala / Deontologia profesiei de
asistent social

5. Legislatie in asistenta sociala

6. Practica de specialitate (3-6 ore pe saptamana)

7. Practica compacta de specialitate ( 60-90 ore pe an)

C. Discipline de specialitate obligatorii — ista orientativa de discipline
care sa completeze numarul de credite

Managementul in serviciile de asistenta sociala
Dezvoltare comunitara

Teorii ale deviantei si controlului social
Consiliere in asistenta sociala

Comunicare sociala

Asistenta in spatiul justitiei

Asistenta sociala a persoanelor cu dizabilitati
Management de caz

. Politica sanselor egale

10. Asistenta varstnicilor

11. Asistenta sociala a refugiatilor

12.Politici de incluziune sociala

13. Parteneriat public-privat in asistenta sociala
14.Diagnoza si solutionarea problemelor sociale
15.Demografie si planificare familiala

16. Protectia copilului

17.Asistenta persoanelor dependente de substante
18. Asistenta familiei

19. Asistenta victimelor violentei

20.Elaborare de proiecte

21.Voluntariat Tn servicii sociale

22.Sanatate mintala / psihopatologie
23.Interventie in criza / psihoterapie

24. Relatii interetnice

25.Adoptie / plasament familial

26. Asistenta grupurilor / comunitatilor minoritare
27.Dezvoltare umana

COoNOIORWON =

D. Discipline complementare

1. Antropologie
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2. Limba straina (o limba oficiala in UE) — se recomanda studierea limbii
straine n stadiu avansat, cu aplicatie la domeniul Asistenta Sociala
Economie

Psihiatrie

Medicina sociala

o ko

DOMENIUL: STIINTE POLITICE, RELATII INTERNATIONALE $I STUDII
EUROPENE, STUDII DE SECURITATE

Pentru orice specializare din domeniile: Stiinte Politice, Studii de Securitate si
Relatii internationale si Studii europene este obligatoriu ca universitatea sa prezinte
precontracte cu persoane care sunt absolventi, masteranzi, doctori sau doctoranzi in
specializarea care este solicitatd pentru autorizare. Aceste precontracte vor fi
insotite de CV-urile si extrasele din cele mai semnificative publicatii de profil ale
persoanelor contractate. Pentru masteratele in aceste domenii, precontractele
trebuie sa fie de acelasi tip, acceptandu-se insa numai doctori.

Trebuie acoperite cu specialisti (absolventi, masteri, doctori, doctoranzi) in
Stiinte Politice si Relatii Internationale si Studii Europene cel putin urmatoarele
discipline:

1. Introducere in $tiinte Politice
Introducere in Relatii Internationale si Studii Europene
Guvernanta Uniunii Europene
Introducere in studii de securitate
Partide politice
Politica internationala
Politici comune ale Uniunii Europene
Politici comparate aplicate
Teoriile Relatjilor Internationale
Analiza politica
Politica externa si de securitate

SO NDOAWN

-

Nota: Recomandam facultatilor cu specializari deja autorizate sau acreditate sa se
conformeze in cel mai scurt timp acelorasi exigente.

¢ Nici un post nu poate fi scos la concurs fara respectarea prevederilor legale.

Disciplinele obligatorii si optionale au fost alese in functie de competentele
profesionale si transversale. Absolventii din domeniiile de licenta Stiinte Politice,
RISE si Studii de securitate pot ocupa urmatoarele functii: analist politic, jurnalist,
functionar public cu regim special, cercetator, manager, negociator de securitate,
consultant politic, functionar national, european si international, expert si consultant
in banci, manager si expert de securitate, etc. Descrierea competentelor fiecarei
discipline se poate gasi in baza de date a ACPART.
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DOMENIUL: STIINTE POLITICE

PROGRAMUL DE LICENTA: STIINTE POLITICE

Discipline obligatorii

A. Fundamentale

. Introducere in Stiinte politice

. Istoria gandirii politice

. Guvernanta internationala si europeana
. Introducere in Relatji internationale

. ldeologii politice

. Comunicare si relatii publice

oONhAhWN-=

B. De specialitate

. Metode de cercetare in Stiinte sociale
. Istoria ideilor politice

. Politici comparate (teorii si metode)

. Introducere in Politici publice

. Studii de Securitate

. Institutii politice

. Comunicare politica

. Istoria integrarii europene

ONOO AR WN =

Nota: Cele 12 discipline obligatorii nu inseamna ca exista doar 12 discipline
obligatorii. Fiecare facultate isi stabileste politica proprie legata de disciplinele
obligatorii si optionale, introducand insa ca obligatorii disciplinele cuprinse in
lista de mai sus.

Discipline optionale

A. Recomandate in grad inalt (dezirabil cu statut obligatoriu)

. Istorie politicd moderna si contemporana

. Introducere in Studii europene

. Institutii si politici europene

. Etica politica

. Democratie si democratizare (teorii ale democratiei)
. Teoria alegerii rationale

. Partide politice / Partide si sisteme electorale

. Analiza electorala

. Sociologie politica

O©CoONOORWN-=-
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10. Psihologie politica
11. Politica romaneasca
12. Teorii politice contemporane

B. Optionale recomandate (in functie de context si specific)

. Stat de drept si constitutionalism

. Sistemul european al drepturilor omului
. Gen si politica / Teorii politice feministe
. Antropologie politica

. Globalism si globalizare

. Politici regionale

. Politici comparate aplicate

. Analiza politicilor publice

. Analiza violentei politice

. Societate civila si democratizare

QWO ~NOOORWN -
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DOMENIUL: RELATII INTERNATIONALE $1 STUDII EUROPENE

PROGRAMUL DE LICENTA: RELATII INTERNATIONALE SI STUDII
EUROPENE

Discipline obligatorii

A. Fundamentale

. Introducere in Studiul Relatjilor Internationale
. Istoria relatiilor internationale

. Istoria integrarii europene

. Economie mondiala

. Teorii ale relatiilor internationale

. Teorii ale integrarii europene

. Drept international

. Comunicare internationala

ONOO R WN -

B. De specialitate

. Concepte si metodologii n stiinte sociale si politice
. Introducere in Stiinte Politice

. Ideologii politice Tn epoca contemporana

. Guvernanta multi-nivel in UE

. Institutii si organizatji internationale

. Politica externa si diplomatie

. Guvernanta Uniunii Europene

NOOBRWN -
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Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

8. Introducere in geopolitica
9. Politici comune ale Uniunii Europene
10. Tranzactii internationale
11. Teorii ale integrarii europene
12. Introducere in Studii Europene
13. Negociere si mediere in Relatiile Internationale
14. Filosofia unificarii europene
15. Procesul decizional in Uniunea Europeana
16. Drept european
17. Sociologia Relatiilor internationale
18. Cooperare transfrontaliera
19. Studii de frontiera
20. Istorie moderna si contemporana

Nota: Se vor alege disciplinele de specialitate din acest pachet in functie de
specificul programului RISE.

Discipline optionale recomandate

. Institutii europene

. Studii de arie

. Analiza conflictelor internationale

. Globalism si globalizare

. Studii de Securitate

. Constructie europeana

. Istoria relatjilor internationale in perioada post razboi rece

NoO O wWN =

PROGRAMUL DE LICENTA: STUDII DE SECURITATE

Discipline obligatorii

A. Fundamentale

Introducere in studii de securitate si studii strategice

Introducere in Stiinte politice

Introducere in Relatii Internationale

Ordinea publica si securitate nationala si internationala

Managementul securitatii informatiilor

Politici de securitate comparate

Managementul riscului in organizatii si institutii nationale, europene si
internationale (publice si private)

Guvernanta securitatii contemporane

Nookwb=
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B. De specialitate

Guvernanta multi-nivel si securitate in UE

Istoria ideilor politice

Introducere in Politici publice

Sisteme de securitate in lumea antica

Sisteme de securitate Tn Evul Mediu

Sisteme de seucuritate in epoca moderna si contemporana

Guvernanta Uniunii Europene (teorii si practici)

Organizatii si Institutii de securitate nationala si internationala

. Organizatii si institutii de securitate nationala si internationala

10. Etica profesionala

11. Aliante si organizatii internationale de securitate

12. Comunicare mediatica si securitate societala

13. Managementul securitatii europene si problematica minoritatilor nationale
si etnice (secolele XX-XXI)

14. Politica externa si de securitate a Romaniei

15.Religie si globalizare: retele si pericole transnationale

16. Politica Externa si de Securitate Comuna a Uniunii Europene

17. Analiza riscurilor neconventionale in securitatea societala

18. Stat-natiune, globalizare si securitate

19. Securitatea documentelor

20. Securitate umana

21. Concepte si Metode de cercetare in Stiinte sociale si politice

22.Managementul securitatii afacerilor

23. Securitate IT

24. Securitate si intelligence

CoNOORWN =

Discipline optionale

A. Recomandate in grad inalt (dezirabil cu statut obligatoriu)

Istorie politica moderna si contemporana
Introducere in Studii europene

Institutji si politici europene

Managementul securitatii patrimoniului

Etica profesionala

Democratie si democratizare (teorii ale democratiei)
Teoria alegerii rationale

Partide politice / Partide si sisteme electorale

. Analiza electorala

10. Sociologie politica

11.Psihologie politica

12. Politica romaneasca

13. Teorii politice contemporane

14.NATO si managementul securitatii internationale
15. Securitatea in Orientul Mijlociu

OCNOOAWN=
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Nota: Se recomanda alegerea disciplinelor optionale in functie de specificul
programului de Studii de securitate si de profilul Universitatii.

B. Optionale recomandate (in functie de context si specific)

Stat de drept si constitutionalism
Sistemul european al drepturilor omului
Gen si politica / Teorii politice feministe
Antropologie politica

Globalism si globalizare

Politici regionale

Politici comparate aplicate

Analiza politicilor publice

Analiza violentei politice

10. Geopolitica si integrare

11. Istorie sociala

12. Introducere in studii de securitate

13. Identitate nationala si europeana

14. Sociologia relatiilor internationale

15. Comunicare interculturala si integrare
16. Regiune si regionalizare

17. Sociologia integrarii europene

18. Antropologie europeana

19. Laborator de cercetare

20. Securitate si societate

21. Sociologia globalizarii

22. Geoeconomie si afaceri internationale
23. Sociologia religiei

24. Sociologia schimbarii sociale

25. Antropologie politica

26. Analiza reclamei comerciale

27. Comunicare si globalizare

CONOO R WN =

Nota: Masteratele in domeniile Stiinte politice, RISE, Studii de securitate trebuie sa
contina obligatoriu discipline de profesionalizare din domeniile amintite.

DOMENIUL: STIINTE ALE COMUNICARII

PROGRAME DE LICENTA: COMUNICARE S| RELATII PUBLICE, JURNALISM,
BIBLIOTECONOMIE

1. Discipline fundamentale pentru domeniul de licenta Stiintele comunicarii

1. Introducere (fundamente ale) in sistemul mass media




Capitolul 4 — Domeniul Stiinte sociale, politice si ale comunicarii

Introducere (fundamente ale) stiintele comunicarii
Introducere in relatii publice

Introducere in publicitate

Introducere (fundamente ale) in stiintele sociale

Etica si deontologie profesionala

Dreptul comunicarii

Tehnici de redactare

Legislatie de biblioteca

10 Editare in limbaje specializate

11. Metode si metodologii de cercetare in stiintele comunicarii

COoNOO kLN

Discipline de specializare
JURNALISM

1. Tehnici de lucru specializate (presa scrisa, televiziune, radio, presa
asistata de ordinator, agentii de presa, fotojurnalism, internet)
Tehnici de colectare a informatiilor

Tehnici de investigare jurnalistica

Genurile presei (presa scrisa, televiziune, radio, internet)
Istoria presei

Guvernanta si comunicare

Multimedia

Productia unei publicatji

Productia emisiunii de stiri (radio si TV)

0 Practica in institutii de profil

seENeoawN

COMUNICARE $I RELATII PUBLICE

Redactarea materialelor de relatii publice

Comunicarea cu presa

Gandire critica

Strategii si tehnici de cautare a informatjei

Guvernanta si comunicare

Managementul relatjilor publice

Elaborarea unui produs de relatii publice cu ajutorul calculatorului
Elaborarea unui produs de relatji publice cu ajutorul mijloacelor audio video
Comunicare interna

10 Relatji publice sectoriale (economic, turism, ONG, politic, etc.)
11.Practica in institutii de profil

COoNOIORWON =

PUBLICITATE

Creatie in publicitate

Managementul agentiei de publicitate
Comportamentul consumatorului
Media planning

hPON =
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Elaborarea unui produs de publicitate cu ajutorul calculatorului
Elaborarea unui produs de publicitate cu ajutorul mijloacelor audio video
Publicitate on line

Practica

N o

Discipline complementare

Semiotica

Limbi straine

Economie (Macro si micro economie, Politici economice, Analiza
economica, Geopolitica, Doctrine economice)

Management general

Marketing

Stiinte politice (Doctrine politice, Institutii politice, Comunicare politica etc)
Sociologie (Sociologia comunicarii de masa, Sociologie organizationala
etc)

Psihologie (Psihologie sociala, Psihologia comunicarii etc)

Drept (Drept constitutional, Drept administrativ, Drepturile omului, Drept
comunitar etc)

10. Istoria civilizatjilor

11. Presa si actualitatea

Noohkr b=
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Laboratoare

1. Laboratorul de informatica (obligatoriu — orice specializare in profil) trebuie sa
cuprinda un numar de calculatoare si programele adecvate, intr-o retea care sa
permita accesul a cel mult doi studenti dintr-o grupa sau subgrupa la terminal,
minimum o imprimanta, scaner, camera foto digitald, acces prin modem la Internet,
dischete si consumabile in cantitdtile necesare pentru desfasurarea normala a
activitatilor didactice.

2. Laboratorul de comunicare multimedia (pentru specializarile care isi asuma
formarea in jurnalismul multimedia) trebuie sa cuprinda minimum cateva platforme
(maxim 2 studenti / terminal) pentru studiul si aplicatiile specifice off-line (CD-ROM,
DVD) si on-line (WEB), softuri si tutoriale pentru Photoshop, Premiere, Macromedia
Director (sau echivalente).

3. Laboratorul radio (pentru specializarile care isi asuma formarea in radio)
trebuie sa cuprinda: 10 reportofoane, o platforma de editare, fonoteca, dotari pentru
micro-studio (elemente de studio, microfoane, izolare fonica minimala), casete si
consumabile in cantitatile necesare pentru desfasurarea normala a activitatilor
didactice.

4. Laboratorul de televiziune (pentru specializarile care isi asuma formarea in
TV) trebuie sa cuprinda, in cadrul institutiei, minimum 2 camere video — de preferat
SVHS sau superior, 3 monitoare TV, 3 video recorder, 1 mixer video si audio, dotari
pentru micro-studio (elemente de platou, iluminare, microfoane, posibilitati
elementare de grafica etc).
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5. Laboratorul de foto trebuie sa cuprinda minimum 10 camere foto (clasice sau
digitale), doua instalatii de developare alb / negru, laborator specializat, micro-platou
(lumini si spatiul necesar), consumabile in cantita{i necesare pentru desfasurarea
normala a activitatilor didactice.

Aceste laboratoare trebuie sa existe in dotarea facultatilor in momentul
acreditarii. La autorizare si la control periodic sunt acceptate contractele de utilizare
n scop didactic a spatiilor si dotarilor din instituiile de presa locale.

Nota: Facultatile care se definesc de “comunicare si relatii publice - informatii” etc
trebuie sa contina discipline fundamentale si de specialitate din domeniul
Stiinte ale Comunicarii.

BIBLIOTECONOMIE $I STIINTELE INFORMARII

Calificare si ocupatii: bibliotecar cu studii superioare, bibliograf, documentarist,
profesor documentarist, consilier pentru tineret, redactor, muzeograf, arhivist,
conservator (resurse informationale si bunuri culturale), specialist in asistenta
informationald, manager proiecte (culturale), specialist in relatii publice, manager de
proiecte culturale, marketing produse (informationale), organizator targuri si expozitji,
prezentator expozitii, referent difuzare carte, referent de specialitate asezamant
cultural, cercetatori in domeniul stiintei informarii si documentarii.

Discipline obligatorii
A. Fundamentale

. Introducere in stiinta comunicarii si a relatiilor publice
. Concepte si metodologii in studiul stiintelor sociale

. Introducere in stiinta informarii

. Biblioteconomie generala

. Comunicare mediatica

. Istoria integrarii europene

. Legislatie de biblioteca

NO OB WN =

B. De Specialitate

. Istoria cartji

. Elaborarea lucrarilor stiintifice

. Introducere in informatica de biblioteca
. Istoria bibliotecilor

. Istoria presei

. Catalogare — curs practic

. Introducere in arhivistica

. Metode de cercetare CRP

. Sisteme informatice in biblioteci

O©CoONOORWN-=-
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10. Management de biblioteca

11. Sociologia lecturii

12. Securitatea informatiilor

13. Comunicare publicitara

14. Completarea colectiilor de biblioteca

15. Clasificare — Indexare — curs practic

16. Conservarea bunurilor cultural-artistice

17. Seminar metodologic pentru redactarea lucrarii de licenta (1)
18. Managementul informatiei

19. Etica si deontologie

20. Baze de date de informare si documentare
21. Guvernanta si securitatea informatiilor

Discipline Optionale

. Istoria lecturii

. Bibliografii speciale

. Bibliometrie

. E-Book si reviste electronice

. Tehnici de editare

. Piete electronice de informare
. Colectii speciale

. Paleografie

ONOO AR WN -

Discipline Complementare

1. Limbi moderne (I1)
2. Educatje fizica (Il)

Nota: Programele de studii in biblioteconomie si stiintele informarii trebuie sa contina
obligatoriu discipline fundamentale din domeniul Comunicérii si stiintelor
informarii.

STIINTA INFORMARII $| DOCUMENTARII
(BIBLIOTECONOMIE Sl ARHIVISTICA)
— STUDII MASTERALE —

Cerinte normative obligatorii
l. Cadrul juridic de organizare gi functionare a institutiei
1. Prezentarea extraselor din Monitorul Oficial care dovedesc functionarea

specializarilor la nivel licenta din domeniul in care se organizeaza studiile
masterale.
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2. Prezentarea titlului absolventului in conformitate cu nomenclatorul de calificari
si precizarea scopului si obiectivelor didactice si de cercetare propuse de
programul de masterat.

3. Misiunea asumata de programul de studii trebuie sa fie corelatd cu a
universitatii organizatoare a studiilor (prezentarea in extras a Cartei
Universitare).

1. Personalul didactic

1. Prezentarea in extras a Statului de functiuni cu activitatile didactice prevazute
de programul de studii din care sa reiese posturile titularizate si cele deservite
la cumul sau plata cu ora; se prezinta si in copie deciziile de incadrare pe
posturi a cadrelor titularizate precum si copii dupa diplomele de doctor.

2. Se prezinta o listd a conducatorilor de doctorat care au activitati didactice in
programul de studiu evaluat, lista semnata de directorul programului de studiu
si stampilata cu insemnele facultatii.

3. Acorduri internationale cu institutiile partenere care participa la sustinerea unui
program de studiu la nivel masterat.

4. Prezentarea contractelor personale ale profesorilor / cercetatorilor din
strainatate.

1. Continutul procesului de invatamant

1. Prezentarea generala a competentelor dezvoltate de programul de studiu si
precizarea modului de ilustrare a acestora prin disciplinele din planul de
fnvatamant, evidentierea cadrului logic in care acestea sunt dobandite. (Se
prezintd comisiei competentele generale si specifice si se demonstreaza prin
apelul la programele analitice / figsa cursurilor, modul succesiv de insusire a
acestora n procesul didactic.)

2. Titulatura disciplinelor si continutul acestora sa fie in acord cu standardele
specifice ale domeniului.

3. Disciplinele sa fie dispuse pe semestre, prevazute cu forme de verificare si
cuantificate in credite ECTS, 30 pe fiecare semestru.

IV.  Studentii

1. Precizarea procedurilor de admitere evidentiate Tn Regulamentul de admitere
al Unniversitatii particularizat pe programul de studiu evaluat (criterii de
admitere, de stabilire a clasamentului celor declarati admisi).

2. Prezentarea dovezilor concludente ca admiterea se face numai pe baza
diplomei ce incheie ciclul de licenta.

V. Cercetarea stiintifica

1. Prezentarea documentatiei existentei unor centre de cercetare specifice
specializarii — Biblioteconomiei si stiinta informarii — studii de bibliografie,
cultura media, impactul media asupra societatii etc., centre care functioneaza
cu aprobarea si evaluarea organismelor universitare sau CNCSIS.

2. Prezentarea planului de cercetare al Facultatii si al specializarii din care
rezulta dezvoltarea unor teme din cadrul domeniului programului de studii.
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Prezentarea sumativa a cercetarii, carti, studii publicate in tara si strainatate,
mentionarea contributjilor ISI si a celor BDI, comunicari stiintifice, conferinte
nationale si internationale, granturi de cercetare la nivel national si
international.

Calendarul manifistatiilor stiintifice proprii si afisele si programele acestor
manifiestatii insotite de revistele sau volumele publicate cu aceasta ocazie.
Lista granturilor de cercetare in care sunt implicate cadrele didactice din
programul de studiu.

Baza materiala

. Lista laboratoarelor cu dotarile specifice si mentionarea disciplinelor din planul

de invatamant la care sunt utilizate de catre studenti.

Prezentarea bibliotecii, numar sali de lectura, locuri in salile de lectura,
volumul carfilor de specialitate pentru fiecare disciplina din planul de
fnvatamant.

Acte doveditoare pentru abonamente la reviste de specialitate din tara si
stainatate, bazele de date accesibile in biblioteca sau in alte spatii ale
Universitatii.

Standarde si indicatori de performanta

1.

Capacitate institutionala

A.1. Structuri institutionale, administrative si manageriale

1.

2.

3.

Extras din Monitorul Oficial, alte acte doveditoare pentru infiintarea institutiei
ce organizeaza programul de studiu.

Prezentarea Regulamentului de etica si a Comisiei de etica de la nivelul
Universitatii, precizarea procedurilor de implementare a regulamentului.

Acte doveditoare a comisiilor de audit intern.

A.2. Baza materiald

1.

1.

Prezentarea numarului de sali de curs si seminar in conformitate cu numarul si
marimea formatiilor de studiu, cu documente ce dovedesc proprietatea asupra
acestora.

Lista laboratoarelor cu dotarile necesare si raportarea la formatiile de studiu.
Prezentarea dotarilor din salile de curs si seminar.

Eficacitate educationala

B.1. Continutul programelor de studiu

1.

Prezentarea documentelor de promovare a admiterii, afise, brosuri, anunturi
online. Identificarea in Regulamentul admiterii a transparentei si a faptului ca
nu implica criterii discriminatorii.
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2. Admiterea se face numai pe baza diplomei de la ciclul licenta.

3. Prezentarea obiectivelor generale si specifice ale programului de studiu.

4. Prezentarea planului de invatamant, organizat pe semestre, cu specificarea
creditelor ECTS pentru fiecare disciplina.

5. Prezentarea programelor analitice in formatul standard recomandat de
ARACIS.

6. Confruntarea modului de evaluare planificat in programele analitice cu
cataloagele disciplinelor.

7. Prezentarea unui regulament prin care este codificatd modalitatea de
finalizare a studiilor (examen sumativ, sustinerea dizertatiei etc.).

8. Diferente specifice intre forma de invatamant (zi, ID), prezentarea fiselor de
disciplina si a calendarului intalnirilor in cazul invatamantului ID.

9. Prezentarea evaluarii institutionale periodice de catre structurile Universitatii a
programului de studiu.

B.2. Rezultatele invatarii

1. Prezentarea unor statistici realizate de oficiile Universitatii din care sa rezulte
gradul de angajare in specialitate a absolventilor in timp de doi ani de la
absolvire.

2. Prezentarea unei statistici oferita de structurile Universitatii privind continuarea
studiilor la nivel doctorat a masteranzilor sau angajarea in posturi de cercetare
in domeniu.

3. Precizarea studiului periodic de sondare a satisfactiei studentilor in raport cu
procesul didactic oferit in cadrul programului de studiu.

4. Specificarea programului de consultatii, modului de formalizare a relafiei
student — cadru didactic in procesul de invatare / cercetare (indrumarea
dizertatjilor de absolvire).

5. Dovada existentei mijloacelor de invatare (moderne si traditionale) operative.

6. Prezentarea formulelor institutionalizate de urmarire a parcursului de formare
al studentului (lista indrumatorilor de an, ai tutorilor, regulamente care codifica
activitatile acestora).

B.3. Activitatea de cercetare stiintifica

1. Regulamentul de aprobare a strategiilor de cercetare (pe termen lung, mediu
si scurt) in cadrul Universitatii si Facultatii, corelarea cu alocarea resurselor
materiale si umane si valorificarea rezultatelor.

2. Prezentarea detaliata a resurselor de cercetare bugetare (fisa de distributie a
sumelor alocatiei bugetare per student aprobata de departamentu financiar al
institutiei), precizarea cuantumului resurselor extrabugetare (taxe de
scolarizare, granturi nationale si internationale, contracte cu tertj).

3. Prezentarea institutelor si a centrelor de cercetare acreditate la nivelul
Universitatii sau de catre CNCSIS, a revistelor editate pe domeniul supus
evaluarii.

4. Prezentarea colectivelor de cercetare, a relevantei nationale si internationale a
celor implicati in programele de cercetare.

[/ Managementul calitatii
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C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea $i revizuirea periodicd a
programelor si activitatilor desfasurate

1.

Prezentarea Regulamentului de monitorizarea calitatii procesului didactic din
Universitate, precizarea modului de implementare la nivelul facultatilor si a
diferitelor programe de studiu.

Dovada respectarii standardelor normative privind elaborarea si emiterea
actelor de studiu (foaie matricold, specimen de diploma).

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

1.

2.

Prezentarea Regulamentului de examinarea si notare a studentului, felurile
examinarii, reexamindrii, comisia de examinare etc.

Punerea la dispozitie a documentelor prin care se atesta prezentarea
studentilor a modalitatilor de evaluare si respectarea acestora (modul de
transparenta a programelor analitice, cataloagele disciplinelor, etc.).

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

1.

2.

4.

Prezentarea raportului dintre numarul cadrelor didactice titulare si numarul
studentilor inmatriculati in cadrul programului de studiu.

Documente care atesta evaluarea colegiala periodica si criteriile dupa care se
face aceasta (se prezinta doar formularele care atesta procedura, fara
exemple concrete, acestea fiind confidentiale).

Se prezinta existenta institutionala la nivelul Universitatii a unor proceduri de
evaluare a cursurilor din partea studentilor si a oficiului de analiza a
chestionarelor aplicate.

Prezentarea procedurilor de autoevaluare si evaluarea sefului de catedra.

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

1.

3.

Lista manualelor, tratatelor, a referintelor bibliografice, antologii in format
clasic sau electronic, pentru fiecare disciplina din planul de invatamant care se
gasesc in biblioteca la dispozitia studentilor (recomandat ca la fiecare titlu sa
se indice si cota din biblioteca, ori daca este un produs propriu sa se
marcheze locul unde poate fi consultata).

Descrierea bibliotecii, a resurselor si programului de dezvoltare, completarea
colectiilor de carte si a abonamentelor la revistele de specialitate din tara si
strainatate in format clasic si electronic.

in programa analiticd si se facid dovada dispunerii logice a obiectivelor
didactice cu mijloacele utilizate si rezultatele invatarii in acord cu diversitatea
studentilor (de recomandat ca fiecare cadru didactic sa aiba definite o serie de
proceduri pentru studentii cu dizabilitati sau pentru cei proveniti din medii
sociale defavorizate).

Se prezintd Regulamenntul de burse (sociale, de studiu si merit; burse de
studiu in programe europene sau stabilite prin acorduri universitare bilaterale).
Prezentarea documentelor care sa ateste proprietatea Universitatii asupra
caminelor (cel putin 10% din numarul studentilor), a cantinelor, baza sportiva,
alte servicii de consiliere.
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C.6. Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a
calitatii

1. Prezentarea soft-ului prin care Universitatea gestioneaza datele cu privire la
asigurarea calitatii procesului didactic si de cercetare.

C.7. Transparenta informatiilor de drept public cu privire la proogramele de studii
si, dupd caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

1. Sunt prezentate informatiile afisate la vizierul Facultatii, pe site-ul acesteia,
brosurile de prezentare realizate, afisele, fluturatii, toate celelalte formule prin
care se face prezentarea si promovarea programului de studiu, a corpului
profesoral, a calificarii obtinute.

C.8. Fuctionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

1. Prezentarea Hotararii Consiliului profesoral de alegere a Comisie de asigurare
a calitatii educatiei pe Facultate.

2. Prezentarea raportului de calitate facut public prin afisarea sa pe site-ul
Universitatii si tiparit in brosura anuala privind calitatea educatiei n
Universitate.

Studiu de caz: Programul de studii masterale — Publicitate si Relatii Publice-
Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii, Universitatea
Babes-Bolyai

I. Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei
Cerinte normative obligatorii

Programul de masterat poate fi organizat deoarece la facultatea respectiva
exista doua programe de licenta din domeniul $tiinte ale comunicarii acreditate —
Comunicare si Relatji Publice (2009), Jurnalism (evaluat periodic 2009).

Misiunea didactica si de cercetare asumate se incadreaza in profilul institutiei,
fiind vorba de faptul ca atat Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca (UBB), cat si
Facultatea de S$tiinte Politice, administrative si ale Comunicarii, in particular, isi
propun sa sustina programe in domenii noi, programe avand caracter interdisciplinar,
asa cum este programul de fata.

Il. Personalul didactic

Toate cadrele didactice incluse in program sunt titulare ale UBB, procentul fiind
de 100%. Programul include coordonatori de doctorat, in domeniul stiintelor
comunicarii (ex. Prof.dr. llie Rad), dar si profesori coordonatori de doctorat din
domeniul istoriei (ex. Prof.dr. Rudolf Graef), filologiei (prof.dr. Cseke Peter)
accentuandu-se in acest fel caracterul interdisciplinar al programului.
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Programul include si cadre didactice din strainatate exemple fiind prof.dr. W.
Koepke de la Universitatea de stiinte Aplicate din Hanovra si respectiv dr. Claudia
Riesmeyer de la Universitatea Ludwig Maximilians din Mlnchen, existand in acest
sens acorduri de cooperare, prezentate in timpul vizitei.

lll. Continutul procesului de invatamant

Planul de invatamint incadreaza cursurile in succesiune logica, acest lucru fiind
reflectat si de programele analitice ale cursurilor puse la dispozitie in timpul vizitei in
format listat si atasate in format electronic in dosarul predat la ARACIS. Programele
analitice sunt bine realizate, continand informatii detaliate pe saptamani de curs cu
privire la bibliografia solicitatd pentru fiecare intalnire. Criteriile de evaluare pentru
promovarea cursurilor sunt clar formulate. Cursurile sunt prevazute cu ECTS,
programul avand un numar de 120 de credite si 15 credite suplimentare pentru
lucrarea de dizertatie. Planurile de invatamant sunt compatibile sunt realizate avand
in vedere compatibilitatea cu cadrul national al calificarilor si cu alte specializari
similare ale unor universitati din Uniunea Europeana (ex. Programul de masterat de
Relatii Publice organizat de Universitatea de stiinte Aplicate din Hanovra).

IV. Studentii

Admiterea se face pe criterii proprii, 30% media generala de licenta si 70%
interviu pe baza unor criterii clare. Sunt admisi absolventi ai primului ciclu de
pregatire (diploma de licenta) in orice domeniu.

IV. Cercetarea stiintifica

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii include Centrul
de Cercetari Sociale, centru de cercetare care functioneaza prin aprobarea Senatului
UBB. Centrul dispune de infrastructura necesara activitatii de cercetare. In plus,
Centrul Media al UBB reprezinta tot un centru de cercetare unde isi desfasoara
activitatea o parte a cadrelor didactice incluse in program.

Planul de cercetare al programului cuprinde teme precum: cercetarea efectelor
publicitatii, analiza media etc., teme care se incadreaza in profilul programului.

Personalul didactic implicat in proiect insumeaza un numar de peste 10 articole
ISI publicate in ultimii trei ani, peste 20 de articole publicate in reviste BDI, peste 30
de carti de unic autor publicate la edituri recunoscute CNCSIS. In plus, colectivul
masteratului organizeaza anual o conferintd internationala cu titlul PR Trend,
publicand in fiecare an un volum colectiv in afara (ed. Tritonic) si in strainatate
(Mittweida Hochschulverlag).

Personalul didactic este implicat in granturi nationale si internationale conform
anexei primite Tn timpul vizitei.
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V. Baza materiala

Institutia organizatoare pune la dispozitia programului doua sali de curs, un
laborator dotat cu calculatoare. Facultatea dispune de biblioteca proprie, de acces la
Biblioteca Centrala Universitara pentru studenti, dispune de colectii in domeniul
media ale editurii Tritonic, Polirom, editura Institutului European lasi etc. Exista un
numar de peste 20 de abonamente la reviste din domeniul stiintelor sociale, acces la
BDI.

I. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

CRITERIUL A.1.: STRUCTURILE INSTITUHONALE, ADMINISTRATIVE $I
MANAGERIALE

Institutia functioneaza conform legii, facultatea din anul 2003 are un cod al eticii
si practici de auditare interna.

CRITERIUL A.2.: BAZA MATERIALA

Facultatea dispune de spatii necesare de predare, astfel un student beneficiaza
in acest program de 2m.p. in salile de curs si 4m.p. in salile de seminar, fiecarui
student ii sta la dispozitie un calculator in laborator.

Il. EFICACITATEA INSTITUTIONALA
CRITERIUL B.1.: CONTINUTUL PROGRAMELOR DE STUDIU

Admiterea se face pe baza mediei generale de licenta 30% si 70% pe baza unui
interviu, criteriile de admitere sunt facute public cu cel putin 6 luni Thaintea admiterii.

Programul de studiu este prezentat ca un tot unitar, cu obiective bine precizate,
cursurile sunt prezentate intr-o succesiune logica, iar in programele analitice sunt
precizate clar modalitdtle de evaluare. Programele analitice precizeaza clar
competentele dezvoltate in cadrul cursurilor i seminariilor.

Examenul de finalizare al studiilor este unul sumativ, facultatea dispune de
mecanisme de evaluare colegiale. Exemple in acest sens au fost prezentate in
timpul evaluarii.

CRITERIUL B.2.: REZULTATELE INVAIARII

Daca 50% din absolventi sunt angajati in doi ani de la finalizarea studiilor nu
poate fi dovedit in cadrul acestui tip de evaluare care se realizeaza in debutul
programului. Se pot face afirmatii doar in ceea ce priveste programul de licenta din
domeniu sau alte masterate similare. UBB dispune de o baza de date in acest sens,
care dovedeste ca pentru stiinte ale comunicarii (comunicare si relatii publice si
respectiv jurnalism) procentul este de peste 85%.

Nici daca 20% dintre absolventi sunt inclusi in activitatea de cercetare stiintifica
nu se poate afirma pentru programul evaluat. Facultatea dispune de o scoala
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doctorala in domeniul stiintelor comunicarii care include din acest an opt doctoranzi,
in domeniul filologie facultatea are peste 20 de doctoranzi inmatriculat;.

Criteriile 4. Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor
si a mediilor de invatare centrate pe student, cu mai putin accent asupra
responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii

si respectiv

5 Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma
responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si
discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

Sunt dificil de dovedit si sunt greu cuantificabile.

Cadrele didactice au adrese de email, exista un site cu multe informatii postate,
exista orar de permanenta de 2 ore saptaminal afisate la birou.

CRITERIUL B.3.: ACTIVITATEA DE CERCETARE STIINTIFICA

Existd un plan de cercetare al masteratului care se incadreaza in strategia
facultatii si a universitatii, conform documentelor adoptate de senat. Cercetarea
dispune de resurse materiale, logistice, umane pentru a indeplini obiectivele
propuse.

Fiecare cadru didactic implicat in proiect are cel putin o publicatie pe an.

ll. MANAGMENTUL CALITATII

CRITERIUL C.2.: PROCEDURI PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA $I
REVIZUIREA  PERIODICA A  PROGRAMELOR §I  ACTIVITATILOR
DESFASURATE

Exista un regulament de inifiere, evaluare a programelor, de masterat,
programele fiind elaborate in functie de calificarile universitare.

CRITERIUL C.3.: PROCEDURI OBIECTIVE §I TRANSPARENTE DE EVALUARE
A REZULTATELOR INVATARII

Facultatea are un regulament de examinare, se tine cont la examinare pe
rezultate.

CRITERIUL C.4.: PROCEDURI DE EVALUARE PERIODICA A CALITATI
CORPULUI PROFESORAL

Tn cadrul acestui program, raportul studenti — cadre didactice este de 35 la 10.
Cadrele didactice sunt evaluate periodic de catre studenti, se autoevalueaza, sunt
evaluati de colegi si de catre seful de catedra, existand formulare standard in acest
sens, prezentate in timpul vizitei.

CRITERIUL C.5.: ACCESIBILITATEA RESURSELOR ADECVATE INVATARII
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Tn biblioteca facultatii sunt incluse peste 8000 de titluri, de manualuri si suporturi
de curs. Exista burse de studiu, sociale, de performanta, burse Erasmus etc.

CRITERIUL C.6.: BAZA DE DATE AQTUALIZAT[\ SISTEMATIC, REFERITOARE
LA ASIGURAREA INTERNA A CALITATI

Facultatea dispune de un sistem informatic.

CRITERIUL C.7.: TRANSPAREN{A INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC CU
PRIVIRE LA PROGRAMELE DE STUDII $I, DUPA CAZ, CERTIFICATELE,
DIPLOMELE $I CALIFICARILE OFERITE

Informatiile cu caracter public sunt prezentate pe site, la afigier, in brosuri etc.

CRITERIUL C.8.: FUNCTIONALITATEA STRUCTURILOR DE ASIGURARE A
CALITATII EDUCATIEI,CONFORM LEGII

La nivelul facultatii exista o comisie de evaluare a calitatii. Procedurile privind
evalurea calitatii au fost aprobate de catre Senatul UBB.

5. Activitatea comisiei in proceduri de evaluare
institutionala

Evaluarea institutionala a calitatii invatamantului superior reprezinta o activitate
specifica, desfasurata cu precadere de catre echipele de experti implicate in proiectul
ACADEMIS.

Pe langa aceasta, activitatea de evaluarea institutionala pentru toate
programele care solicitd autorizare, reprezintd o procupare curentd a comisiei
noastre si o componenta necesara a oricarei evaluari. Obiectivul principal este
reprezentat de obtinerea confirmarii (certitudinii) ca institutia care organizeaza
programul evaluat este una credibila, fiabila si competenta.

Aceste elemente sunt vizibile inca de la primul contact cu institutia, de obicei
acela cu pagina web a Universitafii. Calitatea si complexitatea informatiilor,
acuratetea continuturilor, precum si actualitatea postarilor sunt elemente de verificare
a ipotezelor evaluatorilor bazate uneori doar pe informatii intdmplatoare,
nesistematice privind prestigiul unei anumite institutii de invatdmant superior. Site-ul
ofera informatiji importante (sau nu ofera informatii, ceea ce este la fel de relevant!)
privind procedurile de admitere, organizarea pe facultati si departamente, cadrele
didactice, organizarea procesului de invatamant (planuri, programe analitice, cerinte
privind examenele), planuri de cercetare, evenimente stiintifice, cuantumul taxei,
viata studenteasca, etc.

O a doua etapa este reprezentata de obicei de consultarea raportului de auto-
evaluare depus in arhiva ARACIS. Raportul cuprinde de obicei elemente standard
care sunt aproape fara exceptie completate de o maniera favorabilda, conform
criteriilor publicate pe site-ul ARACIS. Maniera de completare a raportului este insa
un element important al evaluarii preliminare a calitatii activitatii institutionale. Daca el
cuprinde doar consideratii evazive, fara continuturi concrete (doar enunturi fara
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argumente justificative), daca informatiile cuprinse le contrazic pe cele postate pe
site-ul institutiei, daca auto-evaluarea este supra-evaluare (de exemplu proiectele de
cercetare declarate nu se regasesc pe paginile web ale finantatorilor sau articolele si
publicatiile nu sunt de calitatea declarata) atunci apar semne de intrebare care vor
trebui clarificate cu ocazia vizitei de constatare.

A treia etapa este vizita care are ca obiectiv verificarea pe teren a afirmatiilor din
raportul de auto-evaluare, precum si clarificarea semnelor de intrebare (daca exista)
de la etapele anterioare. Se vor cauta elemente obiective care sa justifice declaratiile
din raport, se vor verifica atent elementele problematice. Astfel, se vor analiza
eventualele elemente discriminatorii privind admiterea studentilor, se va cere o
justificare a cuantumului taxei (mai ales in cazul in care aceasta este prea scazuta
in raport cu finantarea UEFISCU), se vor studia atent procedurile de angajare a
cadrelor didactice, se vor controla activitatile de secretariat.

Un element important este verificarea documentelor justificative privind
activitatile didactice (plan de invatamant, stat de functii, fisele disciplinelor), precum si
existenta si aplicarea regulamentelor privind procedurile institutionale. Aceste
documente ne permit sa ne formam o imagine privind activitatea structurilor
institutionale care pot functiona eficient sau pot exista doar formal si ne ofera o
imagine asupra calitati managementului institutional al universitatii vizitate. Orice
neconcordanta dintre documentele analizate trebuie clarificata si consemnata in Fisa
Vizitei. Activitatea de cercetare, de exemplu, poate exista doar sub forma unor
simple intentji declarate si conferinte ad-hoc de nivel local sau planul de cercetare
poate fi acoperit cu proiecte CNCSIS sau cu finantari europene si publicatji
prestigioase in in reviste cotate ISI.

Existenta spatiilor de invatdmant adecvate nu ridica de obicei probleme majore
insa laboratoarele care nu au softuri specifice cercetarilor de profil (de exemplu
programul SPSS in cazul sociologiei si asistentei sociale), precum si bibliotecile care
abunda in literatura specifica altor domenii, dar abonamentele la periodicele specifice
domeniului lipsesc sunt elemente care arata lipsa de interes a conducerii institutiei
privind programul evaluat.

n incheiere, toate faptele constatate, dupé clarificarea cu factorii responsabili,
vor fi consemnate in Figa Vizitei si vor fi comunicate persoanei de contact si mai ales
colectivului de cadre didactice de la domeniul vizitat. Este importanta de asemenea
intalnirea finala cu conducerea universitatii (rector sau prorector) care trebuie
informat privind faptele constatate de catre intreaga echipa. Se va sublinia, de
asemenea, ca decizia privind autorizarea sau acreditarea se va adopta de catre
forurile competente ARACIS pe baza acestor constatari.

n sedinta comisiei, care reprezintd urmétoarea etapd, expertul permanent care
a condus echipa de vizitare va prezenta concluziile si va insista pe elementele
obiective, pe faptele care sa justifice propunerea finala. Raportul va fi cat mai detaliat
si va cuprinde toate argumentele atat pe cele pozitive, cat si pe cele negative care
vor oferi membrilor comisiei o imagine clara a functionarii (sau a premiselor viitoarei
functionari) a programului supus evaluarii. Informatiile prezentate sunt analizate si
evaluate in plenul comisiei si sunt eventual aduse argumente suplimentare privind
pozitile pro sau contra. in final, membrii comisiei voteazad propunerea privind
autorizarea / acreditarea cu incredere sau incredere limitata, respectiv impotriva
autorizarii / acreditarii. Pe baza documentelor prezentate si a raportului verbal al
presedintelui comisiei, Consiliul ARACIS ia decizia finala care urmeaza a fi
comunicata institutiei interesate care la randul ei poate accepta sau contesta aceasta
decizie!
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1. Scop. Obiective. Competentele comisiei de evaluare

Comisia are ca principal obiectiv evaluarea programelor de licenta si de
masterat, forma de zi, frecventd redusa si ID de la specializarile Stiinte
administrative, Stiinte ale educatiei si Psihologie. In intreaga sa activitate Comisia se
ghideaza dupa urmatoarele documente normative:

e Legea invatamantului nr. 84/1995, republicata in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr. 606 din 10 decembrie 1999, cu completarile si modificarile
ulterioare;

e Legea privind statutul personalului didactic nr. 128/1997, cu modificarile
ulterioare;

e Legea nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare;

e Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei;

e HG nr. 1175/2006 privind organizarea studiilor universitare de licenta si
aprobarea listei domeniilor si specializarilor in cadrul acestora;

e HG nr. 404/2006 privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de
masterat;

e HG nr. 1011/2001 privind organizarea si functionarea invatdmantului la
distanta si a invatamantului cu frecventa redusa in institutiile de nvatamant
superior;

e HG nr. 676/2007 privind domeniile de studii superioare de licenta, structurile
institutiilor de Tnvatamant superior si specialitatile organizate de acestea;

e HG nr. 890/2008 privind denumirile calificarilor si titlurile conferite absolventilor
fnvatamantului universitar de licenta;

e HG nr. 635/2008 privind structurile institutiilor de invatamant superior si
specializarile / programele de studii universitare de licenta acreditate sau
autorizate provizoriu organizate de acestea;

e Ordinul MECI nr. 505/2008 privind aplicarea prevederilor legale referitoare la
infiintarea si organizarea programelor universitare de masterat;

e ARACIS — Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurare a
calitatii in Tnvatdmantul Superior, Bucuresti, ARACIS, 2006;

e ARACIS - Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii
universitare si a Institutiilor de invatdmant superior, Partea |: Evaluarea
externa in vederea acreditarii programelor de studii, Bucuresti, ARACIS, 2006;

e ARACIS — Idem, Partea a V-a: Evaluarea externa a programelor de studii
oferite prin Tnvatamant la distanta, Bucuresti, ARACIS, 2006.

2. Structura comisiei, criterii in selectarea membrilor
comisiei si a expertilor.

Comisia cuprinde un numar de 11 experti permanenti si anume:
Prof.univ.dr. Ani Matei (SNSPA Bucuresti) — presedinte
Conf.univ.dr. Lucian Ciolan (Universitatea Bucuresti)— secretar
Prof.univ. dr. Steliana Toma (Univ.Tehnica de Constructii Bucuresti) - membru
Prof.univ.dr. Dan Potolea (Universitatea Bucuresti) - membru
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5. Prof.univ.dr. Rodica Niculescu (Universitatea ,Transilvania” din Brasov) -
membru

6. Prof.univ.dr. Nicolae Mitrofan (Universitatea din Bucuresti) - membru

7. Profuniv.dr. Adrian Opre (Universitatea ,Babes-Bolyai” Cluj-Napoca)—
membru

8. Conf.univ.dr. Alin Gavreliuc (Universitatea de Vest din Timisoara) - membru

9. Prof.univ.dr. Cornel Havarneanu (Universitatea ,A.l.Cuza” din lasi)—- membru

10.Prof.univ.dr. Calin Emilian Hintea (Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-
Napoca) — membru

11.Prof.univ.dr. Sevastian Cercel (Universitatea din Craiova) — membru

Membrii comisiei sunt grupati in 3 colective, in functie de specializarea fiecaruia,
respectiv: a) pentru S$tiinte ale administratiei (Ani Matei, Calin Emilian Hintea,
Sevastian Cercel); b) pentru $tiintele educatjei (Steliana Toma, Dan Potolea, Rodica
Niculescu, Lucian Ciolan); c) pentru Psihologie (Nicolae Mitrofan, Alin Gavreliuc,
Adrian Opre, Cornel Havarneanu). in afara de membrii permanenti ai comisiei mai
activeaza un numar de cadre didactice de la diferite universitati, in calitate de experti.
Componenta colectivelor este flexibila si orientativa, pentru evaluarea programelor cu
un grad ridicat de interdisciplinaritate, fiind constituite echipe mixte ce cuprind
evaluatori cu specializari diferite. Comisia se intruneste, de regula, lunar. Principalele
probleme avute in vedere pe ordinea de zi se refera la elaborarea si aprobarea
standardelor specifice, analiza rapoartelor echipelor de evaluare externa, stabilirea
propunerilor privind structura si componenta echipelor de vizita, precum si probleme
curente. Atdt membrii permanenti, cat si expertii sunt numiti de catre Consiliul
ARACIS, dupa consultarea conducerii comisiei. De exemplu, recent au fost numiti ca
membrii permanenti ai comisiei doi noi colegi pentru domeniul Psihologie, deoarece
comisia cuprindea un numar insuficient de evaluatori pentru programele din domeniul
psihologic.

Criteriile folosite pentru selectia expertilor evaluatori se refera la:
- prestigiul profesional si stiintific;
- integritate din punct de vedere moral;
- experienta in activitatea de evaluare;
- disponibilitatea de a participa la activitatile de evaluare;
- buna cunoastere a specificului activitati din universitatile ce dezvolta
programe aferente comisiei;
- aptitudini de relationare interpersonala;
- spirit de observatie dezvoltat.

3. Codul de etica al comisiei de evaluare

Toti membrii comisiei au semnat ca au luat cunostinta si ca vor respecta in
activitatea lor Codul de etica profesionalé privind asigurarea calitatii si acreditarea in
invatdmantul superior din Romania elaborat de Consiliul ARACIS. Fiecare membru al
comisiei este constient de faptul ca trebuie sa fie in permanenta un exemplu de
corectitudine, cinste, colegialitate, sinceritate, consecventa. Desigur, asemenea
cerinte de ordin etic revin si membrilor experti ai comisiei.
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4. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de licenta
4.1. Proceduri de autorizare provizorie

4.1.1. Etape si obiective

Fiecare membru al comisiei cunoaste foarte bine care sunt regulile ce trebuie
respectate in cadrul procedurii de autorizare. Cele mai importante sunt urmatoarele:

e Stabilirea structurii si componentei nominale a echipelor de evaluatori, cu
precizarea rolurilor aferente de presedinte sau membru;

e Propunerea comisiei este aprobata de Consiliul ARACIS;

e Legatura cu universitatea ce va fi vizitatd, dupa ce comisia a fost
aprobata. Mai exact, se ia legatura cu persoana de contact stabilita de
universitatea respectiva;

e Preluarea raportului de autoevaluare prezentat de universitate in vederea
desfasurarii procedurilor de autorizare provizorie;

Accesul la documente se face numai cu ajutorul personalului ARACIS (acestea
se ridica sub semnatura).

e Documentele elaborate cu prilejul vizitelor de evaluare externa se
prezintd in cadrul Comisiei, unde se ia si decizia privind autorizarea sau
neautorizarea programului de licentd, precum si gradul de incredere
acordat;

o Discutijile si dezbaterile au loc numai in cadrul comisiei, respectandu-se
principiul confidentialitatii;

o Decizia comisiei este prezentata Consiliului ARACIS de catre presedinte
sau secretar. Acesta supune votului propunerea comisiei si rezultatul este
transmis institutiei supusa evaluarii.

Procedura de autorizare provizorie prespune, practic, parcurgerea urmatoarelor
etape: a) studiul atent al documentelor depuse la ARACIS de catre universitatea
supusa evaluarii; b) organizarea si desfasurarea vizitei; c) elaborarea documentelor
stabilite de catre ARACIS, in special FISA VIZITEI si a PROCESULUI VERBAL; d)
prezentarea documentelor in cadrul Comisiei Stiinte Administrative, ale Educatiei si
Psihologie si a propunerii privind autorizarea sau neautorizarea provizorie; e) decizia,
luata prin vot, de catre membrii comisiei este prezentata in cadrul sedintei Consiliului
ARACIS.

4.1.2. Documente elaborate de comisie

Cele doua documernte elaborate de comisie sunt furnizate in forma standard de
catre ARACIS. Este vorba despre FISA VIZITEI si PROCESUL VERBAL. Figa vizitei
cuprinde STANDARDE GENERALE si STANDARDE SPECIFICE. O copie a Figei
vizitei ramane la institutia de Tnvatiamant superior supusa evaluarii, de aceea ea
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trebuie completata astfel incat sa se evite judecati privind indeplinirea sau nu a unui
standard sau criteriu.

4.1.3. Probleme critice in derularea procedurilor

Probleme pot sa apara in toate etapele parcurse in procesul de autorizare a

unui program de licenta. Astfel, privitor la:

a)

b)

c)

d)

studiul atent al documentelor depuse la ARACIS; in mod normal ceea ce a fost
trimis la ARACIS trebuie sa reflecte corect si complet situatia privind toate
standardele generale si specifice. Este posibil uneori insa ca, in ziua prezentarii
la institutia de Tnvatamant, situatia oferitda sa nu mai corespunda cu cea din
cadrul Raportului de autoevaluare. Astfel, pot fi prezentate alte state de
functiuni, alta lista a cadrelor didactice, alta situatie privind cercetarea stiintifica
sau baza materiald. In asemenea situatii, membrii comisiei trebuie s& facd o
analizd minutioasd a documentelor si informatiilor nou oferite, cerand si
explicatii referitoare la aceste modificari. Membrii comisiei solicita copii ale
documentelor modificate si le ataseaza ca anexe la Fisa vizitei;

organizarea si desfasurarea vizitei este cea mai dificila etapa a procedurilor,
avand in vedere componenta comisiei. Problema cea mai importanta este
compatibilizarea programului membrilor comisiei care fac deplasarea.
Programul didactic si stiintific incarcat al expertilor ingreuneaza atat procedurile
de stabilire a componentei comisiilor precum si graficul de desfasurare a
vizitelor. Disponibilitatea de participare la activitatile de evaluare externa este
din ce in ce mai redusa fiind motivata de conditiile de transport, plata, etc. O alta
problema este legata de modul in care universitatea gazda pregateste vizita.
Reprezentantii acesteia trebuie sa pregateasca unele documente, cum este
cazul anexelor obligatorii la Fisa vizitei (de ex.: statul de functiuni, situatia
privind spatiul de invatamant, situatia studentilor, raportul privind cercetarea
stiintifica). Nerealizarea, din timp, a acestora poate conduce la intarzieri in
cadrul procesului de evaluare externa.;

elaborarea documentelor ARACIS, respectiv, Fisa vizitei si Procesul Verbal; cea
mai mare dificultate o intdmpina evaluatorul atunci cand considera necesar sa
includa mai multe detalii in cadrul unor rubrici destinate unui anumit standard.
Cand standardul se refera la unele aspecte cantitative (de ex., care este
procentul celor care au absolvit intr-un an?) completarea se face mai usor, spre
deosebire de standardele ce vizeaza mai ales aspecte calitative (de ex., cum se
realizeaza interactiunea profesorului cu studentji?). Un alt aspect il reprezinta
faptul ca evaluarea unor standarde nu poate fi facuta, intotdeauna, in perioada
vizitei, discutii cu angajatori sau beneficiari, vizitarea locurilor de practica,
discutii cu reprezentantii studentilor etc.;

prezentarea documentelor in cadrul Comisiei si a propunerii privind autorizarea
sau neautorizarea; Desigur, in general, expertii fsi fac cu constiinciozitate
datoria si prezinta in fata Comisiei documentele elaborate, cu propunerea de
autorizare sau neautorizare. In caz de autorizare trebuie stabilit si gradul de
incredere si anume: 1. incredere; 2. incredere limitata. Daca in cazul autorizarii
provizorii cu incredere si neautorizarii lucrurile sunt mai clare, in sensul ca in
prima situatie, institutia indeplineste, practic, toate standardele iar in a doua
situatie, in cea mai mare masura, institutia nu indeplineste standardele, in cazul
autorizarii cu incredere limitata, lucrurile sunt mai complicate. Pe de o parte,
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ramane la latitudinea comisiei sa evalueze in raport cu cate standarde
neindeplinite sau partial indeplinite se ia o asemenea decizie, existand astfel o
abordare diferentiatd a unor institutii. Pe de alta parte, argumentele folosite de
catre membrii comisiei trebuie sa fie regasite in cadrul documentelor incluse in
dosarul de evaluare externa a programului respectiv;

e) decizia, luata prin vot, de catre membrii comisiei este prezentata in cadrul
sedintei Consiliului ARACIS. De regula, propunerea comisiei este aprobata de
catre membrii acestui consiliu. Exista, insa, desi foarte rar, o problema atunci
cand comisia propune 1in unanimitate autorizarea si Consiliul decide
neautorizarea. Este clar cd o asemenea decizie nu este concordanta cu
continutul Fisei vizitei, o copie ramanand la institutia vizitatd. De asemenea,
rémane ca o problema calitatea actiunilor de evaluare efectuate. In plus, existd
si varianta Tn care comisia propune neutorizarea iar Consiliul voteaza
autorizarea. In asemenea situatii, ar fi bine ca membrii comisiei s& fie informati
asupra argumentelor folosite in luarea acestor decizii, pentru a se evita apartia
unor cazuri asemanatoare.

4.1.4. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor

Standardele sunt impartite in: standarde generale si standarde specifice. Ele au
fost supuse mereu revizuirii pentru a se ajunge la cea mai buna formulare,
dovedindu-si astfel utilitatea in actiunile de evaluare. Cu toate acestea ramane inca
suficient loc pentru sugestii, amendamente, propuneri.

Referitor la standardele generale:

a) exista un spatiu mic alocat in cadrul Fisei vizitei in raport cu constatarile ce
sunt necesare pentru evaluarea unui anumit standard;

sunt amestecate standarde care au in vedere aspecte cantitative (ex.,
institutia de invatadmant superior are un statut juridic propriu, stabilit prin
actul de infiintare) cu standarde ce au in vedere aspecte calitative (ex.,
dotarea laboratoarelor corespunde exigentelor temelor abordate). Situatia
este putin mai complicatd in cazul standardelor si indicatorilor de
performanta. Pentru unii indicatori nu se poate face evaluarea pe perioada
vizitei (de ex., relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in
care fiecare isi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii.
Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva
relevantei acestora pentru dezvoltarea lor);

c) dificultati privind verificarea unor informatii cerute, cum ar fi cele legate de

spatiu;

b

~

4.1.5. Studiu de caz

(se va atasa Fisa vizitei la o anumita institutie evaluata)
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4.2. Proceduri de acreditare

4.2.1. Etape si obiective

Fiecare membru al comisiei cunoaste foarte bine care sunt regulile ce trebuie
respectate in cadrul procedurii de acreditate. Cele mai importante sunt urmatoarele:

e Stabilirea structurii si componentei nominale a echipelor de evaluatori, cu
precizarea rolurilor aferente de presedinte sau membru;

e Propunerea comisiei este aprobata de Consiliul ARACIS;

e Legatura cu universitatea ce va fi vizitatd, dupa ce comisia a fost
aprobata. Mai exact, se ia legatura cu persoana de contact stabilita de
universitatea respectiva;

e Preluarea raportului de autoevaluare prezentat de universitate in vederea
desfasurarii procedurilor de acreditate;

Accesul la documente se face numai cu ajutorul personalului ARACIS (acestea
se ridica sub semnatura).

e Documentele elaborate cu prilejul vizitelor de evaluare externa se
prezinta in cadrul Comisiei, unde se ia si decizia privind acreditarea sau
neacreditarea programului de licentd, precum si gradul de incredere
acordat;

e Discutiiile si dezbaterile au loc numai in cadrul comisiei, respectandu-se
principiul confidentialitatii;

o Decizia comisiei este prezentata Consiliului ARACIS de catre presedinte
sau secretar. Acesta supune votului propunerea comisiei si rezultatul este
transmis institutiei supusa evaluarii.

Procedura de acreditate presupune, practic, parcurgerea urmatoarelor etape:
a) studiul atent al documentelor depuse la ARACIS de catre universitatea supusa
evaluarii; b) organizarea si desfasurarea vizitei; ¢) elaborarea documentelor stabilite
de catre ARACIS, in special FISA VIZITEI si PROCESUL VERBAL; d) prezentarea
documentelor in cadrul Comisiei Stiinfe Administrative, ale Educatiei si Psihologie si
a propunerii privind acreditarea sau neacreditarea provizorie; e) decizia, luata prin
vot, de catre membrii comisiei este prezentata in cadrul sedintei Consiliului ARACIS.

4.2.2. Documente elaborate de comisie

Cele doua documente elaborate de comisie sunt furnizate in forma standard de
catre ARACIS. Este vorba despre FISA VIZITEI si PROCESUL VERBAL. Fisa vizitei
cuprinde STANDARDE GENERALE si STANDARDE SPECIFICE. O copie a Figei
vizitei ramane la institutia de Tnvatdmant superior supusa evaluarii, de aceea ea
trebuie completata astfel incat sa se evite judecati privind indeplinirea sau nu a unui
standard sau criteriu.

4.2.3. Probleme critice in derularea procedurilor
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O prima precizare ce trebuie facuta este aceea ca, in ceea ce priveste etapele
parcurse de catre membrii comisiei nu exista diferente fatd de cele privitoare la
procedurile de autorizare. Si aici intalnim etape precum: a) studierea documentelor,
in special a Raportului de autoevaluare, prezentate la ARACIS de catre institutia de
fnvatamant solicitanta; b) organizarea si desfasurarea vizitei; c) elaborarea
documentelor ARACIS; d) prezentarea documentelor in cadrul Comisiei de
specialitate; e) luarea deciziei si Tnaintarea ei catre Consiliul ARACIS. Cel mai
important element de diferentd este cel legat de elementele de continut ale
documentelor, care se refera la o realitate mult mai complexa, vizand o perioada mult
mai mare de timp. Cerintele si exigentele sunt ridicate, institutia supusa evaluarii in
vederea acreditarii trebuind sa dovedeasca faptul ca prezinta un nivel Tnalt de
functionalitate si de calitate in toate compartimentele sale. Conditiile restrictive sunt
mult mai accentuate privind resursele umane si baza materiala. Daca in cazul
autorizarii, decizia de neautorizare nu are efecte foarte mari asupra institutiei
respective, in cazul neacreditarii situatia este cu totul alta. Este vorba de investitiile
mari facute, de situatia studentilor si a cadrelor didactice cu norma de baza, etc. De
aceea, raspunderile comisiei sunt mult mai mari decat in cazul procedurii de
autorizare provizorie. Si aceasta se rasfrange asupra tuturor etapelor si anume:

a) studierea documentelor, in special a Raportului de autoevaluare; si aici cerinta
de baza este aceea privind concordanta dintre confinutul acestui Raport si
realitatea existenta. Din constatarile membrilor comisiei exista situatii in care
institutia vizitata nu include in cadrul Raportului existenta unor filiale si, pe cale
de consecintd, numarul studentilor sau absolventilor nu este cel exact.
Conducerea institutiei stie ca, la autorizare, a fost precizat un anumit numar
de locuri in functie de capacitatea institutionala existenta (un anumit raport
cadre didactice — studenti) dar in realitate aceasta restrictie nu este
respectatd. De asemenea, este posibil ca si in ceea ce priveste alte
standarde, Raportul sa nu cuprinda date reale. Este cazul, mai ales, a
personalului didactic ce apare in documente, dar care nu activeaza in
realitate. Au fost si cazuri de exceptie in care figurau cadre didactice din alte
institutii de invatamant, fara ca ele sa fie informate de acest lucru. Aceasta
situatie si-a redus frecventa odata cu solicitarea ca fiecare cadru didactic
asociat sa aiba acceptul institutiei de invatamant din care face parte. Desigur,
informatii eronate pot fi incluse privind si alte aspecte, cum ar fi, cercetarea,
dotarea bibliotecii si laboratoarelor, etc.

organizarea si desfasurarea vizitei; un rol deosebit de important revine echipei
care va face deplasarea si, mai ales, presedintelui acesteia. Problemele
privind alcatuirea comisiei sunt aceleasi cu cele de la autorizarea provizorie: -
dificultatea alcatuirii comisiei datoritd neconcordantei programului individual al
expertilor sau din cauza elementelor de ordin motivational; dificultati privind
deplasarea. Desfasurarea unei vizite pentru acreditare necesita o perioada de
timp mult mai mare decat in cazul autorizarii, deoarece este necesar: sa fie
analizate minutios toate documentele intocmite de gazde; sa fie vizitate si
analizate laboratoarele de specialitate, spatiile de invatamant; sau bibliotecile.
De asemenea, trebuie desfasurate intalniri cu cadrele didactice, studentii,
precum si cu conducerea universitatii (rector, prorectori, secretar stiintific).
Daca in timpul studierii Raportului de autoevaluare, apar unele suspiciuni
privind neconcordanta cu realitatea, trebuie insistat pana la elucidarea
completa a cazurilor respective;

b
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c) elaborarea documentelor ARACIS; conform metodologiei, Fisa vizitei se
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completeaza in perioada vizitei si, in final, se ofera o copie conducerii
institutiei supuse evaluarii. Trebuie avutd mare grija cum se completeaza
acest document, deoarece luarea unei decizii in discordan{da cu continutul
Fisei poate conduce la reclamatii si contestari din partea gazdelor. O masura
de precautie, recomandatd de ARACIS este aceea conform careia din
informatiile referitoare la un anumit standard nu trebuie sa conduca la ideea
confirmarii sau infirmarii standardului respectiv. Desigur, la unele standarde
confirmarea apare implicit (de ex., daca sunt precizate procentele privind
cadrele didactice si mentiondm care sunt cele ale institutiei, coresopondenta
lor poate fi interpretata ca indeplinire a standardului respectiv). Ca si in cazul
autorizarii este bine sa se recomande institutiei vizitate sa completeze, pe cat
posibil, anterior vizitei documentele anexa cerute prin Fisa vizitei: - personal
didactic; - plan de invatamant; - studentii (pe ani de studii); - cercetarea
stiintificd (numai temele din contractele de cercetare stiintifica pe anul
calendaristic in curs si in ultimii 3 ani); - situatia centralizatoare a spatiilor de
fnvatamant si a dotarii; - situatia acoperirii posturilor din statele de funciii cu
personal didactic. De asemenea, o atentie deosebita trebuie acordata
intocmirii Procesului Verbal. Continutul acestuia trebuie sa reflecte continutul
Fisei vizitei si, totodata, trebuie sa aiba acordul tuturor membriilor echipei de
vizita;

prezentarea documentelor in cadrul de Comisiei de Stiinte Administrative, ale
educatiei, psihologie; prima cerinia este aceea a prezentarii cat mai
argumentate a propunerii privind acreditarea. Neacreditarea ridica probleme
extrem de serioase pentru institutia supusd evaludrii. In cadrul comisiei
noastre nu a existat nici un caz de neacreditare a vreunui program evaluat
pana in prezent. In cazul in care existd membri ai comisiei care nu sunt de
acord cu propunerea presedintelui comisiei care a facut deplasarea trebuie sa
argumenteze foarte serios pozitia adoptata. Argumentele trebuie sa fie de
fiecare data de ordin obiectiv, vizdnd aspectele concrete ale activitatii
institutiei supuse evaludrii si nu argumente de ordin subiectiv, emotional. In
cazul in care, in timpul vizitei, institutia ofera noi documente (de ex., un nou
plan de invatamant) acestea se anexeaza la dosarul prezentat in fata comisiei
de specialitate si sunt facute cunoscute celorlalti membri ai comisiei;

luarea deciziei si Thaintarea ei Consiliului ARACIS; decizia privind acreditarea
este luatd, conform metodologiei, cu majoritatea membrilor comisiei. In cazul
n care toti membri comisiei sunt de acord, situatia este foarte clara. Probleme
apar atunci cand unii membri sunt impotriva si, mai ales, atunci cand aproape
jumatate dintre ei sunt impotriva. in asemenea situatii este bine sa fie foarte
atent si minutios analizate argumentele pro si contra. In cazul in care se
propune neacreditarea, presedintele comisiei trebuie sa prezinte argumente
indubitabile de sustinere a propunerii. Ca si In cazul autorizarii, daca
propunerea comisiei nu este validatd de membrii Consiliului este
recomandabil ca, prin intermediul presedintelui, sa fie informati membrii
comisiei asupra argumentelor folosite de catre Consiliu.

4.2.4. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor
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In mare parte, ceea ce am specificat in cazul procedurilor de autorizare
provizorie este valabil si pentru procedurile de acreditare. Se adauga, in plus,
problema privind capitolul ,Activitatea financiara”. Aici sunt standarde care necesita o
anumita pregatire financiar-contabila a membrilor comisiei. De asemenea, sunt unele
standarde ce nu pot fi verificate in perioada vizitei. De ex.: institutia de invatdmant
superior trebuie sa facd dovada céa in perioada functiondrii provizorii si-a organizat
contabilitate proprie intocmind registrul inventar, bilant contabil, cont de executie
bugetara si raport de gestiune, din care rezultd ca cheltuielile efectuate sunt in
concordanta cu legislatia in vigoare, veniturile incasate si destinatia lor, precum si
caracterul non-profit al acesteia. Poate ca ar fi bine ca asemenea rapoarte sa fie
solicitate anticipat institutiei asa cum sunt cerute anexele justificative de la inceputul
Fisei vizitei.

4.2.5. Studiu de caz

(se prezinta un exemplu de Figa vizitei)
5. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de master

5.1. Etape si obiective (studierea rapoartelor de evaluare interna,
vizite de constatare, evaluarea indeplinirii criteriilor normative)

Fiecare membru al comisiei cunoaste foarte bine care sunt regulile ce trebuie
respectate in cadrul procedurii de autorizare. Cele mai importante sunt urmatoarele:

e Stabilirea structurii si componentei nominale a echipelor de evaluatori, cu
precizarea rolurilor aferente de presedinte sau membru;

e Propunerea comisiei este aprobata de Consiliul ARACIS;

e Legatura cu universitatea ce va fi vizitatd, dupa ce comisia a fost
aprobata. Mai exact, se ia legatura cu persoana de contact stabilita de
universitatea respectiva;

e Preluarea raportului de autoevaluare prezentat de universitate in vederea
desfasurarii procedurilor de autorizare provizorie;

Accesul la documente se face numai cu ajutorul personalului ARACIS (acestea
se ridica sub semnatura).

e Documentele elaborate cu prilejul vizitelor de evaluare externa se
prezintd in cadrul Comisiei, unde se ia si decizia privind autorizarea sau
neautorizarea programului de licentd, precum si gradul de incredere
acordat;

e Discutiiile si dezbaterile au loc numai in cadrul comisiei, respectandu-se
principiul confidentialitatii;

o Decizia comisiei este prezentata Consiliului ARACIS de catre presedinte
sau secretar. Acesta supune votului propunerea comisiei si rezultatul este
transmis institutiei supusa evaluarii.
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Procedura de autorizare provizorie prespune, practic, parcurgerea urmatoarelor
etape: a) studiul atent al documentelor depuse la ARACIS de catre universitatea
supusa evaluarii; b) organizarea si desfasurarea vizitei; c) elaborarea documentelor
stabilite de catre ARACIS, in special FISA VIZITEI si PROCESUL VERBAL; d)
prezentarea documentelor in cadrul Comisiei $tiinte Administrative, ale Educatiei si
Psihologie si a propunerii privind autorizarea sau neautorizarea provizorie; e) decizia,
luata prin vot, de catre membrii comisiei este prezentata in cadrul sedintei Consiliului
ARACIS.

5.2. Documente elaborate de comisie

Cele doua documente elaborate de comisie sunt furnizate in forma standard de
catre ARACIS. Este vorba despre FISA VIZITEI si PROCESUL VERBAL. Fisa vizitei
cuprinde STANDARDE GENERALE si STANDARDE SPECIFICE. O copie a Figei
vizitei raméane la institutia de Tnvatamant superior supusa evaluarii, de aceea ea
trebuie completata astfel incat sa se evite judecati privind indeplinirea sau nu a unui
standard sau criteriu.

5.3. Probleme critice in derularea procedurilor

Desi, pe ansamblu, exista mari asemanari cu procedurile privind autorizarea si
acreditarea programelor de licentd, procedura folositda in cazul programelor de
masterat prezinta si o serie de diferente specifice. Acestea le regasim, practic, la
fiecare etapa de aplicare a procedurii. Astfel:

a) studiul atent al documentelor depuse la ARACIS de catre institutia solicitanta;
aici regula este foarte clara: nu pot fi infiintate programe de master decat
acolo unde specializarea este acreditata. Acest aspect nu trebuie sa scape
nici unui expert. Spre deosebire de autorizare si acreditare, comisia care face
vizita este alcatuita din doi membri: - un membru al comisiei de specialitate,
care indeplineste si functia de presedinte; - un expert din comisia membrilor
nepermanenti. Si aici trebuie verificat daca Raportul de autoevaluare contine
toate informatjile cerute si daca informatiile sunt complete;
organizarea si desfasurarea vizitei; comisia de specialitate face propunerea
privind componenta comisiei (un presedinte si un membru) care va face
deplasarea si aceasta propunere este confirmata de catre Consiliul ARACIS.
Si aici, desi in proportii mult mai reduse, apar probleme similare cu cele legate
de vizitele pentru autorizare sau acreditare, in sensul ca exista anumite
dificultati in a alcatui comisia datorita problemelor legate de program si de
motivatie;

c) elaborarea documentelor stabilite de catre ARACIS; este vorba despre FISA
VIZITEI S| PROCESUL VERBAL. in cadrul Fisei vizitei sunt previzute anexe
justificative, dar nu identice ca numar, precum in cazul autorizarii si acreditarii:
- personal didactic; - plan de invatamant; - studenti (pe ani de studii); -
cercetare stiintificda (numai contractele de cercetare stiintifica pe anul
calendaristic in curs si anul precedent). nainte de completarea Figei vizitei,
membrii comisiei trebuie sa verifice foarte atent daca informatiile cuprinse in
Raportul de autoevaluare corespund realitatii. Concret, membrii comisiei
trebuie sa desfasoare urmatoarele activitati: - discutji cu conducerea institutiei;

O
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- discutii cu cadrele didactice; - discutii cu studentii; - analiza planului de
fnvatdmant si a statului de functiuni; - vizitarea spatiului destinat programului
de master; - vizitarea bibliotecii si a salilor de lectura; vizitarea laboratoarelor
de specialitate si evaluarea dotarii lor. La fel ca si in cazul autorizarii si
acreditarii, in Fisa vizitei se includ informatii cu caracter pur constatativ si nu
evaluativ. Nu trebuie sa reiese daca standardul este indeplinit sau nu.
Evaluarea este facuta ulterior de catre membrii comisiei. Procesul Verbal nu
trebuie sa fie alcatuit decat dupa consultarea celor doi membri ai comisiei, iar
propunerea privind acreditarea sau neacreditarea programului sa apartina
ambilor membri expertj;

d) prezentarea documentelor in cadrul Comisiei de Stiinte Administrative, Stiinte
ale educatjei si Psihologie, precum si a propunerii de acreditare a programului
de licenta; presedintele comisiei care a facut deplasarea prezinta propunerea
de acreditare sau neacreditare, precum si documentele care contin argumente
in favoarea propunerii facute. Propunerea poate fi votatd sau nu, in
unanimitate sau partial, cu majoritate sau fara. Foarte important este ca orice
propunere sa fie foarte bine argumentata. Acei membri care voteaza impotriva
trebuie sa aduca argumentele lor, bazate mai ales pe aspecte reale, obiective
si nu pe alte tipuri de considerente. Acei membri ai comisiei de specialitate
care apartin institutiei de unde se propune programul de masterat trebuie sa
se abtina si de la comentarii si de la vot si de la a influenta in vreun fel votul
colegilor lor. De altfel, cand se discutd despre un asemenea program,
membrul comisiei nici nu trebuie sa fie de fata;

e) decizia comisiei de specialitate este prezentatd Consiliului ARACIS; obligatia
de baza a comisiei este aceea de a prezenta Consiliului o propunere foarte
bine argumentatd. In cazul in care existd mai multi membri ai comisiei de
specialitate care au votat impotriva propunerii facute, presedintele trebuie sa
prezinte si argumentele lor pentru ca membrii Consiliului sa fie in cunostinta
de cauza. Daca decizia Consiliului nu este in acord cu propunerea facuta este
bine ca membrii comisie de specialitate sa fie informati in legatura cu motivele
invocate de catre membrii consiliului.

5.4. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente,
propuneri pentru viitor

Nu sunt probleme deosebite privind standardele. $i aici am mentiona spatiul
prea mic in care poate fi inclus rezultatul evaluarii. De asemenea, dificultadtile
intdmpinate in evaluare legat de standardele ce vizeaza aspecte calitative (de ex.:
Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant si
criteriile de caliatete predefinite).

5.5. Studiu de caz

(se prezinta un exemplu de Fisa a vizitei)
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6. Evaluarea PROGRAMULUI DE STUDII DE PREGATIRE

PSIHOPEDAGOGICA oferit

de Departamentul pentru

Pregatirea Personalului Didactic Domeniul: STIINTE ALE

EDUCATIEI

6.1. Indeplinerea cerintelor normative obligatorii

indeplinirea cerintelor normative
aferente acreditarii programelor de studii oferite de DPPD

Cerinte normative

Anexe justificative. Precizari

1. Cadrul juridic de organizare si functionare, misiune si obiective

1. DPPD face dovada existentei statutului
juridic  propriu  stabilit prin actul de
infiintare (O.M.Ed.C.).

DPPD al UTCB s-a infiintat in 1996, prin OM
nr.4921/11.09.1996. Anexa 1b

2. DPPD are o misiune didactica si de
cercetare stiintifica bine precizate.

Misiunea didactica si stiintifica a DPPD vizeaza
formarea competentelor profesionale definitorii
pentru profesia didactica prin programe de studii
de nivel universitar si postuniversitar care
satisfac exigentele spatiului european al
fnvatdmantului  superior si  care vin in
intdmpinarea nevoilor specifice ale
invatamantului romanesc si a cerintelor pietii
internationale a muncii.

3. Misiunea DPPD are obiective clare si
realizabile, cu respectarea normelor legale
si constda in oferirea de programe de
formare pentru cariera didactica.

Obiectivele DPPD sunt precizate cu claritate,
respecta normele legale si sunt realizabile.

4. In vederea indeplinirii misiunii sale,
DPPD asigurd pregétirea profesionala
(psihopedagogicd  si  metodicd)  si
coopereazd cu facultdtile de profil in
vederea realizérii pregaéitirii de specialitate

DPPD coopereaza cu cele 8 facultati ale UTCB
in vederea realizarii pregatirii de specialitate.
Anexa 2 (organigrama UTCB)
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a personalului didactic.

5. DPPD indeplineste urmatoarele functii
specifice:

- formarea profesionalé initiald pentru
cariera didactica;

formarea continua, psihopedagogica,
metodica si de specialitate continud

pentru  personalul  didactic  din
invatamantul preuniversitar;

- dezvoltarea unor programe de
masterat in domeniul didacticilor
speciale si a formdrii personalului
didactic;

- organizarea unor programe de

educatie a adultilor, la solicitarea
persoanelor / institutiilor interesate;

conversie profesionald de nivel
universitar si postuniversitar;

pregaétirea, organizarea si
desfasurarea examenelor de
obtinere a definitivatului si a gradelor
didactice pentru specializérile care i-
au fost arondate de Ministerul
Educatiei si Cercetarii;

consiliere psihopedagogica si
metodica privind dezvoltarea
profesionald si evolutia in cariera
didactica si coordonarea activitétilor
de mentorat din scoli;

initierea si dezvoltarea unor activitati
de cercetare stiintificd fundamentald
si aplicativa in domeniu

sustinerea dezvoltarii profesional-
stiintifice a personalului didactic din
universitate.

DPPD al

UTCB indeplineste toate functiile

specifice stabilite de standardele ARACIS.
Evidente:

Date concludente sunt in anexa 11(a,b):
situatii privind frecventarea programului
de catre studenti (2006-2008);

Programul  finantat PHARE -CES:
Formare, Dezvoltare, Excelenta (90
credite); Alte programe: anexele: 11c, 36.
Program master acreditat ARACIS:
"Management educational’(2 ani); anexa
7c.

in 2008: 4 programe la solicitarea: Ag.
Nat. Protectia Mediului, S.C.
Hidroconstructia, a comisiilor metodice
ale cadrelor didactice etc.

Din 1998 si in prezent: 3 programe de
Studii  postuniversitare si  conversie
profesionalda in Educatie Tehnologica,
Informatica si Tehnologia informatiei,
fiecare cu durata de 4 semestre (anexa
37).

Organizeaza si desfasoara pregatire si
examene definitivat si grade didactice
pentru 10 specializari: Ed. Tehnologica,

Constructii  Civile, CFDP, Geodezie,
Cadastru, Instalatii pentru constructii,
Constructii Hidrotehnice, Utilaj
Tehnologic, Inginerie si management

economic, Inginerie urbana(anexa 11c).
Consiliere prin :

- Centrul de consiliere si orientare
privind cariera didactica a DPPD;
(anexa 35);

- Cursuri pentru mentorii de practica
pedagogica;

- Inspectii speciale gradul [;

- Activitati corelate  temelor de

cercetare (analize de nevoi)

Rezultatele cercetarilor sunt prezentate
in Anexele 14 si 17. De asemenea,
credibilitatea academica si
institutionala a DPPD al UTCB si
diversificarea ofertei sale educationale
sunt, poate, cel mai important rezultat al
cercetarii stiintifice realizate de cadrele
didactice ale DPPD.
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e Organizare de dezbateri si manifestari
stiintifice, program de formare continua a
personalului didactic din UTCB ( 54 cadre
didactice) implicat in  programele
postuniversitare  organizate de DPPD,
implicare in desfasurarea auditului la
diferite  discipline de  invatamant,
participare la elaborarea metodologiei de
definire a calificarilor in fnvatamantul
superior, asigurarea programului de
formare  psihopedagogica sau de
Informatica  gratuit pentru cadrele
didactice si alti salariati ai UTCB. Anexa
38.

Regulamentul de organizare si functionare a
6. DPPD isi desfasoara activitatea in baza | DPPD a fost periodic analizat, perfectat si supus
unui Regulament propriu, elaborat in baza | aprobarii Senatului (1996, 2000, 2003 si
prevederilor prezentei Metodologii gi|29.09.2008), in raport cu schimbarile legislative,
aprobat de Senatul institutiei de|reglementarile MECT si perspectivele de
invatadmant superior. dezvoltare a UTCB si procesele de asigurarea
calitatii invatamantului. Anexa 35.

2. Personalul didactic

Stat de functii cu 7 posturi: 2 prof, 1 conf, 2 lect.
si 2 asistent, 6 posturi fiind acoperite de 2
prof, 1 conf si 4 lectori univ . cu specialitatea
sau doctorat / doctoranzi in domeniul
disciplinelor acoperite iar un post acoperit de
personal didactic asociat ( prof. gr.l), care sunt
mentori de practica pedagogica. Anexele 8, 9
si17.
71% au titlul stiintific de doctor in specialitate:
- 42,8% (3) au titlul de doctor in Pedagogie
sau Stiintele educatiei,
- 14,8% (1) in Filosofie,
- 14,8% (1) in Matematica + Informatica si
- 29% sunt doctoranzi: unul in Sociologie si
unul in discipline tehnice;

1. Personalul  didactic  trebuie  sa
indeplineasca cerintele legale  pentru
ocuparea posturilor didactice.

2. Personalulul didactic si comunitatea
academicd a DPPD sunt formate din
specialisti in: pedagogie, psihopedagogie
speciala, psihologie, sociologie, didactici
speciale si alte specializari determinate prin
raportare la misiunea institutionala.

3. Personalul didactic titularizat in institutia
de invatamant superior unde are functia de | Anexele 8 si 9 probeaza ca personalul didactic
baza este luat in considerare la evaluare |titularizat este luat in considerare pentru o
pentru o singurd normd didactica constituitd | singura norma didactica.

conform legii.

4. Pentru asigurarea calitatii activitatilor
didactice, personalul didactic titularizat in|Anexa 9 contine informatii care arata ca nici un
invatamaéntul superior nu poate acoperi, intr-|cadru didactic titularizat in Tnvatamantul
un an universitar mai mult de trei norme |superior nu acopera mai mult de 3 norme
didactice, indiferent de institutia de |didactice.

invatamént in care Isi  desfagoara
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activitatea.

5. Personalul didactic titularizat in
invatamaéntul  superior  conform  legii,
pensionat la limitd de varstd sau din alte
motive, pierde calitatea de titular pe post si
este considerat cadru didactic asociat,
neputand sa acopere mai mult de o singura
norma didactica in institutia respectiva de
invatdmant.

Disciplinele din statul de functi al DPPD —
UTCB nu sunt acoperite de nici o persoana cu
statut de pensionar. Anexa 9.

6. DPPD trebuie sé aiba cel putin 70% din
totalul posturilor din statul de functii,
constituite  conform normativelor legale,
acoperite cu cadre didactice titularizate in
invatdméntul superior conform normelor
legale, iar dintre acestea cel putin 25% séa
fie profesori universitari si conferentiari
universitari, dar nu mai mult de 50%.
Numarul de cadre didactice cu norma
intreaga trebuie sa fie mai mare de 40% din
numarul total de posturi didactice constituite
conform legii.

e 85,7% ( 6 din 7 ) posturi sunt acoperite
de 7 cadre didactice titularizate in
invatamantul superior si cu norma de
baza la UTCB, toate cu titlul de doctor
(5) sau doctoranzi (2);

e 42.8% (3 din 7) posturi sunt acoperite
de 2 profesori si 1 conferentiar
universitar, titularii disciplinelor
Pedagogie si Psihologie si cu norma de
baza la UTCB;

e 57,1% (4 din 7) posturi sunt cu norma
intreaga;

Anexa 8si Anexa 17.

7. Numérul de cadre didactice titularizate in
invatdmaéntul superior conform normelor
legale, luat in considerare pentru evaluarea
DPPD, este cel rezultat tindndu-se seama
de posturile intregi din statele de functii si de
fractiunile de posturi pe care le acopera
acestea.

Anexa 9 dovedeste ca numarul de cadre
didactice titularizate in invatamantul superior
conform normelor legale, luat in considerare
pentru evaluarea DPPD al UTCB, este cel
rezultat {indndu-se seama de posturile intregi
din statele de funciji si de fractiunile de posturi
pe care le acopera acestea..

8. Personalul didactic asociat care nu este
titularizat in invatamantul superior poate
ocupa temporar un post vacant din statul de
functii al unitatii supuse evaluérii numai daca
satisface cerintele legale pentru ocuparea
postului respectiv.

o 1 post de asistent ( 14,3%) este acoperit
de personalul didactic asociat din
fnvatamantul preuniversitar, cu gradul

didactic I, care findruma practica
pedagogica a studentilor la disciplinele
tehnice;

Anexa 28 .

9. Titularii de disciplina trebuie sa aiba titlul
stiintific de doctor sau sa fie doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat;
celelalte cadre didactice trebuie sa aiba
pregétirea initiala si competente in domeniul
disciplinei predate.

- 100% - toti cei 7 titulari de disciplina: doctori
(5) si drd.(2).

Toate cadrele didactice au specialitatea si
competente in domeniul disciplinei predate sau
al celei la care asigura indrumarea practicii
studentilor.

Anexa 17(CV). Anexa 28.

10. Titularii disciplinelor psihopedagogice au
specialitatea si titlul stiintific de doctor in
Pedagogie / Stiintele Educatiei, respectiv in
Psihologie.

Cei ftrei ftitulari ai disciplinelor Pedagogie si
Psihologie sunt profesori universitari sau
conferentiari universitari si au titlul stiintific de
doctor in Pedagogie / Stiintele Educatiei

Anexa 17 (CV: S.Toma, A.Stoica, L.M.
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Ciesielschi), Anexa 18

11. Titularii disciplinelor Didactica
specialitatii si Didactica ariei curriculare au
una dintre specialitdtile din domeniul de
pregadtire al studentilor si sunt doctori sau
doctoranzi in specialitate sau in gtiintele
educatiei sau, cel putin, au un master in
stiintele educatiei. Activitatile aplicative pot fi
acoperite si de personal didactic asociat,
care are gradul didactic | in specializarea /
specializarile respective.

Titularul disciplinelor de Didactica specialitaji :
- este doctorand si are functia de lector univ ,

- are 3 specializarii Mecanica (licenta),
Educatie tehnologica, Tehnologia Informatiei
(Studii Postuniv.de specializare ;

- are cursuri postuniversitare de perfectionare
in Lb.engleza

- are definitivatul si gradele didactice Il si | in
fnvatamant

Anexa 17 (CV, Bratean Lica); Anexa 18

12. Cadrul didactic asociat are obligatia de a
face cunoscut, prin declaratie scrisd,
conducétorului institutiei la care are functia
de baza, precum si celui la care este asociat
numadrul orelor didactice prestate prin
asociere.

Orele de curs si seminar sunt acoperite numai
cu personal didactic titular, cu norma de
baza la UTCB.

Cadrele didactice care indruma practica
pedagogica au recomandarea institufiei unde
au norma de baza si avizul ISMB de a presta
activitati didactice prin asociere.

Anexa 28.

13. Cadrele didactice cu gradul de profesor
universitar, specialisti de inalta claséa intr-un
anumit domeniu, care au depdasit varsta de
pensionare, nu trebuie sa reprezinte mai
mult de 20% din numérul total de posturi din
statul de functii.

Nu exista nici un cadru didactic pensionar.
Anexa 9. Anexa 17.

14. Directorul DPPD este cadru didactic
titularizat ca profesor sau conferentiar
universitar si are norma de bazd in

Directorul DPPD este profesor universitar,
doctor in Pedagogie si are norma de baza in
UTCB.

1. Formarea initiald si continua furnizata de
DPPD se realizeazd in conformitate cu
planuri de invatamant si programe distincte.

universitate. Anexa 17

3. Continutul procesului de invatamant
Formarea initiala asiguratda de DPPD se
realizeaza in conformitate cu planul de

invatdmant stabilit prin OMECT nr 4316 /
3.06.2008 (Anexa 7b).

Formarea continua furnizatda de DPPD se
realizeaza in conformitate cu planuri de
fnvatamant distincte, specifice, acreditate de
CNFP sau aprobate prin ordin de Ministru
(Studii  postuniversitare de  specializare,
Conversie Profesionala, Cursuri
postuniversitare de perfectionare la solicitarea
diferitilor beneficiari) (Anexele 36, 37).
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in UTCB, pregatirea studentilor pentru cariera
2. Pregétirea studentilor pentru cariera |didactica, potrivit art.68, al.3 din Legea
didactica, potrivit legislatiei in vigoare, se|invatdmantului, se realizeaza 1in regimul
realizeaza in regimul activitatilor didactice | activitatilor didactice facultative, planul de
optionale / facultative, planul de invatdmant | invatamant pentru formarea psihopedagogica
pentru formarea psihopedagogica initiald, | initiald, stabilit la nivel national, fiind integrat, ca
stabilit la nivel national fiind integrat, ca un|un modul unitar, in planul de fnvatamant al
modul unitar, in planul de invatamant al|specializarii / facultaiii respective. Rezultatele
specializarii / facultatii respective. se trec in suplimentul la diploma. Anexa 7d.
Anexa 7e

Programele realizate de DPPD sunt in
concordanta cu legislatia Tnvatdmantului din
3. Elaborarea curriculei pentru formarea | Romania, cu politica si strategiile educationale
initiald si continud angajeazéa considerarea | promovate de MECT, cu standardele nationale
si coroborarea mai multor determindri:|si internationale privind competentele cadrelor
rolurile si competentele specifice profesiei|didactice si ale celor de conducere, de
didactice, dezvoltarile din domeniul stiintelor | indrumare si control din nvatiamant si sunt
educatiei si al stiintelor conexe, metodologia | focalizate pe profesionalizarea
de formare profesionald pentru cariera|psihopedagogica si evolutia in cariera a
didactica stabilita prin documentele M.Ed.C., | personalului didactic si de conducere din
nevoile de pe piata muncii. fnvatamant, tinind cont de solicitarile si altor
beneficiari de pe piata muncii (ex.:
Hidroconstructia, ANPM etc)

Fiecare program furnizat de DPPD are definite
4. Programele de studii pentru formarea | competentele vizate ca rezultate ale invatarii si
initiald si continud constituie un ansamblu | precizate  obiectivele si  strategile de
unitar si coerent, asigurdndu-se | implementare, monitorizare si evaluare. De
continuitatea i diferentierile  specifice; | asemenea,  printr-o  oferta  bogata = si
fiecare program isi defineste antecedentele, | diversificata, absolventilor unui anumit program
intentiile  /  rezultatele  asteptate  si|li se asigura posibilitatea de a continua
consecintele pentru urmdtoarele etape de |dezvoltarea profesionala prin intrarea intr-un alt
pregaitire. program de formare continud sau de
specializare. Anexele: 7a, 7c, 36, 37.

5. Conceptia de organizare a programelor
de studii este flexibild, integrand doud
componente:
- un currriculum nucleu obligatoriu,
definit prin documentele M.Ed.C.;
- un curriculum optional, stabilit de
DPPD pe baza analizei de nevoi si a
resurselor existente.

Programul de studii psihopedagogice realizat
de DPPD este coerent si flexibil, integrand, in
baza OMECT  4316/2008, art.3, trei
componente: curriculum nucleu (obligatoriu),
curriculum extins (obligatoriu) si curriculum
optional (stabilit de DPPD pe baza analizei de
nevoi si a resurselor existente). Anexa 7b.
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6. Programul de formare initiald pentru
cariera didacticd este structurat pe doud
module:

a) Modulul | (30 credite) efectuat, de
reguld, pe parcursul semestrelor|Programul de formare initiala pentru cariera
ciclului universitar de licen{a; didactica este structurat, prin OMECT ,nr.

b) Modulul Il (30 credite) efectuat dupéa |4613/2008, pe doua niveluri: nivelul I, 30 (35)
obtinerea diplomei de licentd si|credite - pe parcursul studiilor de licenta si
anterior sustinerii  examenului de |nivelul 1l, 60 (70) credite, dupa obtinerea
definitivat. Modulul Il poate fi urmat |diplomei de licenta.
atat de studentii care se inscriu la|Anexa 7b
studile de masterat, cat si de
absolventii care, dupd obtinerea
diplomei de licenta, nu-si continud
studiile la master.

7. DPPD organizeazé cursuri
postuniversitare la solicitarea persoanelor
care nu au parcurs modulele | si Il pe
parcursul studiilor de licentd si de masterat.

8. Pregétirea psihopedagogica si metodica | Studiile de pregatire psihopedagogica , Nivel |

La solicitarea licentiatilor, DPPD organizeaza
cursuri postuniversitare cu taxa, pentru Nivelul |
si Nivelul 1l

prin cele doud module se realizeaza in|si Nivel Il se organizeaza cu respectarea
conformitate cu planurile de invatdmant|planurilor de invaiamant stabilite de MECT.
stabilite de M.Ed.C. Anexa 7b.

Potrivit  OMECT 4613/2008, numai pentru
9. Pentru fiecare modul, planul de|nivelul Il sunt prevazute discipline optionale.
invatdmaént cuprinde disciplinele obligatorii | Planul de invatamant valabil in perioada 2005-
prevazute de documentele M.Ed.C. si|2008 prevedea discipline optionale pentru
discipline optionale la decizia DPPD. ambele niveluri. DPPD al UTCB a respectat
planul de invatamant MECT. Anexa 7f.

10. Disciplinele Didactica specialitatii si
Practica pedagogicd vor fi precedate de
absolvirea disciplinelor Psihologie | Se respecta ordinea parcurgerii disciplinelor
educationala si Pedagogie. Disciplinele | prevazuta de Ordinul MECT. Anexa 7b
optionale pot fi frecventate in oricare dintre
anii de studii universitare de licenta.
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11. DPPD asigurd programe de formare
continud pentru definitivat, gradul didactic Il
si gradul didactic | si, de asemenea,
participd la competitia de obtinere a
granturilor  in  vederea  perfectiondrii
periodice a personalului didactic.

Anexele 11c , 36 si 37

probeaza ca DPPD

al UTCB asigura programe de formare continua
pentru definitivat, gradul didactic Il si gradul

didactic |

si, de asemenea, participa la

competitia de obtinere a granturilor in vederea

calificarii

sau perfectiondrii periodice a
personalului didactic. Ex :
2005-2009: Proiectul pentru
Invatdmantul Rural, 2 serii de cursanti
pentru  specializare in  Tehnologia

Informatiei sau in Educatie Tehnologica,
finantare B.M si Guv.Romaniei;

in perioada martie 2008-martie 2009
este in derulare programul ,Formare,
Dezvoltare, Excelenta”, finanfat prin
grant PHARE-CES-2005.

2007-2008: castigare licitatie pentru
Cursuri de pregatire psihopedagogica
(finantare: Agentia Nationala pentru
Protectia Mediului-ANPM) s.a.

12. Disciplinele de studiu din planurile de
fnvatdmant sunt prevézute intr-o succesiune
logicd si au in vedere indeplinirea
urmatoarelor cerinte:

- definirea si delimitarea preciséa a
competentelor  generale  si  de
specialitate pe domeniul stiintelor
educatiei, in corelatie cu competentele
corespunzdatoare ale studiilor
universitare de masterat;

- compatibilitatea cu cadrul de calificari
national;

- compatibilitatea cu planuri si programe
de studii similare din state ale Uniunii
Europene si din alte state ale lumii,
ponderea disciplinelor fiind exprimata
in credite de studii ECTS.

Planurile de invatamant aplicate de DPPD
satisfac exigentele prevazute de standard.
Anexa 7b

Anexa 7c

Anexa 37

13. Disciplinele de studii cuprinse in
planurile  de invatdmant au programe
analitice in care sunt precizate obiectivele
disciplinei, continutul tematic de baza,
repartizarea numdrului de ore de curs,
seminar si activitati aplicative etc., pe teme,
sistemul de evaluare al studentilor,
bibliografia minimala.

Disciplinele de invatamant se realizeaza potrivit

programelor

analitice  care  precizeaza

competentele profesionale, continutul tematic,
repartizarea numarului de ore pe tipuri de
activitati, sistemul de evaluare si bibliografia
minimala. Anexa 16.
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14. Formele de invatamant “la distantad” sau
alte forme de invatdmant care nu presupun
prezenta obligatorie in campusul universitar
nu se organizeazd fard a exista i
invatamant “de zi”.

Pregatirea psihopedagogica se realizeaza
numai prin invatamant de zi.

15. Proiectarea, organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.

DPPD respecta prevederile legislatiei in vigoare
privind practica pedagogica a studentilor.
Anexa 28.

16. Pentru stagiile de practicd, DPPD a
incheiat conventii de colaborare, contracte
sau alte documente cu unitédtile baze de
practica, in care sunt precizate: locul si
perioada desfasurérii practicii, modul de
organizare si indrumare, responsabilii din
partea institutiei de invatamant si ai bazei de
practica etc.

Documentele de practica pedagogica
(Conventie cu ISMB si protocoale cu unitatile
de practicd) sunt prezentate in Anexa 28.
Periodic, se realizeaza instruirea mentorilor si
activitati comune ale DPPD si profesorilor din
unitatile de practica.
De ex.: 2005- Proiectarea instruirii ;
2006-Dezvoltarea creativitatii elevilor
si tehnici de invatare prin cooperare;
2007-Proiectarea asistata de
calculator, precum si implicarea mentorilor in
elaborarea si participarea cu comunicari la
manifestari stiintifice (SINUC, EDU-WORLD,
TEPE, sesiuni DPPD)

17. Cel putin 50% din formele de verificare
ale disciplinelor de studii prevazute in planul
de invatdmant sunt examene.

85,5% dintre formele de verificare prevazute in
planul de invatamant al DPPD sunt examene .
(10 examene si 3 colocvii). Anexa 7b.

4. Studentii

1. Beneficiari ai programelor oferite de
DPPD  pot fi: studentii  universitatii
respective, personalul didactic si de
conducere din invatdmantul preuniversitar gi
superior si absolventi ai invatdmantului
superior, postliceal si liceal.

Beneficiari ai programelor oferite de DPPD
sunt: studentii UTCB, personalul didactic si de
conducere din invatamantul preuniversitar si
superior, alfi absolventi ai invatamantului
superior precum si maigstrii instructori din
invatamantul postliceal si liceal. Anexele 35, 36
si 37.

2. Admiterea studentilor sau a altor categorii
de beneficiari la programul de
profesionalizare pentru cariera didactica se
face pe baza unui interviu.

Admitere pe baza de interviu organizat in
primele doua saptamani ale anului universitar.
Anexa 20 si 35.

3. Formatiile de studiu (serii, grupe,
subgrupe) sunt astfel dimensionate incat sa
asigure desfasurarea eficientda a procesului
de invatamant.

Pentru studenti, in 2008-2009, sunt normate
activitati cu 11 formatii de curs si 21 de seminar
si activitati practice. Se estimeaza ca numarul
de studenti va fi (Anexa 11a): Anul | -160
studenti, anul II- 120 studenti, anul 1l -110
studenti, anul IV- 70 studenti; total: 460
studentj.
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Activitatle DPPD sunt prevazute in orarele
fiecarei specializari de la care provin studentii.
Intrucat formatiile de studii se organizeazi pe
grupe de cate 2-4 specializari, in UTCB exista
acordul tuturor facultatilor de a plasa in orar, in
primul rand, orele disciplinelor unde activitatile
se realizeaza pe grupe de specializari. Din
2000, se conserva acelasi orar pentru ambele
semestre, ca interval orar si ca sali, fapt care
favorizeaza si mai buna orientare a studentilor.
Activitatile DPPD pentru studenti se desfagoara
in zilele de luni-vineri, intre orele 12-18, in sali
specializate: sala DPPD-pedagogie, sala 11110-
psihologie, sala 91- didactica, laboratorul de
informatica - |IAC, s.a. Pentru cursuri
postuniversitare, orarul se stabileste de comun
acord cu participantii.

Din anexa 11b rezulta ca, in ultimii 3 ani, dintre
5. Promovabilitatea studentilor pe fiecare an | studentii care au frecventat facultativ cursurile
de studiu s& fie de cel putin 40% din|DPPD au promovat disciplinele respective: in
numdarul total de studenti al seriei respective. | 2005-2006 : 78%; in 2006-2007: 61 %; in 2007-
2008: 80%.

Incepand cu absolventii seriei 2006, rezultatele
obtinute la programul DPPD au fost specificate
si In suplimentul la diploma de licenta. Anexa
Te

Procedura de promovare a studentului dintr-un
7. Institutia are reglementata procedura de |an de studiu in altul, in functie de creditele de
promovare a studentului dintr-un an de |studiu (ECTS) acumulate, precum si procedura
studiu in altul, in functie de creditele de|de comprimare a studiilor este reglementata la
studiu (ECTS) acumulate, precum si|nivelul UTCB (Anexa 32) si la nivelul DPPD
procedura de comprimare a studiilor. (anexele: 21 si 35)

4. Din orarul facultatii, pentru programul de
studii supus evaludrii, rezultd posibilitatea
desfasurdri  normale a procesului de
invatamant, in conditiile legii.

6. Rezultatele obtinute de student pe
parcursul gcolarizérii  sunt atestate prin
suplimentul la diploma.

8. Conferirea cetrtificatelor de studii respecta | Se respecta OMECT nr 4613/2008 si regimul
legislatia in vigoare. actelor de studii.

Tn Anexa 13 a se prezintd planul propriu de
1. DPPD dispune de plan de cercetare |cercetare stiintifica. Acesta este integrat in
stiintifica propriu, inclus in planul strategic al | planul strategic al UTCB. Detalii se ofera in
facultatii si, respectiv, in cel al institutiei de | anexele 13b, 13c, precum si in anexele 12 care
care apartine, atestat prin documente aflate | prezinta rezultate obfinute pe o perioada mai
la catedre, la departamente, la facultate etc. | mare de timp, in relatie directd cu strategia
cercetarii promovata de UTCB.
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2. Temele de cercetare cuprinse in plan se
inscriu in aria gtiintificd a domeniului
stiintelor educatiei, psihologie, sociologie,
studii integrate / interdisciplinare.

Temele cuprinse in planul de cercetare al
DPPD tin de aria stiintificda a domeniului
stiintelor educatiei, de formarea initiala si
continua a pesonalului didactic si de
conducere, de utilizarea TIC in promovarea
strategiilor didactice modern etc., majoritatea
avand caracter interdisciplinar. (Anexa 12a).

3. Personalul didactic desfasoara activitati
de cercetare stiintificd in  domeniul
disciplinelor cuprinse in norma didactica pe
care o acopera.

Toate cadrele didactice ale DPPD desfasoara
activitati de cercetare in domeniul disciplinelor
acoperite. (Anexele: 14a, 14b si 17).

4. Personalul didactic desfasoara activitati
de cercetare stiintificd valorificate prin
publicatii in reviste de specialitate sau edituri
din tard recunoscute de CNCSIS sau din
stréindtate, comunicari stiintifice prezentate
la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din
tara si/ sau strainatate, contracte, expertiza,
consultanta etc. pe baza de contracte sau
conventii incheiate cu parteneri din tara si /
sau din strdinatate, cu evaluare atestata de
cdtre comisii de specialitate etc.

Anexa 14 (abcd) evidentiaza ca personalul
didactic propriu al DPPD, in ultimii 5 ani:

e a publicat in perioada 2002-2008 : 11
carti si 42 de articole (in volumele unor
manifestari nationale si internationale
sau in reviste de specialitate);

e a participat la 9 proiecte de cercetare
cu finantare externa, la 4 dintre ele in
calitate de coordonator,

e a participat la activitatea a numeroase
comisii nationale de curriculum, de
elaborare de metodologii, de programe
scolare sau programe pentru examenele
de definitivat si gradul Il, in comisii de
evaluare / acreditare a numeroase
programe de studii de formare continua
sau universitare si

e la peste 28 comisii de doctorat si la
peste 15 comisii de concurs pentru
functia de prof. sau conf.univ.

e un cadru didactic este in bordul unei
reviste cu recunoastere internationala si
expert al BM pe probleme de evaluare.
(Anexele 14 si 17)

5. Rezultatele cercetérii stiintifice efectuate
in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii
structurii de Tinvatamant supuse evaludrii
sunt valorificate prin lucrdri  stiintifice
publicate etc.

Anexele 14 si 17 prezinta detaliat publicatiile
stiintifice ale titularilor DPPD.
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Anexa 12b evidentiaza ca, in cei 12 ani de
existenta, DPPD al UTCB a organizat sau s-a
implicat direct in organizarea a 21 de
manifestari stiintifice de nivel international:
1997 (in colaborare cu KulturKontakt-Austria)
2004, 2006, 2008 (Edu-World-Univ.Pitesti),
national sau la nivel institutional.

in  anul 2008, aceste contributi se
concretizeaza in co-organizarea si conducerea
sectiei Educatie Tehnologica la Conferina
internationala EDU-World-2008 ( 5-7 iunie -
Pitesti), organizarea dezbaterii “Formare,
Dezvoltare, Excelentd”, n UTCB, cu
participarea unui expert international si a unui
expert de la o altad universitate din Romania, in
co-organizarea si moderarea sectiei
"Invatamantul la distantd” in cadrul Conferintei
intenationale-TEHNONAYV - 22-25 mai 2008,
Constanta, precum si 1n co-organizarea
Simpozionului national "Educatia Tehnologica
in societatea bazata pe cunoastere” - Nasaud,
18 0ct.2008. Detalii :

www.edtehno.info si anexele 12 ¢, 12d, 12e

6. DPPD organizeaza periodic cu cadrele
didactice, cercetatorii si absolventii sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese
rotunde, iar comunicdrile sunt publicate in
buletine stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in
reviste dedicate activitatii organizate.

6. Baza materiala

DPPD dispune de spatii proprii, modern
mobilate si echipate (2 sali de curs, 3 sali de
1. Baza materialda a DPPD trebuie sa|seminar, cabinet consiliere pentru cariera
corespundd standardelor care asigurd |didactica, laboratoare). De asemenea, are
desfasurarea unui proces de invatdmant de | acces la toate spatiile de invatamant din
calitate. UTCB. Situatia detaliatda a echipamentelor si
altor dotari este prezentata in anexele 24 a, b,
c. Anexele : 24a, 24b, 24c
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2. Institutia de invatdmant  superior
organizatoare de programe de formare a
personalului didactic trebuie sé faca dovada
cu acte corespunzéatoare (acte de
proprietate, contracte de inchiriere,
inventare, facturi etc.), de:

- spati adecvate  procesului  de
invatdmant in proprietate sau prin
inchiriere;
conventii de colaborare, contracte sau
alte documente cu unitatile baze de
practica — scoli / institutii de aplicatie;
soft-uri corespunzéatoare disciplinelor
de studiu din planul de invatdmant, cu
licenta de utilizare a acestora;

- bibliotecad dotatd cu sald de lectura si

fond de carte propriu.

3. Capacitatea spatiilor de invatdmant
pentru programul de studii supus evaluarii
trebuie sé fie de:
minim 1 mp. / loc, in sélile de curs; Sali de cursuri (nr. / supr. desf.totala)
minim 1,4 mp. / loc, in séalile de|2/160

seminar; Sali de seminar (nr. / supr. desf.totala)
minim 1,5 mp. / loc, in sélile de lectura | 3/105

din biblioteci; Laboratoare si sali spec. (nr. /supr. totala)
minim 2,5 mp. / loc, in laboratoarele | 3/125
de informaticd si in cele ale|Sali de biblioteca (nr./ supr. desf.totala)
disciplinelor de specialitate care | 122
utilizeaza calculatorul electronic; Anexele 10,24 abc
minim 4 mp. / loc, in laboratoarele
disciplinelor ~cu caracter tehnic,
experimental, de proiectare eftc.

Institutia detine documentele necesare pentru a
dovedi detinerea in proprietate a spatiilor din
campusul universitar al UTCB, precum si
facturi, acte de inventar, etc. privind
achizitionarea mobilierului, fondului de carte si
a echipamentelor cu respectarea prevederilor
legale. Situatia detaliatd a echipamentelor si
altor dotari este prezentata in anexele 24 a, b,
c.

Anexa 24 a, 24b, 24c

Pentru dotarea bibliotecii, Anexele 6a, 6b

Numarul de locuri in salile de curs, seminar si
laborator trebuie sa se coreleze cu marimea
formatiilor de studiu (curs- 50 studenti, sem.25
studenti.

Pentru 2008-2009 se estimeaza un total de 460
studenti: Anul I: 150; Anul 1l: 120; Anul IlI: 120;
Anul IV: 70

Anexa 10

4. Numérul de locuri in sélile de curs,
seminar gi laborator trebuie sa fie corelat cu
mdrimea formatiilor de studiu (serii, grupe,
subgrupe etc.), conform  normativelor
Ministerului Educatiei si Cercetarii.
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5. Se asigurd desfasurarea lucrarilor
aplicative la disciplinele de specialitate din
planurile de invatdaméant in laboratoare
dotate corespunzator, astfel incat la nivelul
unei formatii de studiu sa existe céte un
calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul
de licenta si cate un calculator pentru fiecare
student, pentru ciclul de masterat.

Laboratorul de informatica al DPPD este dotat
cu 23 de calculatoare si cu alte echipamente
necesare. Dotarile actuale ale DPPD permit
efectuarea lucrarilor aplicative in fiecare dintre
spatile DPPD, existand: calculatoare (29),
laptop-uri (3), videoproiectie (4), acces internet
(3 sali si secretariatul), imprimante (3),
copiatoare (2), TV, videoplayere (2), reportofon,
smartboard, tefon, fax etc. Situatia detaliata a
echipamentelor si altor dotari este prezentata in
anexele 24 a, b, c.

6. Bibliotecile institutiei de
trebuie sa asigure:

- un numdr de locuri in séalile de lectura
corespunzator la cel putin 10% din
numadrul total al studentilor;

- fond de carte propriu din literatura de
specialitate romanda si strdind intr-un
numar de exemplare suficient pentru a
acoperi  integral  disciplinele  din
planurile de invatamant, din care cel
putin 50% sa reprezinte titluri de carte
sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluérii, aparute in
ultimii 10 ani in edituri recunoscute;

- fondul de carte din biblioteca proprie
intr-un numar suficient de exemplare
pentru acoperirea necesitatilor tuturor
studentilor aflati in ciclul si anul de
studii la care este prevazuta disciplina
respectiva;

- un numar suficient de abonamente la
publicatii si periodice roménesti si
stréine, corespunzator misiunii
asumate.

invatamant

Anexa 6a:Biblioteca UTCB:
- Numar total de volume (conform
registrelor de inventar): 506555 volume
- Numar titluri carti 90237 titluri
- Numar de reviste (titluri): 2447 titluri, din
care:
— romanesti: 628 titluri
— straine: 1819 titluri
- Numar CD-ROM-uri: 160 volume
50 titluri
- Numar STAS-uri : 114006 titluri / volume
- Numar brevete inventii : 21370 titluri /
volume
Numar cataloage de biblioteca:
— Cataloage traditionale: 6 tipuri inghetate
din 2001
— Catalogul electronic:functioneaza din anul
2001
Sali lectura: Centrul de Resurse(Anexa 34 )
Sali de lectura pe langa fiecare
facultate a UTCB
Anexa 6b-Biblioteca DPPD:CD-Rom-500, Carti
-130, mape tematice -40, abon.3 reviste etc.
Din Anexa 6 c-periodice, selectam cateva
titluri de abonamente la publicatii:
1. Lifelong Learning in Europe
2. Water Environment Research
3. ACI Materials Journals — American
Concrete Institute
4. Journal of Environmental Engineering
(ASCE)
5. Calitatea — acces la succes
6. Asigurarea calitafji
7. Revista de Management comparat
international
8. Arotem-Educatie Tehnologica
9. Revista de pedagogie
10.Revista de psihologie s.a
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6.2. Precizari privind indeplinirea standardelor si indicatorilor de

performanta
I. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

CRITERIUL A.1. - STRUCTURILE
INSTITUTIONALE, ADMINISTRATIVE SI | CONSTATARI*
MANAGERIALE
Standarde: Misiune, obiective si integritate
academica

1. DPPD este infiintat si functioneaza conform | OM nr. 4921/11.09.1996 de infiintare a

legii printr-un ordin al M.Ed.C.

DPPD la UTCB . Anexa 1b.

2.

DPPD are un Regulament propriu aprobat
de céatre Senat, ale carui prevederi sunt
concordante cu legislatia nationald si cu
principiile Spatiului European al
Invatdméantului Superior si sunt cunoscute
de membrii comunitéatii universitare.

Existd Regulament DPPD aprobat de
Senat la data de 29.09.2008 (anexa 35)

DPPD adera la codul eticii si integritatii
academice din cadrul institutiei de
invatdmant, prin care apara valorile libertatii
academice, autonomiei universitare  si
integritatii etice si dispune de practici §i
mecanisme clare pentru aplicarea codului.

DPPD a aderat la Codul eticii si integritatii
academice, respecta si aplica procedurile
prevazute (vezi Anexa 3)

DPPD dispune de practici de auditare
internd / evaluarea calitatii cu privire la
principalele domenii ale activitdtii de
formare initiald si continud a personalului
didactic, pentru a se asigura cé
angajamentele pe care si le-a asumat sunt
respectate  riguros, in  condiii de
transparenta publica.

Practicile de auditare interna sunt
precizate in Manualul calitatii, adoptat
de Senat si publicat pe site-ul universitaji
(Anexa 4).

Standarde: Conducere si administratie

1.

DPPD are un sistem de conducere si un
regulament de functionare internd care
respectd reglementarile legale in vigoare.
Mecanismul de alegere a reprezentantilor
studentilor in Consilii este clar descris in
Carta Universitara si in Regulamentul
intern.  Acesta este  democratic  §i
transparent,  nediscriminatoriu  si  nu
limiteaza dreptul studentilor de a reprezenta
si de a fi reprezentati.

DPPD este condus de biroul de
conducere, alcatuit din director, director
adjunct, reprezentantul studentilor,
reprezentantul mentorilor si secretarul
DPPD. Potrivit Cartei UTCB, directorii
sunt numiti de Senat; directorul este
membru al Colegiului academic si al
Senatului. Anexa 5 si anexa 35.

Directorul DPPD este cadru didactic
titularizat ca profesor sau conferentiar
universitar si are norma de bazd in
universitate.

Profesor universitar cu norma de baza in
UTCB (Anexa 17).
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3. DPPD are un plan strategic cu un orizont de
cel putin patru ani si planuri operationale
anuale care sunt cunoscute de membrii | Exista un plan strategic pentru perioada
departamentului si de conducerea facultatii /| 2008-2012 si planuri operationale anuale,
universitatii si sunt aplicate conform unor | Anexa 15.
practici  gi mecanisme de urmadrire
riguroasa.

Biroul de conducere al DPPD
4. DPPD dispune de o conducere care |functioneaza eficient, cu respectarea
respectd reglementarile legale in vigoare, | prevederilor legale. DPPD se bucura de
este eficace in privinfa organizarii, | prestigiu profesional si moral in cadrul
numdrului  si  calificarii  personalului g | UTCB si 1n raporturile functionale /
functioneaza riguros prin serviciile oferite | stiintifice pe care le are cu MECT, ISJ,
comunitatii universitare. alte universitati si cadrele didactice de la
unitatile de practica.

CRITERIUL A.2. BAZA MATERIALA

Standarde:  Patrimoniu, dotare, resurse
financiare alocate
1. Respectéand diferentele dintre formele de
invatamant (la zi si la distanta) si, respectiv,
obiectivele  activitdtilor de  cercetare,
universitatea asigura spatii de invatamant si
cercetare DPPD care corespund specificului
sdu, prin sali de predare, laboratoare
didactice si centre de cercetare, in
concordantd cu normele tehnice, de
sigurantd i igienico-sanitare in vigoare.
Calitatea acestora este evaluatd in functie
de suprafatd, volum, starea tehnica,
numérul total de studenti, numérul de
personal didactic si de cercetare.

DPPD dispune de spatii proprii, modern
mobilate si echipate (2 sali de curs, 3 sali
de seminar, cabinet consiliere pentru
cariera didactica, laboratoare). De
asemenea, are acces la toate spatiile de
invatamant din UTCB, Anexele 24a, 24b.

Salile de curs si de seminar sunt dotate
cu echipamentele tehnice necesare:
calculatoare (30), laptop-uri (3),
videoproiectie (4), acces internet (3 sali si
secretariatul), imprimante (3), copiatoare
(2), TV, videoplayere (2), reportofon,
smartboard, telefon, fax etc. Anexele 24
ab.

2. Saélile de predare / seminarizare dispun de
echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare care faciliteazd activitatea
cadrului didactic si receptivitatea fiecarui
student; laboratoarele didactice dispun de
echipamente si mijloace de functionare
corespunzéatoare exigentelor minime.

3. DPPD demonstreaza ca dispune de surse
de finantare si de resurse financiare | DPPD dispune de venituri proprii , din
suficiente, pe termen scurt (anual) si in | cursuri postuniversitare si de specializare,
perspectivd, pe care le alocd pentru a |pe baza carora isi asigura necesarul de
realiza in mod adecvat misiunea si|de consumabile, de mobilier si
obiectivele pe care si le-a fixat. DPPD | echipamente didactice, precum si
dispune de un buget anual realist si de un | deplasari la conferinte si chiar reparatii
buget de perspectiva, precum si de politici | capitale si inlocuire de usi si ferestre la
financiare pe termen scurt si mediu, cu | spatiile pe care le detine, Anexa 24c.
referire la sustenabilitatea financiara.
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Il. EFICACITATE EDUCATIONALA

CRITERIUL B.1.:
PROGRAMELOR DE STUDIU

CONTINUTUL

CONSTATARI*

Standarde: Admiterea studentilor

1. DPPD aplica o politica transparentd a
recrutarii  gi  admiterii  studentilor,
anuntata public cu cel putin 6 luni
inainte  de  aplicare.  Marketingul
universitar promoveaza informatii reale
si corecte, indicdnd posibilitdti de
verificare si confirmare. Admiterea se
realizeaza pe baza de interviu si se
bazeaza exclusiv pe competentele

Intrarea studentilor in programul DPPD se
realizeaza pe baza de interviu. Procedurile
sunt prevazute de Regulamentele DPPD
aprobate de Senat si sunt facute cunoscute
public pe site-ul institutiei si prin mijloace
publicitare specifice (ziua portilor deschise,
afisaj, pliante, etc). Nu sunt criterii

academice ale candidatului, fédrd a | discriminatorii, Anexele: 20 si 35.
aplica nici un fel de criterii
discriminatorii.
2. Admiterea se realizeazd pe baza unui | Admiterea este pe baza de interviu, Anexele
interviu. 20si 35
Standarde: Structura si  prezentarea

programelor de studiu

1. Programele de studiu din cadrul DPPD
se bazeaza pe corespondenta dintre
rezultatele in invéatare si standardele
nationale pentru formarea initiald a
personalului  didactic. Programul de
studiu este prezentat sub forma unui
pachet de documente care include:
obiectivele generale si specifice; planul
de invatamant cu ponderea disciplinelor
exprimata prin credite de studiu ECTS
si cu disciplinele ordonate succesiv in
timpul de scolarizare, definit in raport cu
un curriculum nucleu statuat prin
documentele  M.Ed.C.;  programele
tematice sau fisele disciplinelor incluse
in planul de invatamant, respectiv
rezultatele invatarii exprimate in forma
competentelor specifice care sunt
realizate de o disciplind; modul de
examinare §i evaluare la fiecare
disciplind, tindnd cont de rezultatele
planificate; modul de organizare si
continuturile examenului de finalizare a

studiilor, ca examen sumativ care
certificd ~ asimilarea  competentelor
cognitive Ni profesionale care
corespund  standardului  profesional

didactic.

Pentru formarea initiala a personalului
didactic, programul de studiu este prezentat
sub forma unui pachet de documente care
include: obiectivele generale si specifice;
planul de invaidamant cu ponderea
disciplinelor exprimata prin credite de studiu
ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in
timpul de scolarizare, definit prin OMECT
4613/2008; fisele disciplinelor  prevad
rezultatele Tnvatarii exprimate 1in forma
competentelor specifice care sunt realizate de
o disciplind; modul de examinare si evaluare
la fiecare discipling, tinand cont de rezultatele
planificate; modul de organizare si
continuturile examenului de finalizare a
studiilor, ca examen sumativ care certifica
asimilarea competentelor care corespund
standardului profesional didactic, statul de
functji, documentele de studii, titluri stiintifice,
cv-uri gi lista de publicatii a cadrelor didactice,
planul de cercetare stiintifica, dovezi privind
resursele materiale, managementul calitafji.




Capitolul 5 — Domeniul Stiinte administrative, ale educatiei si psihologie

2. Programele de studiu sunt unitare ca
structurd, indiferent de forma de
invatamant (la zi, la distanta), dar se
diferentiaza in realizare in functie de

Pentru pregatirea initiala a personalului
didactc se organizeaza numai invatamant de

mijloacele  utilizate in forma de

Y s A s a zi.
invatamaént. Pentru invatamaéntul la
distanta indicatorul se diferentiaza in
mod corespunzator.

Relevanta cognitivd si profesionald a
programelor de studiu este definitd in
functie de ritmul dezvoltarii cunoasterii
din domeniu gi de cerintele pietei muncii
si ale standardelor  profesional-
didactice. DPPD dispune de
mecanisme pentru analiza colegiald
anualda a activitdti  educationale si
pentru analiza schimbdrilor care se
produc in profilurile calificérii didactice
si In impactul acestora asupra
organizarii programului de studiu.

n definirea programelor de formare initiala si
continua a cadrelor didactice, s-au avut in
vedere solicitarile directe primite de la cadrele
didactice din finvatamantul preuniversitar,
concluziile analizelor de nevoi efectuate de
specialigti DPPD 1n scoli si licee din mediul
rural si urban (vezi Anexa 13c) in cadrul
cercetarilor intreprinse. DPPD dispune de
mecanisme pentru analiza colegiala anuala a
activitati educationale si pentru analiza
schimbarilor care se produc in profilurile
calificarii didactice si privind impactul
acestora asupra organizarii programului de
studiu. Mecanismele si instrumentele de
analiza colegiala sunt cunoscute si se aplica.
A se vedea Anexa 27, precum si Anexa 4 -
Manualul calitatji.

CRITERIUL
INVATARII

B.2.: REZULTATELE

Standarde: Valorificarea calificarii

universitare obtinute

1. Cel putin 50% dintre absolventi au
avut rezultate pozitive la examenele
nationale de ocupare a posturilor
didactice in invatamantul
preuniversitar si sunt angajati in
invatdmant in termen de doi ani de la
data absolvirii.

DPPD tine o buna evidenta a insertiei
profesionale a absolventilor programelor de
studii organizate. In anexa 30 se prezinti
datele de contact si institutia in care sunt
angajati un numar de 377 dintre absolventji
DPPD. Este o evidenta partiala care atesta ca

marea majoritate a acestora lucreaza in
fnvatamantul preuniversitar si  universitar,
precum si preocuparea DPPD de a tine

legatura cu absolventii sai.

2. Cel putin 20% dintre absolventii | Exista evidente ca absolventii DPPD care au
ultimelor doua promotii ale DPPD sunt | intrat In invatamantul superior au obtinut deja
admisi la studii universitare de | doctoratul sau sunt inscrisi, in proportie de
masterat, in  domeniul  stiintelor | peste 50%, la doctorat in domeniul specialitatji
educatiei. respective.

3. Mai mult de 50% dintre studenti Rezultatele la chestionarele de evaluare

apreciaza pozitiv mediul de invétare /
dezvoltare oferit de catre DPPD si
propriul lor traseu de invétare.

completate de catre studenti, precum si de
profesorii participanti la cursurile
postuniversitare de conversie profesionala la
sfarsitul fiecarui semestru aratd ca acestia

257
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apreciaza pozitiv climatul si calitatea
activitatilor didactice. Cei mai multi revin la
DPPD al UTCB pentru a urma si alte forme de

pregatire si evolutie Tn cariera didactica,
(Anexa 31 - Rezultate la chestionare de
evaluare)

4. Principala responsabilitate a cadrului
didactic este proiectarea metodelor gi
a mediilor de invétare centrate pe
student, cu mai putin accent asupra
responsabilitdtii  traditionale de a
transmite doar informatii. Relatia dintre
student si profesor este una de
parteneriat, in care fiecare isi asuméa
responsabilitatea atingerii rezultatelor
invatarii. Rezultatele invatarii sunt
explicate si discutate cu studentii din
perspectiva relevantei acestora pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice
folosesc resursele noilor tehnologii
(ex. e-mail, pagina personala de web
pentru tematica, bibliografie, resurse
in format electronic si dialog cu
studentii) si materiale auxiliare, de la
tabla, la flipchart si videoproiector.

Facilitatle oferite de noile tehnologii de
informare si comunicare se utilizeaza curent de
personalul didactic implicat in derularea
programelor de studii ale DPPD. Personalul
didactic utilizeaza tehnologiile moderne de
comunicare in relatile de comunicare cu
studentii.

5. Profesorii au ore de permanenta la
dispozitia studentilor si personalizeaza
indrumarea la cererea studentului.
Exista indruméatori sau tutori de an /
serii sau alte forme de asociere intre
un profesor si un grup de studenti.

Exista programarea orelor de permanenta, a
intalnirilor periodice, precum si responsabilitati
de mentorat, realizate de tutori (grupe) si de
indrumatori de an. Acestea sunt facute
cunoscute prin afisaj, pe site si la intalnirile
directe.

CRITERIUL B.3.: ACTIVITATEA DE
CERCETARE STIINTIFICA

Standarde: Programe de cercetare

1. Strategia pe termen lung si
programele pe termen mediu si scurt
privind cercetarea sunt adoptate de
Senat,  Consilile  facultatilor  si
Consiliile DPPD, odaté cu specificarea
practicilor de obtinere si de alocare ale
resurselor de realizare si a
modalitétilor de valorificare. Interesele

Planul de cercetare, strategia pe termen lung
si programele pe termen mediu si scurt privind
cercetarea sunt adoptate de conducerea
DPPD si aprobate de Senat, specificandu-se
modul de obfinere si de alocare ale resurselor
si modalitatile de valorificare. Interesele de
cercetare sunt predominant institutionale,

de cercetare sunt predominant | Anexele 12a-e.
institutionale.
2 Cercetarea dispune de  resurse Resursele logistice si financiare ale DPPD si
T . pur f managementul financiar practicat de DPPD si
financiare,  logistice  si  umane - . .
- . L evidentiate de anexele 24 abc arata ca sunt
suficiente pentru a realiza obiectivele - . Lo
propuse suficiente resurse pentru atingerea obiectivelor

propuse.




Capitolul 5 — Domeniul Stiinte administrative, ale educatiei si psihologie

3. Cercetarea este valorificata prin:

publicatii pentru scopuri didactice,
publicatii  stiintifice, centre  de
consultantd sau alte structuri de

valorificare etc. Fiecare cadru didactic
are anual cel putin o publicatie sau o
realizare didacticd sau  stiintifica.
Institutia participd prin mass-media la
diseminarea rezultatelor cercetarii.

Personalul didactic al DPPD are un potentjal
stiintific ridicat (Anexa 14). Anexele 12 si 14
contin date concrete care atesta ca in ultimii 5
ani s-au publicat 44 de articole si 11 carti si s-
au asigurat peste 20 de suporturi de curs.
Toate cadrele didactice au cel putin o lucrare
publicata anual. (Anexa 14).

ll. MANAGEMENTUL CALITATII

CRITERIUL C.1.: STRATEGII SI
PROCEDURI PENTRU ASIGURAREA
CALITATII

Standarde: Structuri
asigurarea calitatii

si politici pentru

1. In institutie existd o comisie centrala si
comisii pe programe de studii (formare
initiald si formare continud) care
lucreaza in mod integrat.

Regulamentul DPPD prevede existenta a doua
compartimente care conlucreaza: unul pentru
formarea initiala si altul pentru formarea
continud, Anexa 35.

2. Existd un program de politici ale
DPPD centrate pe calitate si sunt
precizate mijloacele de realizare.

Politicile DPPD sunt centrate pe calitate. Tn
acest sens a se vedea Anexa 23.

CRITERIUL C.2.: PROCEDURI PRIVIND

INITIEREA, MONITORIZAREA Sl

REVIZUIREA PERIODICA A CONSTATARI*
PROGRAMELOR Sl  ACTIVITATILOR

DESFASURATE

Standarde: Initierea, monitorizarea si

evaluarea periodica a programelor de
studiu si a certificatelor DPPD

1. Existenta si aplicarea Regulamentului
privitor  la  initierea,  aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studiu. Regulamentul
se aplica atat pentru formarea initiala,
cét si pentru formarea continua.

Regulamentului privitor la inifierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studiu se aplica atat pentru
formarea initiala, cat si pentru formarea
continua. Anexa 23.

2. Programele de studiu si certificatele
sunt elaborate si emise in functie de
standardele profesional—didactice.

Programele de studii sunt proiectate si
implementate in functie de standardele
profesional — didactice. Certificatele se
completeaza si se elibereaza conform

reglementarilor ce vizeaza actele de studii.

CRITERIUL C.3.: PROCEDURI OBIECTIVE
$I TRANSPARENTE DE EVALUARE A
REZULTATELOR INVATARII

Standarde: Evaluarea studentilor
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1. Existd un regulament privind examinarea
§i notarea studentilor, care este aplicat in
mod riguros si consecvent de catre titularii
de cursuri gi studenti. La examinare
participd, pe langa titularul cursului, cel
putin incd un alt cadru didactic de
specialitate.

Exista si se respecta prevederile
Regulamentului privind examinarea si notarea
studentilor. La examinare participa, pe langa
titularul cursului, cel putin inca un alt cadru
didactic de specialitate (Anexa 32). In acelasi
sens, a se vedea si continutul anexelor 22 si
23.

2. Fiecare curs este astfel proiectat incat sa
imbine predarea, invétarea si examinarea.
Procedeele de examinare gi evaluare a
studentilor sunt centrate pe rezultatele
invatarii si anuntate studentilor din timp si
in detaliu.

Figele disciplinelor (Anexa 16) si lucrarile
stiintifice si metodice publicate de personalul
didactic (Anexa 14) contin elemente care
atesta preocuparea de a planifica din timp, de
a anunta si de a centra evaluarea pe
rezultatele invatarii.

CRITERIUL C.4.:. PROCEDURI DE
EVALUARE PERIODICA A CALITATIH
CORPULUI PROFESORAL

Standarde: Calitatea personalului didactic
si de cercetare

1. In functie de specificul programului de
studiu, DPPD stabileste acel raport pe
care il considerd ca optim pentru
obiectivele si nivelul propriu al calitatii
academice intre numdarul de cadre
didactice titulare cu norma de baza in
universitate gi numarul total de studenti
inmatriculati. In evaluarea calitatii se
considerd cd un cadru didactic are
norma de baza intr-o  singura
universitate.

Cadrele didactice titulare la DPPD au in
totalitate norma de baza la UTCB. Raportul
cadre didactice titulare cu NB / studenti
inmatriculati este de 1/65,71

2. Evaluarea colegiald este organizata
periodic, fiind bazatd pe criterii
generale si pe preferinte colegiale.

Se respectda prevederile Sistemului de
management al calitati din UTCB privind
organizarea evaludrii colegiale (Anexele 4 si
27 a)

3. Exista un formular de evaluare de cétre
studenti a tuturor cadrelor didactice,
aprobat de Senat, care se aplica
optional dupéa fiecare ciclu semestrial
de instruire si ale carui rezultate sunt
confidentiale, fiind accesibil doar
directorului, decanului, rectorului gi
persoanei evaluate.

Se respecta prevederile Sistemului de
management al calitati din UTCB privind
evaluarea de catre studenti a tuturor cadrelor
didactice (Anexele 4 si 27b)

4. Cadrul didactic se autoevalueaza si
este evaluat anual de catre seful de
catedra sau directorul de departament.

Se respecta prevederile Sistemului de
management al calitati din UTCB privind
autoevaluarea si evaluarea anuala de catre
seful de catedra a tuturor cadrelor didactice
(Anexa 4 )

CRITERIUL  C.5.: ACCESIBILITATEA
RESURSELOR ADECVATE INVATARII

Standarde: Resurse de invatare si servicii
studentesti
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1. Universitatea / Facultatea si DPPD asigura
resurse de invatare (manuale, tratate,
referinte bibliografice, crestomatii, antologii
etc.) pentru fiecare program de studiu, in
biblioteci, centre de resurse etc., in format
clasic sau electronic si in mod gratuit.
Biblioteca facultdti / departamentului
trebuie sa dispuna, pe langa accesul
electronic, de un numar corespunzétor de
volume din tard si straindtate si de
abonamente la principalele reviste de
specialitate din tard si straindtate pentru
fiecare disciplind care defineste un
program de studiu. Fiecare bibliotecd are
un program §i resurse de procurare a
cartilor si revistelor.

Fisele disciplinelor (Anexa 16) si lucrarile
stiinfifice si metodice publicate de personalul
didactic (Anexa 14), dotarea bibliotecilor
(Anexele 6) contin elemente care atesta
existenta resurselor de invatare in format scris
si electronic pentru programele DPPD.

2. Fiecare cadru didactic dispune de strategii
actualizate de predare pentru fiecare curs,

Strategiile moderne de lucru cu studentii sunt
puse in evidenta de Fisele disciplinelor (Anexa
16) de continutul lucrarilor stiintifice si
metodice publicate de personalul didactic

conforme cu programul de studiu, A 14 id di d
caracteristicile  studentilor, forma de E) nexa ) precuml §! eD?DuPSe ntaA ¢ care dsel
PRI . o . ucura  programele in  randu
'%Zfﬂigt §i criterile  de  calitate | |\ oficiarilor,  toate  activititile DPPD
P ’ organizandu-se in regim facultativ sau cu

taxa.

. . Stimularea  studentilor cu  performante

3. DPPD dispune de programe de stimulare . C . "
a studenglor cu Zerg)rman;e inalte in | Superioare se asigurd prin premii, burse,
invatare si de recuperare a celor cu mobilitati studentesti, implicare Th programele

dificultati in invatare.

de cercetare si manifestari stiintifice (Anexele
25a, b, c).

4. DPPD dispune de servicii de consiliere in
domeniul carierei didactice, care au o
administratie eficienta.

Se asigura camin si spatii de cazare pentru
80% dintre studenti si masteranzi, Complex
sportiv studentesc cu 3 sali de sport si terenuri,
facilitati deosebite de petrecerea timpului liber
si competitii, servicii de consiliere prin Centrul
de consiliere si orientare profesionala al UTCB
si Centrul de consiliere si orientare pentru
cariera didactica al DPPD ( Anexa 33, 35).

CRITERIUL C.6. BAZA DE DATE
ACTUALIZATA SISTEMATIC,
REFERITOARE LA  ASIGURAREA
INTERNA A CALITATII

Standarde: Sisteme de informatii

1. DPPD are un sistem informatic care
faciliteazd colectarea, prelucrarea si
analiza datelor si informatiilor relevante
pentru evaluarea si asigurarea
institutionald a calitatii.

Atat la nivelul DPPD, cat si al UTCB exista
sistem de evidenta, obtinere si prelucrare a
datelor privind initierea, implementarea,
monitorizarea si evaluarea tuturor activitatilor
didactice si stiintifice. Pe baza Iui se
elaboreaza si se fac publice rapoartele de
evaluare periodica (Anexele 14 b, 31, 4a).
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Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

CRITERIUL C.7.: TRANSPARENTA
INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC CU
PRIVIRE LA PROGRAMELE DE STUDII $lI,
DUPA CAZ, CERTIFICATELE, DIPLOMELE
S| CALIFICARILE OFERITE

CONSTATARI*

Standarde: Informatie publica

1. DPPD trebuie sé ofere informatii si date,
cantitative si / sau calitative, actuale i
corecte, despre programele de studiu,
certificatele  si  atestatele eliberate,
personalul didactic si de cercetare,
facilitatile oferite studentilor si despre
orice aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in special.

DPPD ofera prin telefon, fax (021 242 71 24)
si mail (dppd@utcb.ro) informatii corecte
despre programele de studiu organizate,
despre facilitatile oferite studentilor si despre
orice aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in special. Orice
solicitare catre UTCB se adreseaza
Compartimentului pentru Informare si Relatii
Publice, Bd. Lacul Tei, nr.124, sectorul 2, cod
postal 020396, Bucuresti sau prin posta
electronica si adresa iro@utcb.ro. Se
utilizeaza un sistem transparent de informare
publica privind calificarile, programele de
studiu, planificarea activitatilor, manifestari
stiintifice, facilitati oferite studentilor sau
candidatjlor la concursurile de admitere in
Universitate: site: www.utcb.ro;
www.postuniversitar.ro, www.dppd.utcb.ro,
precum si prin actiuni gen ,Ziua portilor
deschise”, ,Saptamana limbilor strdine”,
agende studentesti, pliante, fintalniri cu
absolventii sau cu elevii de liceu , ghidul
studentului etc. (Anexa 25 d, Anexa 26a, b, c,
Anexa 34, Anexa 37)

CRITERIUL C.8.: FUNCTIONALITATEA
STRUCTURILOR DE ASIGURARE A
CALITATII EDUCATIEI, CONFORM LEGII.

Standarde: Structura institutionala de
asigurare a calitatii educatiei este
conforma prevederilor legale si isi

desfagoara activitatea permanent

1. Procedurile si activitdtile de evaluare
privind calitatea educatiei au fost
elaborate si aprobate de Senatul
universitar. Comisia DPPD elaboreaza
raportul anual de evaluare interna si il
face public prin afisare sau publicare,
inclusiv in  format electronic  si
formuleaza propuneri de imbunétatire a
calitatii educatiei.

Existd comisii pentru evaluarea si asigurarea
calitatii la nivel de facultati si DPPD, conform
prevederilor din Manualul Calitatii (Anexa 4a si
4c) Procedurile si activitatile de evaluare
privind calitatea educatiei au fost elaborate si
aprobate de Senatul universitar in ianuarie
2007 si in 23 iunie 2008. Comisia elaboreaza
raportul anual de evaluare interna si il face
public prin afisare sau publicare, inclusiv in
format electronic formuland propuneri de
imbunatatire a calitatii educatiei.




Capitolul 5 — Domeniul Stiinte administrative, ale educatiei si psihologie

Agentia Romand de Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior

FISA VIZITEI
in vederea acreditarii programelor universitare de masterat

(include FISA a) CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII, FISA b) STANDARDE $I
INDICATORI DE PERFORMANTA si c) ANEXE JUSTIFICATIVE si STANDARDE
SI INDICATORI DE PERFORMANTA SPECIFICI)

Programul de studii universitare de masterat. CONSILIERE S| INTERVENTIE iN
EDUCATIA INCLUZIVA

Domeniul de licenta : STINTELE EDUCATIEI

Facultate: FACULTATEA DE PSIHOLOGIE SI STIINTELE EDUCATIEI

Institutia: Universitatea "Babeg-Bolyai” Cluj-Napoca

Data vizitei: 4.06.2009

A.1.6.1.c) ANEXE
JUSTIFICATIVE:

Personal didactic.

e Plan de invatamant.

e Studenti (pe ani de studii)..

e Cercetare stiintificd (numai contractele de
cercetare stiintifica pe anul calendaristic in curs si
anul precedent).

Datele din FISA VIZITEI, FISA CERINTELE NORMATIVE OBLIGATORII, FISA
STANDARDELOR S| INDICATORILOR DE PERFORMANTA si din ANEXELE
JUSTIFICATIVE sunt certificate de semnéturile membrilor Comisiei de vizitd care
verificd documentele sau aduc copii ale actelor doveditoare pentru analiza in plenul
comisiei.

Componenta comisiei care efectueaza vizita:

Expertii evaluatori

'c:lr; Numele si prenumele Calitatea Semnatura Observatii

1. Prof.dr.StelianaTOMA Coordonator
2. Prof.dr.Vasile MARCU Membru




Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

Reprezentantii institutiei vizitate

Nr.
crt.

1 Lect. univ. dr. Kiss | Persoana de
‘| Sidonia contact

Numele si prenumele Calitatea Semnatura Observatii

2.| Lect. dr. Orban Reka goord. Psih.-
ed.
3 Lect. flr. Birta Szekely Coord Ped.
Noemi
(stampila unitatii vizitate) L.S.

Constatarile din FISA VIZITEI, FISA CERINTELOR NORMATIVE
OBLIGATORII, FISA STANDARDELOR S| INDICATORILOR DE PERFORMANTA
si din ANEXELE JUSTIFICATIVE au fost aduse la cunostinta reprezentantilor
unitatii vizitate. O copie de pe ,Fisa vizitei” poate fi pusa la dispozitia institutiei
vizitate, la cerere.
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1. Scop. Obiective. Competentele comisiei de evaluare

Comisia de evaluare are in vedere, pentru programul de studiu supus evaluarii,
cele trei domenii de asigurare a calitatii — capacitatea institutionala, eficacitatea
educationala si managementul calitatii — precum si criteriile, standardele si indicatorii
de performanta. Obiectivul este constatarea modului in care toate aceste cerinte
ARACIS sunt indeplinite pentru ca programul respectiv sa poata functiona.

Evaluarea academica a unui program de studiu se axeaza in principal pe
urmatoarele aspecte:

a) Respectarea standardelor academice specifice in ceea ce priveste:

- concordanta dintre rezultatele actului academic si nivelul cunostintelor
acumulate de studenti in relatie cu sistemul referential declarat al evaluarii
efectuate la nivelul disciplinelor;

- scopul general al programului de studiu si cadrul de calificari;

- eficienta planului de invatamant proiectat pentru programul de studiu
respectiv.

b) Calitatea corpului didactic

Evaluarea programelor vocationale de studiu din universitatile de profil
romanesti este efectuata si in ideea verificarii daca politica de recrutare a
personalului indeplineste standarde minime in ceea ce priveste -calificarile,
competentele necesare legate de practica profesionala specifica domeniului de
studiu. Trebuie urmarit si verificat in modul cel mai serios daca personalul didactic
este angajat conform legislatiei in vigoare si are calificarea, competentele si
experienta adecvata disciplinei predate.

c) Calitatea procesului didactic

Evaluatoriii trebuie sa aprecieze calitatea actului didactic in functie de:

- satisfacerea criteriilor domeniului caruia ii apartine programul respectiv si
de rezultatele expectate ale acestuia;

- continutul curriculei si procedurile de evaluare a cunostintelor acumulate;

- proiectia planului ce conduce la:

- dobandirea de cunostinte, de aptitudini cognitive;

- obtinerea de aptitudini specifice domeniului de studiu, inclusiv indemanari
practice si profesionale;

- dobandirea de aptitudini ce vizeaza dezvoltarea viitoare ca angajat sau in
educatia continua.

in competenta comisiilor de evaluare intrd programele de studiu — licentd si
master — pentru care este solicitata autorizarea provizorie de functionare, acreditarea
sau mentinerea acreditarii (evaluarea periodica), care se inscriu in domeniile definite
de ARACIS: a. arte plastice, decorative si design; b. muzica; c. teatru, cinematografie
si media; d. arhitectura si urbanism.

Comisiile de specialitate efectueaza evaluari ale programelor vocationale de
studiu urmarind eficienta progamului de invatamant, a metodelor de evaluare a
rezultatelor scontate ale procesului didactic, precum si cunostintele obtinute de
studenti.

Trebuie mentionat ca structurile in care functioneaza aceste programe de studiu
difera foarte mult de la o institutie de Tnvatamant superior (de stat sau particulare) la
alta: in unele situatii, aceste domenii sunt grupate in institutii independente de profil:
Universitatea de Arte ,George Enescu”, lasi; Universitatea Nationala de Arta Teatrala
si Cinematografica "lon Luca Caragiale” Bucuresti; Universitatea de Arte Targu
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Mures; Universitatea Nationala de Muzica, Bucuresti; Universitatea de Arhitectura si
Urbanism ,lon Mincu” Bucuresti etc. In alte situatii astfel de domenii, organizate in
facultati separate, fac parte din institutii de invatamant superior cu deschidere spre
domenii foarte diferite: Facultatea de Arte din cadrul Universitati de Vest din
Timisoara; Facultatea de Arhitectura din cadrul Universitatii Tehnice ,Gh. Asachi”
lasi; Facultatea de Teatru si Televiziune din cadrul Universitatii Babes-Bolyai din Cluj
etc. In fine, existd situati in care un program de studii din acest domeniu
functioneaza n cadrul unei facultati sau catedre avand alt profil: specializarea "Arta
Actorului” in cadrul Catedrei de Interpretare Muzicala si Arta Spectacolului din cadrul
Facultatii de Muzica a Universitatii din Oradea; Catedra de Teatru in cadrul Facultatji
de Litere a Universitatii "Lucian Blaga” din Sibiu etc. In acest cazuri este necesara
cunoasterea si intelegerea cadrului institutional in care este inscris domeniul evaluat.
In anumite situatii, reglementarile interne, la nivelul intregii institutii de fnvatdmant
superior, nu iau in considerare integral necesitatile, standardele specifice si, in
general, particularitatile programului de studiu. De exemplu, in cazul teatrului,
sustinerea financiara a cheltuielilor de productie pentru examenele semestriale si
anuale de specialitate, respectiv pentru spectacolele de absolvire. Aceste
disfunctionalitati sunt aduse la cunostinta conducerii institutiei semnaland necesitatea
remedierii acestora.

Totodata, semnalam cazul particular al invatamantului de arhitectura,
reglementat la nivel european, unde cele doua cicluri — licentd si master — se
desfasoara unitar, intr-un sistem integrat.

2. Structura comisiei, criterii in selectarea membrilor si a
expertilor

Comisia de evaluare se alcatuieste conform procedurilor generale ale ARACIS,
urmarindu-se sa nu existe conflicte de interese intre membrii comisiei si institutia
vizitata si nici un membru al comisiei sa nu fie cadru didactic in acelasi oras (centru
universitar). Presedintele comisiei este numit dintre expertii permanenti din domeniul
respectiv, membru al Comisiei 8 — Arte, Arhitectura, Urbanism, Educatie fizica si
sport. Completarea comisiei se face prin desemnarea a altor doi experti din Registrul
evaluatorilor, in cazul programelor de licenta si a unui expert pentru programele de
masterat, in asa fel incat cel putin unul sa fie specialist al sub-domeniului in care se
inscrie programul de studiu. De exemplu, in cazul domeniului ,arte plastice,
decorative si design”, un expert trebuie sa aiba specializarea pictura, sculptura,
restaurare-conservare etc. dupa caz, iar celdlalt sa-si desfasoare activitatea in
domeniu. In cazul in care programul de studii evaluat are si o componenta
pedagogica, in comisie va fi cooptat si un expert specialist in pedagogie / metodica.

3. Codul de etica al comisiei de evaluare

Pe durata intregii activitati, comisia de evaluare va respecta intocmai Codul de
eticd al ARACIS si, in special: studierea obiectiva a rapoartelor de autoevaluare,
efectuarea vizitei si consemnarea rezultatelor evaluarii fara a fi influentati de institutia
vizitata.
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Se are in vedere faptul ca vizita se efectueaza la solicitarea institutiei evaluate,
ceea ce implica, din partea membrilor comisiei, un comportament adecvat, care sa
fmbine exigenta cu spiritul de colegialitate. Vizita poate constitui, totodata, o forma de
consiliere.

4. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de licenta

Evaluarea are loc, la nivelul licentei, in doua etape distincte: autorizarea
provizorie, necesara demararii unui program de studii, si acreditarea propriu-zisa,
care poate surveni la doi ani dupa ce prima promotie din specializarea autorizata
provizoriu a absolvit studiile.

4.1. Proceduri de autorizare

La autorizarea provizorie, se urmareste prioritar verificarea oportunitatii
deschiderii noii specializari, a potentialului existent, a gradului de interes, dar si de
sustinere institutionala de care se bucura noua specializare. O atentie aparte este
acordata modului de organizare a admiterii (existenta unor probe practice de
aptitudini), planului de Tnvatamant si programelor analitice, precum si acoperirii cu
specialisti (titulari in Tnvatdmantul superior, dar si colaboratori externi care sa faca
dovada ca se vor putea titulariza in perioada urmatoare in programul de studii
evaluat), asigurarii bazei materiale si logistice adecvate etc.

4.1.1. Etape si obiective

Etapa |. Studierea raportului de autoevaluare si a documentelor anexate.
Fiecare expert trebuie sa analizeze raportul de autoevaluare inaintat ARACIS si
documentele anexate in ceea ce priveste: misiunea si obiectivele generale ale
institutiei de Tnvatamant superior precum si a programului evaluat; calitatea corpului
didactic antrenat in realizarea actului didactic; calitatea procesului de instructie
(incluzind curricula, predarea, invatarea, evaluarea si metodele suportale procesului
didactic); eficacitatea planului de Tnvatamant precum si resursele de invatare si
nivelul de cunostinte obtinute de catre studenti care sa conduca la rezultatele
educationale asteptate ale programului de studiu; calitatea metodelor si tehnologiilor
de predare; sprijinul oferit studentilor in vederea acumularii de cunostinte; baza
materiala si resursele de invatare precum si nivelul de cunostinte si abilitati estimate
a fi obtinute de catre studenti; managementul institutional al standardelor calitatii care
trebuie sa beneficieze de realizarea unor procese si proceduri clar definite la nivelul
institutiei de Tnv&tamant Superior, réspunzitoare de acordare de titluri si diplome
academice cu relevantd nationald si internationald. in aceasta categorie se inscriu
aprobarea si monitorizarea programelor de studiu, managementul creditelor
transferabile si al calificarilor, managementul procedurilor de evaluare.

Trebuie observat ca unele dosare de autoevaluare pot fi stufoase, cu multe
detalii inutile, altele, dimpotriva, prea expeditive, omitand informatii esentiale.
Membrii evaluatori isi fac o imagine de ansamblu si retin problemele deficitare,
insuficient clarificate sau informatiile lipsa.
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Etapa Il. Efectuarea evaluérii - vizitele de constatare la o data convenita de
comun acord cu institutia in cauza.

Scopul principal al vizitei comisiei este de a obtine o cantitate suficienta de
dovezi si evidente care sa permita membrilor acesteia exprimarea unor aprecieri de
ansamblu in ceea ce priveste calitatea educatiei si rezultatele acumularii de
cunostinte, raportate la scopurile si obiectivele propuse. Evaluand evidentele directe
si cele citate in rapoartele de autoevaluare, membrii comisiei trebuie sa aprecieze
daca acestea sunt:

- valide — dovezile sunt semnificative si sustin punctele tari sau punctele
slabe;

- cuantificabile — sunt folositi indicatori de performanta interni si externi,
sunt folosite atat cifre cat si preocente, sinteze clare fara ambiguitati;

- suficiente — dovezile sunt complete si intr-un numar mulfumitor pentru a
acoperi descriptorii de performanta;

- actuale — dovezile sunt de data recenta si ofera o imagine precisa a
situatiei la momentul scrierii raportului de autoevaluare;

- exacte — dovezile sunt atribuite unor surse identificabile si verificabile.

Momentele vizitei nu au o ordine prestabilita, ele putdnd fi adaptate dupa caz.
Este recomandata o intalnire preliminara, atat a membrilor comisiei - pentru schimb
de informatii, pentru armonizarea punctelor de vedere, asumarea atributiilor
personale si pentru stabilirea unui stil de munca -, cat si cu persoana/persoanele de
contact si cu reprezentanti ai institutiei evaluate. La prima intalnire cu
persoanal/persoanele de contact din partea institutiei evaluate, presedintele comisiei
prezinta componenta Comisiei de evaluare, precizeaza scopul vizitei, anunta
obiectivele si fixeaza, de comun acord, programul vizitei. Vizita include, in mod
obligatoriu, spatiile didactice (sali de curs si de seminarii, laboratoare), biblioteci,
baza cultual-sportiva, spatiile administrative etc.

4.1.2. Documente elaborate de comisie

In baza propriilor observatii si analize, Comisia de evaluare completeaza, in
urma analizei Raportului de evaluare interna, a vizitei de constatare inclusiv a
discutiilor cu cadrele didactice implicate in programul de studii evaluat, ,Fisa vizitei” si
anexele necesare (anexe intocmite, sub raspundere proprie, semnate si stampilate
de reprezentantji institutiei evaluate). "Fisa vizitei” este un document complex, in care
sunt consemnate sintetic si cu multa acuratete rezultatele vizitei si observatiile
expertilor evaluatori, in mod obiectiv. Tn anumite situatii, in care documentele aflate
in Raportul de evaluare interna nu sunt suficiente sau nu sunt relevante, se solicita
refacerea acestora sau, dupa caz, se cer documente suplimentare, care sunt
anexate ,Fisei vizitei”. Fisa vizitei este asumata de reprezentantul institutiei evaluate,
care certifica prin semnatura si stampila rotunda. La solicitarea acestora, o copie a
JFisei vizitei” poate fi iInmanata Universitatii respective.

4.1.3. Analiza in cadrul Comisiei de experti permanenti

Expertul permanent, presedinte al Comisiei de evaluare, prezinta documentele
in sedinta Comisiei de specialitate unde, dupa analiza intregii proceduri a activitatii
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comisiei de evaluare care a facut vizita, se intocmeste Raportul de evaluare al
Comisiei. In concluzia Raportului se propune Consiliului ARACIS o singura apreciere
privind indeplinirea standardelor specifice si a indicatorilor de performanta, respectiv
propunerea de acordare, respectiv de neacordare a functionarii provizorii a
programului de studiu, precum si calificativul rezultat:

a. aprecierea cu incredere — exprima aprecierea pozitiva a evaluatorilor atat fata
de Tindeplinirea standardelor specifice si a criteriilor de calitate cat si
perspectiva mentinerii acestora pe viitor. Acordarea autorizarii provizorii de
functionare cu calificativul incredere da dreptul institutiei de Tnvatamant
superior sa organizeze concursul de admitere pentru programul de studii
respectiv.

b. incredere limitatd se acorda in cazul in care standardele sunt indeplinite
partial iar comisia are indoieli in ceea ce priveste abilitatea institutiei de a le
mentine pe viitor. Tn aceastd situatie este acordat dreptul de organizare a
concursului de admitere si derularea procesului de invatamant, dar dupa 1 an
o comisie de experti efectueaza o noua vizitd pentru a constata daca sunt
indeplinite in totalitate normativele si standardele de performanta, iar institutia
a remediat deficientele semnalate anterior. Daca si in aceasta situatie se
constata ca nu sunt indeplinite toate standardele si normativele, propunerea
Comisiei de specialitate este neincredere care inseamna incetarea activitafji
acelui program de studii.

c. neincredere - daca evaluatorii au ajuns la concluzia ca situatia existenta nu
corespunde standardelor impuse sau nu s-a demonstrat faptul ca ar
corespunde acestora. In acest caz nu se admite inceperea derulérii
programului respectiv de studii.

4.1.4. Probleme critice in derularea procedurilor

Numarul mic de experti de specialitate face dificila selectarea lor, cu
respectarea tuturor cerintelor ARACIS si, uneori, chiar constituirea comisiei pentru
vizita (unii dintre acesti experti sunt actori, implicati in repetitii, filmari etc.).

n anumite cazuri institutia invoca inexistenta unor dotari specifice, din cauza c&
programul nefiind inca autorizat si demarat, investitia nu a fost facuta, pentru a nu
deveni inutila, Tn caz ca nu s-ar obtine autorizarea de functionare. Acelagi motiv este
invocat in cazul absentei personalului didactic de specialitate sau a unor spatii, gen

studiouri de teatru, care sunt improvizate.

4.1.5. Studiu de caz

O situatie cu totul speciala a reprezentat-o intentia unei universitati de a infiinta,
in cadrul unei Facultati de inginerie, un progam de licentd cu specializarea
~Conservare-restaurare de arhitectura”. Studiul raportului de autoevaluare a pus in
evidenta diferite carente in privinta standardelor, care au fost apoi confirmate pe
parcursul vizitei. Dintre acestea cele mai relevante sunt: modul defectuos de
intocmire a planului de invatamant, in privinta ponderii necesare a orelor de
proiectare de arhitectura, a absentei orelor de educatie fizica si a celor destinate
elaborarii lucrarii de licenta; statele de functii au aratat ca, de fapt, lipsesc cadrele
didactice cu competente in domeniu: cea mai mare parte a personalului era titular la
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universitatea respectiva, dar din CV a rezultat ca activitatea lor anterioara nu are
legatura cu disciplinele pe care urmau sa le predea (de exemplu, un cadru didactic
cu specializarea silvicultura era titularul disciplinei ,Constructii’); activitatea de atelier
(proiectare de arhitectura), esentiala pentru formarea arhitectilor, nu avea asigurat
personalul de specialitate: pentru un numar prezumat de 150 studenti in cei 3 ani,
erau prevazute doar 2 posturi didactice, fatd de normarea din Standardelor specifice
(1 cadru didactic la o sub-grupa de 7-8 studenti); printre cadrele didactice figurau
doar doi arhitecti, din care un profesor la o universitate din alt oras, personalitate cu
buna reputatie in domeniul protectiei patrimoniului, iar celdlalt un arhitect din
localitate, figurand pe un post de asistent plata cu ora, fara ca din CV sa rezulte ca ar
avea o activitate profesionala in domeniul restaurarii monumentelor; mare parte din
fisele disciplinelor au aratat ca, desi erau intocmite conform cerintelor ARACIS, nu
erau orientate spre aspectele particulare necesare formarii in domeniul solicitat;
cercetarea stiintificd a Universitatji, remarcabilda, de altfel, nu se concretizase in
domeniul programului cu nici o lucrare stiintifica sau de creatie.

Baza materiala a universitati, de care urma sa beneficieze studentii
programului de studiu este una foarte buna in privinta spatiilor, a dotarilor etc. S-a
constatat insa ca in biblioteca universitatii existau extrem de putine volume de
specialitate si acelea cu caracter mult prea general (nu erau lucrari care priveau
restaurarea de arhitecturd). Toate aceste observatii au fost consemnate in ,Fisa
vizitei” si aduse la cunostinta conducerii universitatii. Tn urma analizei in cadrul
Comisiei 8 s-a propus totusi, autorizarea cu calificativul ,incredere limitatd”, care a
fost votat ca atare de Consiliul ARACIS. In aceasts situatie urma o noua vizita pentru
a constata in ce masura deficientele semnalate au fost remediate.

Noul raport de autoevaluare si vizita la universitatea respectiva au pus in
evidenta imbunatatirea substantiala a unor deficiente semnalate anterior; acestea au
fost constatate prin analiza comparativa a documentelor initiale cu cele intocmite in
acel moment: planul de invatamant corespundea cerintelor programului de studiu,
existau contracte de cercetare in domeniu iar bilioteca universitatii achizitionase un
numar apreciabil de lucrari de specialitate. S-a constatat insa ca statul de funciji
prezenta in continuare serioase incalcari ale standardelor, in conditiile in care peste
80 % din personalul didactic fusese schimbat (!): cca. 40 % din posturi erau ocupate
cu personal avand domiciliul intr-un oras situat la peste 300 km distanta; un titular de
disciplina era un asistent pensionar, fara doctorat; doi profesori pensionati pentru
limita de varsta la universitati de stat figurau pe statul de functii (fapt permis de lege
intr-o universitate particulara) dar fiecare ocupa cite doua posturi, fapt care, de
asemenea, este contrar cerintelor; titularii disciplinelor Proiectare de arhitectura si
Proiectare reabilitare-restaurare nu sunt doctori sau doctoranzi.

in fine, in cei doi ani scursi de la prima vizita, perioadé in care a existat dreptul
de organizare a concursului de admitere, s-a constatat ca admiterea nu probeaza
aptitudinile candidatilor (prin probe speciale, cum cer Standardele specifice ale
Comisiei 8), ci un test de observatie, care nu poate verifica in nici un caz aptitudinile
candidatjlor pentru profesia de restaurator de arhitectura. In consecints, in urma
analizei dosarului, Comisia 8 a propus calificativul ,neincredere” si retragerea
autorizarii de functionare provizorie, propunere votata de Consiliul ARACIS.
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4.2. Proceduri de acreditare

4.2.1. Etapele si obiectivele

Etapele si obiectivele evaluarii sunt similare cu acelea din cazurile autorizarii
provizorii, iar comisia de vizita are aceleasi responsabilitati.

La acreditarea propriu-zisa sau la acreditarea periodica, se urmareste prioritar
gradul de indeplinire a standardelor generale si specifice, modul de functionare per
ansamblu a programului evaluat s.a. O atentie aparte este acordatd modului de
organizare a admiterii si a licentei (dreptul de a organiza examen de licenta), a
planului de invatamant si programelor analitice, precum si acoperirea cu specialisti,
asigurarea bazei materiale si logistice adecvate, eliberarea diplomelor etc.

4.2.2. Documente elaborate de comisie

Documentele elborate de comisie sunt aceleasi ca la autorizarea programelor
de licenta.

Comisia de experti permanenti analizeaza intreaga procedura si rezultatele
activitatii comisiei de evaluare care a facut vizita, propunand Consiliului ARACIS o
singura apreciere privind indeplinirea standardelor specifice si a indicatorilor de
performanta, respectiv propunerea de acordare, respectiv de neacordare a acreditarii
programului de studiu, precum si calificativul rezultat:

a. aprecierea cu incredere — exprima aprecierea pozitiva a evaluatorilor atat fata
de indeplinirea standardelor specifice si a criteriilor de calitate, cat si
perspectiva mentinerii acestora pe viitor. In acest caz, Comisia propune spre
aprobare programul de master.

b. incredere limitatd se acorda in cazul in care standardele sunt indeplinite
partial, dar comisia are indoieli in ceea ce priveste abilitatea institutiei de a le
mentine pe viitor. In acest caz, Comisia propune acreditarea programului, cu
dreptul de organizare a unui concurs de admitere, urmand ca dupa un an sa
fie efectuata o noua vizita a unei comisii de experti, care sa constate daca au
fost remediate deficientele semnalate cu ocazia primei vizite.

c. neincredere - daca evaluatorii au ajuns la concluzia ca situatia existenta nu
corespunde standardelor impuse sau nu s-a demonstrat faptul ca ar
corespunde acestora. In acest caz, propunerea Comisiei este de neacreditare.

4.2.3. Studiu de caz

Vizita efectuata de comisia de experti numita de ARACIS in cazul solicitarii de
acreditare a unui program de studiu ,Arte plastice — pictura”, din cadrul Facultatii de
Litere a Universitatii respective, a constatat ca, in buna masura, sunt indeplinite
cerintele normative si standardele de performanta. Au fost semnalate, totodata, si
consemnate in Figa vizitei, deficiente in privinta cerintelor normatative obligatorii si a
standardelor specifice Domeniului Arte. Acestea au fost: disciplinele de specialitate
din planul de invatamant ocupa un procent de 8 % in loc de 42 %, iar cele
complementare nu existau; personalul didactic nu era implicat in granturi de
cercetare; biblioteca nu avea periodicele de specialitate suficiente. Problemele cele
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mai serioase le ridica procentul redus de cadre didactice, existente in proportie de
30,3 % fata de 70 % din totalul posturilor din statele de funciji, neexistand nici un
profesor sau conferentiar. Din acest motiv, rezulta o proportie foarte mare de studenti
raportata la cadrele didactice (1/18). Luand cunostinta de acesta situatie, Comisia de
experti permanenti din domeniul artelor, a constat ca neatingerea procentului
necesar de cadre didactice se datoreaza, in buna masura, contextului general al
domeniului artelor, in care conducatorii de doctorat au fost numiti cu putin timp n
urma, neexistand timpul fizic pentru incheierea unui ciclu doctoral si, prin urmare, nu
a existat posibilitatea promovarii pe posturi superioare (conferentiari si profesori) a
unor cadre didactice, apreciind ca aceasta este o situatie generala in invatamantul
superior romanesc si, in consecinta, nu poate fi imputata universitatii respective.
Avand insa in vedere celelalte deficiente, Comisia a propus Consiliului ARACIS
acreditarea programului de studiu cu calificativul ,incredere limitata”.

La vizita dupa un an, s-a constatat imbunatatirea apreciabilda a conditiilor de
functionare a programului de studiu si inscrierea Iui in limitele acceptabile ale
cerintelor normative obligatorii. Prin desfasurarea unor concursuri, au fost incadrate
cadrele didactice necesare, in asa fel incat procentul de ocupare a posturilor din
statele de functii a ajuns la 72,7 %, iar posturile de conferentiari reprezentau 25 %
totalul posturilor. In acest fel s-a remediat si standardul specific al raportului dintre
cadre didactice si studenti (1/7). S-au facut modificarile in planul de invatamant,
atingdndu-se procentele cerute ale disciplinelor de specialitate. S-a constatat,
totodata, ca ponderea cercetarii stiintifice institutionale (granturi etc.) este inca mica
in raport cu activitatea de creatie artistica individuala sau de grup a cadrelor
didactice. Tn consecints, in urma analizei Comisia de experti permanenti a propus
Consiliului ARACIS acordarea calificativului ,incredere” si acreditarea programului.

4.3. Probleme critice in derularea procedurilor

Din evaluarile facute pana in prezent la programele de licentd s-au desprins
cateva aspecte esentiale asupra carora s-a insistat in timpul vizitei, acestea
generand, intr-o anumita masura, problemele critice Tn derularea procedurilor:

a. In ceea ce priveste "Personalul didactic”:

- neintelegerea corecta a "titularului de disciplind”, ca fiind acel cadru didactic
care are cartea de munca in instituia respectiva si figureaza nominal in
Statul de functiuni, cu norma formata din discipline de la specializarea
supusa evaluarii. Exista si cazul unor discipline cu caracter interdisciplinar,
comune mai multor specializari, cand este recomandabil ca norma sa se
calculeze fractional. (Exemplu: Estetica teatrului este o disciplina comuna
pentru Teatrologie, Regie de teatru si Actorie.) Nu sunt considerati "titulari”
cadrele didactice care au norma de baza in institutie / catedra, dar nu in
programul evaluat.

- analiza Statului de funciii trebuie sa releve raportul intre normele existente
efectiv si cele legal constituite. Existd tendinta ca normele efective sa fie
considerabil mai mari decéat cele legal constituite, inclusiv prin hotarari ale
Senatelor universitare. Procentele aferente vor fi calculate, in orice situatie,
cu referire la normele legal constituite. In unele cazuri, la programul de
studii evaluat toate cadrele didactice titulare in program aveau doar gradul
de asistent universitar. Absenta unor conferentiari si profesori, a unor cadre
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didactice cu doctorat in domeniu, facea imposibilda existenta unor
responsabili de disciplind, care sa isi asume coordonarea.

- statele de functiuni (oficiale) sunt intocmite, in general, pe unitati
administrative (catedre, linii de studii etc.) si aprobate la inceputul anului
universitar de Senatul universitafii respective. Este necesara identificarea
exacta a normelor didactice corespunzatoare programului de studii evaluat
iar rezultatul trebuie confruntat cu Extrasul din acest stat de functiuni
referitor la posturile, personalul si normele / fractiunile de norme didactice
aferente programului evaluat. Extrasul face parte din Raportul intern de
evaluare.

b. Tn ceea ce priveste "Planul de invatdmant”:

- In cazul acreditarii evaluarea se face prin confruntarea planului de
invatamant actual cu cel care a stat la baza autorizarii provizorii de
functionare. De cele mai multe ori el nu a putut fi mentinut acelasi pe
intreaga duratd de timp dintre doua evaluari, din motive, uneori, obiective,
vizand restructurarea specializarii. S-a avut in vedere ca modificarile
survenite sa fie legale si ca ele sa nu pericliteze buna desfasurare a
programului didactic.

- sunt situatii in care institutia a eliminat din Planul de invatamant unele
discipline de specialitate strict necesare pregatirii studentului, din cauza ca
nu dispunea de cadre didactice cu pregatire necesara in domeniul
respectiv.

- uneori disciplinele facultative nu sunt incluse in "Planul de invatamant” sau,
daca sunt incluse, nu sunt creditate sau nu e precizata forma de evaluare.
Creditele arondate disciplinelor facultative nu sunt calculate in interiorul
celor 180 sau 240 de credite ce revin programului de studiu evaluat.

- programele de pedagogie in domeniul artelor plastice, a muzicii si a
teatrului sunt evaluate de o comisie din care face parte si un membru al
Comisiei de experti permanenti de resort. Trebuie mentionat ca planul de
invatamant nu trebuie sa includa discipline care fac parte din Modulul 2 de
pedagogie, predat de Departamentele de specialitate din universitati. Din
aceasta cauza, unele rapoarte de autoevaluare, care nu au tinut cont de
acest imperativ, au trebuit revizuite, iar in final s-a acordat fie calificativul
sncredere limitatd”, pana la refacerea planului de finvatamant, fie
yneincredere”. S-a constatat in relativ numeroase situatii ca programele de
pedagogie in domeniul artelor plastice, a muzicii si a teatrului nu iau in
considerare includerea unui capitol extrem de important in educatja artistica
cum este sistemul complex ce incorporeaza numeroase noi forme de
educatie vizuala - muzee, centre de culturda, evenimente socio-culturale,
programe educationale pentru toate varstele organizate de primarii, fundatii
etc.

- programele analitice ale unor discipline cu caracter istoric (de tipul Istoria
teatrului) pun un accent disproportionat pe perioada veche, neglijand
temele epocii contemporane, ceea ce nu asigura o buna viziune asupra
fenomenului investigat si 1i priveaza pe studenti de buna cunoastere a
repertoriului dramamtic actual. Nu intotdeauna bibliografia este actualizata,
si nici corelata cu stadiul actual al cercetarii in domeniul respectiv. Alteori,
ea este extrem de laborioasa, in schimb cuprinde un numar mare de titluri
inaccesibile studentului.
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c. In ceea ce priveste "Cercetarea stiintificd”:

- nu toate institutile de invatdmant superior artistic si-au asumat formal
misiunea de cercetare, chiar si dintre cele ce intentioneaza sa faca si chiar
fac cercetare stiintifica, asta si datorita ezitarii, in plan national, asupra
conceptului de “cercetare artisticd sau creatie artistica”, echivalenta cu
cercetarea.

- evaluarea cercetarii stiintifice a cadrelor didactice se face luand in
considerare activitatea de creatie artistica, specifica programului de studiu
cu caracter vocational. In acest sens se au in vedere atat echivalentele
acceptate de CNCSIS in raportarile anuale necesare finantarii de baza, cat
si toate celelalte activitati de creatie compatibile cu personalitatile artistice
titularizate sau nu in Tnvatamantul superior, conform unor proceduri
specifice fiecarui domeniu.

- obligativitatea existentei unui centru de cercetare acreditat este atestata, de
obicei, prin documente emise de CNCSIS, dar care si-au pierdut
valabilitatea, in absenta unei reacreditari. Aceasta nu a fost facuta in ultimii
ani, din cauza unei imposibilitati tehnice datorate CNCSIS, urmand ca in
perioada imediat urmatoare CNCSIS sa aplice noile criterii stabilite pentru
atestare si acreditare si sa existe, astfel posibilitatea acreditarii centrelor
mai vechi sau a centrelor de cercetare nou infiintate.

d. Tn privinta rezultatelor inv&tarii:

- au fost organizate intalniri cu cadrele didactice care predau la specializarea
evaluata, cu studentii si cu fostii absolventi. Comisiile de vizitd au procedat
totdeauna cu tact, astfel incat sa realizeze un dialog real, castigand
increderea studentilor participanti la discutii (garantand confidentialitatea) si
stimuland, n general, participantii la dialog la o analiza critica constructiva.
Trebuie mentionate, in mod special, concluziile discutijilor cu studentii, care
semnaleaza, deseori, aspecte reale al procesului de invatamant care nu pot
fi desprinse din Raportul de autoevaluare, in special in privinta calitatii
efective a disciplinelor predate si a implicarii cadrelor didactice in procesul
de invatamant. Exista anumite dificultati in stabilirea exacta a procentului de
absolventi care au contract de munca in domeniul pentru care s-au pregatit.
Mare parte a absolventilor devin liber profesionisti (artisti plastici, arhitecti)
sau au contracte de munca pe durata determinata — pe spectacol, proiect
cultural etc. (muzica, artele spectacolului), iar unele universitati nu au pus la
punct sistemul de comunicare cu absolventii.

5. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de master

Exista o singura forma de evaluare — acreditarea, facuta inainte de inceperea
programului de studiu. Masterul, ca forma a sistemului Bologna (ciclul Il) are drept
conditie preliminara a evaluarii existenta, in cadrul institutiei, a unor programe de
licenta acreditate in domeniul in care doreste sa deschida noul program de studiu
sau in domenii apropiate. Institutiile care au obtinut calificativul ,incredere ridicata” la
evaluarea institutionala ARACIS au dreptul sa organizeze noi masterate doar cu
acordul Senatului, in domeniile in care au cel putin un masterat deja acreditat.

Durata unui master este de 3-4 semestre (90 - 120 de credite), in functie de durata
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programului de licenta care 1l precede. Unui singur domeniu de licenta i pot
corespunde mai multe masterate care, la randul lor, pot fi de tipuri diferite: de
cercetare, interdisciplinare sau de profesionalizare. In domeniul de competentsd a
Comisiei 8 ARACIS sunt intalnite toate aceste tipuri de master: interdisciplinar
(urbanism), de cercetare (istoria artei, restaurare), de profesionalizare (arte, muzica,
teatru).

5.1. Etapele si obiectivele evaluarii

Etapele si obiectivele evaluarii sunt, in general, aceleasi, dar simplificate,
existand, insa unele cerinte specifice, cum ar fi, de exemplu, cea legata de existenta
unui centru de cercetare acreditat si cel putin a unui conducator de doctorat.
Standardele ce trebuiesc indeplinite sunt si ele specifice, proportiile diferite, in unele
cazuri.

Cateva din particularitatile programelor de master din domeniul artelor au fost
constatate Tn timpul evaluarile efectuate pana acum:

a. Adaptarea programului de invatamant la tipul de master — de cercetare,
interdisciplinar sau de profesionalizare, cazul cel mai des intalnit in domeiul
artelor. Tn cazul masterului interdisciplinar sunt prevazute anumite discipline
de ,egalizare” a formatiilor anterioare diferite din ciclul de licenta. in aceasta
situatie o limitare a accesului (prin forma de admitere) din domeniile de
formare anterioara este necesara pentru a asigura competente unitare la
absolvirea programului.

b. Tn ceea ce priveste personalul didactic, posturile de predare sunt acoperite cu
cadre didactice titularizate in Tnvatamantul superior, cu titlul de doctor in
specialitatea disciplinelor predate (dintre care 80% cu norma de baza in
specialitate). In cazul masterelor din domeniul artelor s-ar putea admite ca, in
limita a 20-30 %, invitarea unor specialisti de renume (actori, interpreti si
solisti, regizori, pictori, sculptori, arhitecti etc.) romani sau straini, cu atat mai
mult cu cat, in SUA si in unele state europene, pentru domeniul "arta”,
doctoratul nu este impus. Acceptarea acestor specialisti de renume trebuie
facuta, in fiecare caz in parte, de catre Senat.

c. Este dificil de disociat intre cadrele didactice care predau la nivel de licenta si
cele la nivel masteral, fiind foarte rare cazurile cadrelor didactice care au
cursuri exclusiv la masterat. in putine situatii o politica internd a universitatji
sau a facultatii in cadrul careia este prevazut programul de master conduce la
existenta unei ,specializari” a cadrelor didactice pe fiecare ciclu de studiu.

d. Necesitatea existentei unui conducator de doctorat impune confruntarea cu
atentie a planului de invatamant si a statului de functii pentru a constata daca,
intr-adevar, acel profesor conducator de doctorat, din domeniu sau dintr-un
domeniu apropiat, este implicat efectiv in programul de studii. Au existat
situatii Tn care conducatorul de doctorat era trecut de complezenta, fara a
exista vreun raport intre acest cadru didactic si programul de studii, domeniile
de competenta a acestuia si programul de studiu neavand nici o legatura unul
cu altul.

e. Evaluarea cercetdrii stiintifice a cadrelor didactice se face luand in
considerare activitatea de creatje artistica, specifica programului de studiu cu
caracter vocational. in acest sens se au in vedere atat echivalentele acceptate
de CNCSIS in raportarile anuale necesare finantarii de baza, céat si toate
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h.

celelalte activitati de creatie compatibile cu personalitatile artistice titularizate
sau nu in invatamantul superior. Se iau in considerare atat activitatile de tip
institutional, cat si cele individuale, personale, care au o pondere insemnata in
domeniul artelor.

Obligativitatea existentei unui centru de cercetare acreditat este atestata, de
obicei, prin documente emise de CNCSIS, dar care si-au pierdut valabilitatea,
in absenta unei reacreditari. Aceasta nu a fost facuta in ultimii ani, urmand ca
in perioada imediat urmatoare CNCSIS sa modifice criteriile de atestare si
acreditare si sa existe, astfel posibilitatea acreditarii centrelor mai vechi sau a
centrelor de cercetare nou infiintate.

Modulul de pregatire psiho-profesionala este prezent, la cele mai multe
programe de master - la arte plastice, decorative si design, la muzica si la
teatru si cinematografie - fie ca program specializat (Pedagogia artelor
plastice, de exemplu), fie este trecut la categoria disciplinelor facultative. Ele
nu aglomereaza, in acest fel, programul de studiu, dar asigura, celor care
doresc, obtinerea certificatului care le permite sa predea la nivelul liceal sau in
fnvatamantul superior. Trebuie mentionat ca acest modul nu trebuie sa se
suprapuna cu Modulul 2 de pedagogie, predat de Departamentele de
specialitate din universitatj.

In anumite situatii in urma evaluarii de la sediul institutiei se propune
modificarea denumirii programului de master: pentru a evita competentele
considerate a fi prea ,inguste” obtinute de absolventi; din cauza
neconcordantelor existente in dosarul de autoevaluare intre denumire si
continutul planului de fnvatamant; pentru a evita dublarea denumirii
programului de licentd corespunzator (un program de master in domeniul
JArte plastice — Picturd” nu poate avea aceeasi denumire). Modificarea
denumirii se face cu acceptul conducerii universitatii respective, se
mentioneaza in fisa vizitei si se indica acest fapt in sedinta Comisiei 8, care
face propunerea de autorizare / acreditare, precum si calificativul programului
cu noua denumire.

5.2. Documente elaborate de comisie

Documentele elaborate de comisie sunt aceleasi ca la programele de licenta.
Comisia de experti permanenti analizeaza intreaga procedura si rezultatele

activitatii comisiei de evaluare care a facut vizita, propunand Consiliului ARACIS o
singura apreciere privind indeplinirea standardelor specifice si a indicatorilor de
performanta, respectiv propunerea de acordare, respectiv de neacordare a acreditarii
programului de studiu, precum si calificativul rezultat:

a.

aprecierea cu incredere — exprima aprecierea pozitiva a evaluatorilor atat fata
de indeplinirea standardelor specifice si a criteriilor de calitate, cat si
perspectiva mentinerii acestora pe viitor. in acest caz, Comisia propune spre
aprobare programul de master.

incredere limitatd se acorda in cazul in care standardele sunt indeplinite
partial, dar comisia are indoieli in ceea ce priveste abilitatea institutiei de a le
mentine pe viitor. In acest caz, Comisia propune acreditarea programului, cu
dreptul de organizare a unui concurs de admitere, urmand ca dupa un an sa
fie efectuata o noua vizita a unei comisii de experti, care sa constate daca au
fost remediate deficientele semnalate cu ocazia primei vizite.
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c. neincredere - daca evaluatorii au ajuns la concluzia ca situatia existenta nu
corespunde standardelor impuse sau nu s-a demonstrat faptul ca ar
corespunde acestora. In acest caz, propunerea Comisiei este de neacreditare.

5.3. Studiu de caz

Cateva situatii speciale in cazul programelor de master au fost datorate unor
necorelari cu Nomenclatorul profesiunilor, respectiv a decalajului dintre evolutia
anumitor domenii pe plan mondial si ritmul administrativ mult mai lent al deciziilor la
nivel national.

In acest sens, poate fi mentionat cazul Specializarii Artd Murald din cadrul
FADD a Universitatii Nationale de Arte Bucuresti pentru care a fost solicitata
schimbarea denumirii Artd in Spatiul Public — Public Art terminologie contemporana
care defineste un areal artistic cu particularitdtile sale, intalnita Tn programa
Universitatilor din Europa si America, care denumeste numeroase Fundatii de Arta in
Spatiul Public, intrata in istoria artelor vizuale contemporane, prezentata intr-o
bogata literatura de specialitate. Specializarea Arta Murala a dezvoltat de mai bine
de 40 de ani, cu performante vizibile si recunoscute, mai multe direciji de studiu
relationate interventiei de arta in spatiul public / privat cu caracter permanent,
temporar si efemer. Desi aceasta cerere este fundamentata pe numeroase lucrari in
situ si proiecte, pe o programa clar dezvoltatd in acest sens pe examenul de
admitere la master si lucrare de final teoretica si de practica artistica de la master
totusi NU a fost aprobata schimbarea titulaturii specializarii de Master din Arta Murala
in Arta in Spatiul Public fiind obligati sa limitdm competentele pe care le capata
studentji nostrii prin nerecunoasterea a ceea ei stiu si realizeaza prin lucrarea de
Master. Exemple de teme de lucrari de Master: Noile media in arta urbana
contemporana, Noi materiale si tehnologii in Public Art, Ecoart, Performance stradal,
Fantana cinetica, Mozaic — noi tehnici si tehnologii.

6. Activitatea comisiei in proceduri de evaluare
institutionala (numai pentru programele evaluate de
membrii comisiei)

In cazul evaludrilor institutionale, in conformitate cu procedura ARACIS, sunt
evaluate si un numar de programe de studiu ale universititii respective. In cadrul
comisiei de evaluare institutionala este desemnat cate un expert permanent pentru
evaluarea fiecarui program stabilit, la nivel de licenta sau masterat, in limita celor 20
% prevazute in Metodologie. Etapele si obiectivele sunt identice cu cele enuntate mai
sus, expertul concentrandu-se in special asupra aspectelor specifice programului de
studiu; cele care privesc institutia, in ansamblul ei fiind verificate de expertii numiti in
acest sens. Deoarece in cadrul evaluarii institutionale nu se schimba statutul unui
program de studiu (nu poate fi acreditat un program autorizat pentru functionarea
provizorie), propunerea expertului poate fi aceea de mentinerea autorizarii provizorii
sau, respectiv, a acreditarii obtinuta anterior; se face, de asemenea, o propunere de
calificativ (incredere, incredere limitatd sau neincredere). Expertul participa la toate
activitatile comune ale comisiei, cum sunt discutiile cu studentii, cu absolventii si cu
angajatorii.
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Expertul completeaza ,Fisa vizitei” si intocmeste un raport in care semnaleaza
punctele tari si punctele slabe ale programului evaluat, facand, de asemenea,
propuneri pentru imbunatatirea performantelor. Aceste documente se inainteaza
secretarului comisiei de evaluare institutionala.

Din experienta de pana acum a membrilor Comisiei 8 nu au rezultat situatji
speciale, cea mai mare parte a programelor de studiu analizate obtinand in ultimii ani
autorizarea provizorie de functionare, respectiv acreditarea, din partea ARACIS.

7. Particularitati. Standarde specifice

Tn cadrul Comisiei de specialitate pentru invatamantul vocational s-au formulat
criteriile minimale specifice pe care trebuie sa le satisfaca universitatile de profil si
programele lor de studii (in principal din punctul de vedere al resurselor, organizarii si
functionarii) pentru a putea fi autorizate / acreditate.

Astfel, fiecarui reprezentant pe domeniu i-a revenit sarcina de a defini clar,
explicit si public standardele minime ale proiectiei planului de nvatamint si ale
resurselor de invatare. Aceste standarde academice specifice fiecarui domeniu
reprezinta punctul de plecare in aplicarea metodelor de evaluare a programului
precum si interpretarea rezultatelor. Trebuie subliniat faptul ca aceste standarde nu
contrazic standardele generale ARACIS, ci particularizeaza unele dintre ele, care {in
de caracteristicile invatamantului vocational. Cele mai importante particularizari se
refera la:

a. formele de invatdmant, indicandu-se pentru fiecare anii de studiu, numarul de
semestre si numarul de credite corespunzatoare. Se mentioneaza, de
asemenea, care din programele de studiu pot fi organizate la distanta. Nu se
iau in considerare decat formele de studiu zi;

b. gradul de ocupare al posturilor, conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca
cadrele didactice titularizate si cele asociate, raportul cadre didactice /
studenti, formatiile de lucru specifice pentru diferitele domenii si specializari:
arte plastice, teatru, muzica, arhitectura, domenii in care exista diferente
importante fata de celelalte domenii, etc.;

c. obligativitatea selectiei studentilor in urma unui concurs de admitere cu probe
de aptitudini;

d. structura si continutul invatamantului: ponderea disciplinelor fundamentale, de
pregatire tehnica, de specialitate, complementare si optionale. Pentru fiecare
categorie se indica, orientativ, denumirile disciplinelor, mentionandu-se ca
acestea pot fi la alegerea fiecarei universitati, trebuind insa sa reflecte
continutul formativ al domeniului si specializarii. Este indicata, de asemenea,
ponderea specifica a disciplinelor obligatorii si a celor optionale;

e. continutul examenului de diploma, licentd si de master, dupa caz; raportul
dintre partea cu caracter teoretic si cea care atesta capacitatile creatoare ale
absolventului;

f. baza materiala: existenta salilor de curs si seminarii cu dotarea necesara
domeniului si programului de studiu; ateliere, laboratoare, studiouri de
proiectare, de creatie, interpretare etc. cu aparatura si dotarea
corespunzatoare;

g. biblioteca: existenta unui numar suficient de lucrari si publicatii de specialitate.
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8. Implicarea studentilor in procedurile de evaluare

Studentii s-au dovedit, n general, cooperanti, facadnd adesea sugestii
importante pentru imbunatatirea cadrului de desfasurare a procesului didactic,
sugestii preluate de catre membrii Comisiei de evaluare si discutate cu conducerea
institutiei evaluate. Ei ofera o imagine acurata, din interior, a respectivei institutii.

Discutiile avute cu studentiini se par momente prea putin exploatate in
evaluare. In definitiv, beneficiarii programului de studii sunt studentii, asa incat ar
trebui acordata o importantd mai mare parerii acestora. Ar fi de dorit intocmirea unui
mic proces verbal la discutiile cu studentii in care sa fie redate intrebarile puse si
raspunsurile date, proces care sa fie atasat la fisa vizitei.

9. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii,
amendamente, propuneri pentru viitor

In urma experientei acumulate pe durata functionarii Comisiei 8, prin evaluarea
unui mare numar de programe de studiu de o mare diversitate, pot fi semnalate
cateva sugestii si amendamente la standardele si criteriile actuale ale ARACIS. S-a
constatat, astfel, ca un numar de standarde nu pot fi aplicate ad literam domeniului
artelor, in timp ce alte observatii au un caracter mai general:

a. Raportul 1:1 dintre cursuri si activitati practice se dovedeste a fi dificil de
aplicat domeniului artelor, acolo unde tocmai activitatea practica, indiferent de
ce tip (atelier de pictura, repetitie individuala sau in grup la teatru, orele de
repetitii in formatia muzicala, instrumente sau vocal, proiectarea de arhitectura
etc.) constituie, de fapt, esenta formatiei viitoare a studentilor. Tn foarte multe
situatji, orele de lucrari practice au o componenta teoretica majora: ele nu sunt
doar ore de manualitate, respectiv de exersare si cultivare a aptitudinilor
native, ar trebui deci cuantificate ca atare. Experienta de pana acum a
Comisie 8 ne conduce la propunerea ca acest raport sa fie de maxim 1:2 (unei
ore de curs sa-i corespunda cel mult 2 ore de activitati practice (inclusiv
seminariile si lucrarile practice).

b. Demonstrarea sporirii cu 50 % a fondului bibliotecii in ultimii 10 ani. Este o
conditie care poate fi valabila numai in cazul universitatilor, facultatilor sau
programelor de studiu recent infiinate, unde numarul mic de publicatii ar
permite aceastd crestere. In cazul unor institutii cu traditie, cu mare vechime —
Politehnica bucuresteana, Universitatile din Bucuresti, Cluj, lasi etc. -
bibliotecile au sute de mii de volume, carti si periodice. Nu se poate cere
acestor institutii sa-si creasca cu un procent asa mare fondul de carte in
intervalul de 10 ani. Criteriul ar trebui sa prevada cresteri diferentiate, eventual
progresive (cu cat biblioteca este mai mica procentul solicitat sa fie mai mare),
sau referire cu expresa la fondul de carte de specialitate, specific programului
evaluat, nu doar pentru domeniul mai larg in care se inscrie programul de
studiu.

c. In cazul unor programe de studiu care au un caracter declarat multidisciplinar,
exista dificultatea de a atinge procentele cerute n privinta posturilor didactice
ocupate cu persoane titularizate in Tnvatamantul superior. Este cazul unor
personalitati recunoscute ale diferitelor domenii (actori, artisti plastici, regizori,
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muzicieni de mare valoare, specialisti intr-un domeniu extrem de restrans, dar
absolut necesar formatiei etc.) care activeaza in alte structuri, efectueaza ore
in regim de cumul sau plata cu ora, ocupand un post vacant sau numai o
fractiune a acestuia. Deseori, din numarul redus de ore sustinute de aceste
personalitati nu poate fi constituitd o norma didactica sau, pur si simplu,
acestia nu doresc sa intre in sistemul universitar. Consideram ca procentul de
70 % trebuie adaptat specificului domeniilor de studiu pentru a fi intr-adevar
aplicabil. Propunem acceptarea ca ’titulari” a artigtilor / specialisti, care
intrunesc conditiile didactice ale postului si sunt incadrati sub forma "cumul pe
durata nedeterminatd” si care au o singura norma didactica in Tnvatamantul
superior.

d. In privinta practicii s-a constatat cd nu existd totdeauna posibilitatea
respectarii intocmai a prevederilor legale: contracte cu precizarea obligatiilor
partilor, a raspunderilor etc., in conditiile in care in domeniul artelor, spre
exemplu, practica poate fi efectuata prin conventii cu primariile, cu prefecturile
etc., avand ca obiect al practicii decorarea unor suprafete urbane etc.
Apreciem ca, in domeniul artelor, practica trebuie sa se desfasoare intr-un
industrie, institute de cercetari etc. Expozitile in diferite spatii publice,
evenimentele artistice multimediale, lucrarile de arta in situ si santierele
aferente sunt practici artistice care au la baza conventii si NU contracte.
Aceste modalitati si forme de expresie artistica reprezinta practici artistice
contemporane cu caracter socio-cultural, care ajuta procesul educational
artistic si ii ofera acestuia vizibilitate.

e. Membrii Comisie 8 ARACIS considera ca este necesara o alta formulare, la
nivel national, a ,cercetarii stiinfifice”, pentru a include integral activitatea
depusa in zona artelor vizuale, a muzicii, a artelor spectacolului si a
arhitecturii, domenii in care cercetarea stiintifica ,traditionald” are drept
complement, uneori cu pondere covarsitoare, creatia artistica, normala pentru
mediul academic vocational. Pana la urma, acest din urma aspect defineste
calitatea, valoarea si competenta unui cadru didactic din acest domeniu, fie el
artist de mare valoare, actor, regizor, solist, interpret, compozitor cu
recunoastere internationala sau arhitect cu realizari importante. Nu credem ca
evaluarea poate fi facuta exclusiv pe aceste criterii, dar ele trebuie sa aiba
recunoasterea cuvenita, inclusiv prin criterii specifice. Criteriile actuale,
recente, ale CNCSIS, de evaluare a cercetarii ca element al finantarii de baza
si cele privind recunoasterea si acreditarea centrelor de cercetare nu iau in
considerare decéat partial situatia particulara a artelor vizuale. Un caz aprticular
il reprezinta obligativitatea oricarui centru de cercetare de a avea drept
director un conducator de doctorat cu doctoranzi avand teza sustinuta. Se stie
ca in domeniul artelor conducatorii de doctorat sunt numiti de putina vreme,
deci nu au promotii de doctoranzi, cu toate ca Centrele exista de multi ani;
activitatea acestora nu se reducea la existenta unui conducator de doctorat ca
director. Sunt multi tineri conferentiari doctori cu performante profesionale
deosebite care au capacitatea sa conduca un Centru de cercetare si creatie
artistica. Credem ca CV-ul ar trebui sa fie un factor important si performantele
profesionale in aria de cercetare a centrului fiindca altfel vom impune directori
de Centru cu varste de pensionare si eventual cu CV-uri care nu includ
performante profesionale relationate cu programele de cercetare ale Centrului.
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1. Scop si obiective

Scopul programului 1l reprezinta formarea de evaluatori, cu o pregatire speciala,
in vederea cresterii calitati Tn Tnvatamantul superior, respectiv, a dezvoltarii
managementului calitati academice prin asigurarea unei pregatiri complete a
evaluatorilor, atat pentru aspectele didactice, cat si pentru cele de cercetare. Vor fi
promovate obiectivele Spatiului European al Invatamantului European cuprinse in
documentul programatic AEHESIS, in concordanta cu legile promovate la nivelul
Romaniei (H.G. nr. 1175/ 6 sep. 2006).

Membrii comisiilor de evaluare trebuie sa dea dovada, in primul rand, de valente
de moralitate si integritate civica, de capacitate de analiza globala si analitica a
problemelor studiate, precum si de capacitate de a comunica cu mediile, atat cu cel
al cadrelor didactice, cat si cu cel studentesc.

Toate acestea conduc catre cunoasterea tuturor mediilor de activitate
(activitatea scolara cu toate treptele sale, activitatea sportiva de masa si de
performanta) ce vor fi deservite de viitori absolventi ai domeniului.

2. Structura comisiei

Criteriile de selectare a membrilor ARACIS au fost expuse de catre conducerea
institutiei pe site-ul propriu. Selectia membrilor participanti in comisiile ce urmeaza a
participa la o evaluare se face respectand unele criterii, cum ar fi: zona de unde
provine membrul respectiv (acesta trebuie sa fie cat mai departe de zona in care se
va deplasa pentru evaluare), cadrul didactic sau institutia din care acesta face parte
sa nu fie implicate in coordonarea unor cursuri, activitdti de parteneriat sau contract
cu institutia unde se va desfasura evaluarea, precum si de situatiile in care, la
instituia evaluata, respectiv programul de studii evaluat, sunt inscrisi copiii cadrului
didactic evaluator. Pe parcursul timpului, din diferite motive, o parte din aceste
persoane, membre ale colectivului de experti, nu au mai facut parte din comisiile de
evaluare. Procesul de selectie al membrilor ARACIS este permanent, la fel cum si
procesul de renuntare la unele persoane este permanent (atunci cand se
demonstreaza ca acestea nu indeplinesc competentele cerute).

3. Codul de etica
Avand in vedere ca la nivelul ARACIS exista un cod de etica acceptat de tofi

membrii comisiei, acesta sta la baza analizelor prezente, iar membrii desemnati a
face parte din comisii se angajeaza sa-| respecte.

4. Activitatea comisiei in evaluarea programelor de licenta

4.1. Procedura de autorizare

In prima etapd, este discutati componenta comisiei de evaluare. Ulterior,
membrii acesteia se vor contacta reciproc, pentru a gasi solutii privind stabilirea datei
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de efectuare a vizitei. Totodata, sunt furnizate primele informatii. Membrii comisiilor
au posibilitatea de a studia ,la rece” dosarul de autoevaluare depus de institutia ce
urmeaza a fi evaluatd, la registratura ARACIS si de a face unele aprecieri pe baza
celor prezentate. In multe cazuri, membrii comisiilor se pot consulta intre ei inainte de
a incepe vizita de analiza propriu-zisa. La data stabilita si anuntata anterior, de catre
departamentul responsabil cu aceasta din cadrul ARACIS, are loc vizita. Obiectivele
ce urmeaza a fi urmarite de catre membrii comisiei sunt dirijate, in principal, de fisa
vizitei, ce urmeaza a fi completatd. Aceasta este un formular tipizat primit de la
secretariatul comisiei de specialitate.

Comisia face o trecere in revista a bazei materiale, cu toate aspectele ce sunt
solicitate de dosarul depus si compara acestea cu cele prezentate in raport. Avand in
vedere aspectul vocational al domeniului ,Educatie fizica si sport’, prezentarea
bazelor sportive proprii sau a celor utilizate prin contracte de inchiriere precum si a
laboratoarelor specifice, constituie un motiv in plus de verificare.

La analiza acestor baze sportive se are in vedere si respectarea conditjilor
igienico — sanitare oferite studentilor ce participa la programul de pregatire. De
asemenea, se verificd si daca acestea corespund efectivului de studenti. Sunt
verificate si analizate materialele sportive sau de specialitate, necesare procesului
didactic. Numarul acestora, starea si calitatea lor sunt repere pe care comisia le
analizeaza in timpul vizitei si care demonstreaza interesul manifestat fata de
specialitatea supusa evaluarii.

Tn etapa urmétoare este verificatd oferta de pregétire a studentilor, prin dotarea
cu fondul de carte necesar din biblioteca institutiei. Se pune accent pe forma de
prezentare (electronic sau clasic), pe posibilitatea de a accesa informatia (cartea),
numarul volumelor, autori proprii, autori recenti, etc. in multe situatii, activitatea
bibliotecii este lasata in plan secundar, atat din punct de vedere al amplasarii in
spatiul universitar, cat si al marimii acestuia.

Sunt vizitate apoi spatile ce deservesc activitatea studenteasca (camine,
cantina, cabinete medicale, spatii pentru recreere) si sunt analizate in raport cu ceea
ce revine programului supus vizitei. In tot acest timp, au loc intalniri cu studentji
(daca institutia are alte programe acreditate anterior), fie la orele de curs, seminar,
lucrari practice, fie in timpul studiului individual si au loc mici dialoguri cu acestia
pentru a afla situatia concreta perceputa de ei. Le este solicitata parerea despre
viziunea lor asupra profesiei dupa absolvire, despre ofertele facultati sau ale
specializarii pe care o urmeaza (in principal cea care este supusa analizei), despre
mediul academic in care Tsi desfasoara activitatea, etc. De asemenea, sunt discutate
aspectele activitatilor in care sunt implicati si atrasi studentii.

Obiectivele comisiei sunt directionate catre conditiile oferite studentilor in
spatile de cazare, a posibilitdtilor de pregatire individuala, precum si a implicarii
studentilor in activitatile facultatii, atdt cea de cercetare stiintifica cat si cea
recreativa.

Urmeaza verificarea documentelor ce stau la baza activitatji didactice, respectiv
planul de invatamant, statul de functii, incadrarea profesionala a personalului
angajat. In privinta planului de invitamant, sunt analizate obiectivele programului,
competentele obtinute de absolventi, se verifica respectarea standardelor cerute de
domeniul de specialitate al ARACIS cu privire la disciplinele propuse si distributia lor
procentuala (disciplinele fundamentale, de specialitate, optionale si facultative). De
asemenea, se analizeaza succesiunea corecta a acestora, ponderea lor in planul de
invatamant, alocarea creditelor transferabile / disciplind, precum si raportul examene
| alte forme de verificare.
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Apoi, are loc o analiza a fiselor disciplinelor pentru a verifica daca continuturile
acestora corespund cerintelor academice. Structurarea materiei, formele de
verificare, participarea studentilor, bibliografia selectiva actualizata, sunt aspecte ce
sunt analizate de comisie.

Se trece, apoi, la analiza statului de funciii pentru a verifica asigurarea bunei
functionari a programului supus evaluarii. Este verificat procentul cadrelor didactice
atestate universitar, al celor titulare si al asociatilor, al numarului de cadre didactice
cu titlul de profesor universitar si conferentiar universitar, precum si numarul celor
care au obtinut titlul stiintific de doctor in domeniu. De asemenea, sunt verificate
documentele prin care cadrele didactice asociate au dreptul de a preda si tipul de
contract incheiat, acesta din urma trebuind sa fie avizat de toate organele abilitate.
Sunt analizate competentele si pregatirea corespunzatoare a cadrului didactic in
domeniul disciplinei propuse spre predare. Sunt urmarite cartile si manualele de curs
elaborate, atat de responsabilii de disciplind, cat si de alti colaboratori (pentru
situatjile in care facultatea are si alte programe demarate anterior). Este urmarit
modul de selectie si admitere pentru programul respectiv precum si criterile de
promovare in an superior. Are loc o verificare a documentelor ce dovedesc
colaborarea cu alte institutii, privind utilizarea bazei materiale. Acestea trebuie sa
faca dovada ca asigura conditii pentru toata perioada de instruire a unei promotii.

In continuare, se analizeazi activitatea de cercetare stiintifics, prin studierea
planului operational si al proiectului de plan propus pentru urmatorii ani. in cazul in
care programul supus evaluarii face parte dintr-o facultate deja existenta, se
urmaresc acele teme de cercetare ce sunt direct orientate spre programul de studii
respectiv. Sunt analizate temele propuse, posibilitatile colectivului de a realiza ceea
ce si-au propus, precum si sprijinul primit in acest sens. In functie de timpul
disponibil, are loc o intrevedere cu conducerea institutiei (Rector / Prorector cu
activitatea didactica / Cancelar). In acest sens, comisia va remarca sprijinul, respectiv
interesul conducerii in promovarea programului supus evaluarii. Au fost situatii in
care si alte institutiile locale (Primaria, Consiliul Judetean) au fost implicate si au
prezentat interes in promovarea programului.

La finalul vizitei, se completeaza fisele primite de membrii comisiei din partea
ARACIS, semnarea documentelor atat de membrii comisiei cat si de conducerea
institutiei unde a avut loc evaluarea, cu analiza situatiei prezente, cu constatari,
recomandari, remedieri.

In practic, se pot face remedierile cerute de comisie, fie pe loc cu toate
aprobarile necesare, fie ulterior, fiind prezentat comisiei de evaluare pana la data la
care aceasta este prezentata comisiei de specialitate din cadrul ARACIS.

Pe parcursul evaluarilor, comisiile se confrunta cu probleme privind abordarea
studentilor deja existenti, a bazei materiale viitoare, precum si in modul de verificare
a procentului de investitii din fondurile universitatii. S-au intalnit, deseori, situatii in
care studentii raspund retinut, sunt directionati spre anumite raspunsuri, etc. In alte
cazuri, baza materiala la care s-au prezentat contracte de colaborare pe mai mulfi
ani, fie este preluata de alta conducere, cu alte prioritati, fie este privatizata.

Din practica personala, in faza de autorizare, am intalnit multe cazuri in care
baza corpului didactic este asigurata din alte domenii, altele decat cel de educatie
fizic, pentru ca, astfel, statul de functii s& indeplineasca cerintele calitative. Intalnim
cadre didactice de la Catedra de Istorie (predau ,Istoria educatiei fizice si sportului”),
de la Catedra de Psihologie (predau ,Psihologia sportului”), Catedra de Management
(predau ,Managementul educatjei fizice si sportului de performanta”), etc.
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n concluzie, se doreste asigurarea, cel putin pentru anul |, a unui procent de
60% cadre didactice din domeniul nostru de activitate, ,Educatie fizica si sport”.

4.2. Procedura de acreditare

in faza de acreditare, parcursul evaludrii, prezentat mai sus, este acelasi. Se
urmareste indeplinirea standardelor si cerintelor, adoptate de ARACIS, specifice
acestei etape. In functie de programul disponibil al membrilor din conducerea
institutiei (Rector, Prorector cu problemele didactice, Cancelar ) are loc un dialog al
comisiei cu unul din cei prezentati, iar din acesta, desprinzandu-se concluzii privind
interesul institufiei, eficienfa programului, sprijinul permanent acordat privind
dezvoltarea bazei materiale sau achizitionarea materialelor necesare. Se fac referiri
la contributia si colaborarea, celor cupringi in program, la activitatile comunitaji
locale. Este analizata continuitatea planului de invatamant acceptat la autorizare, cu
unele mici corecturi sau modificari cerute de evolutia cerintelor solicitate de forurile
superioare (acestea vor fi argumentate cu documentele necesare), incadrarea cu
personal didactic corespunzator, competentele necesare si indeplinirea normativelor
impuse de ARACIS pentru acreditare.

De asemenea, sunt evaluate cursurile prin verificarea volumelor de carti si
manuale elaborate de membrii corpului didactic ce predau la programul propus
acreditarii. Este analizata activitatea de cercetare a membrilor colectivului ce preda
in programul respectiv, temele parcurse precum si cele propuse pentru perioada
urmatoare.

Foarte importantd este calitatea corpului profesoral (prof. univ., conf. univ.,
doctori in domeniul de studiu, competente dobandite, etc.) pentru a face o analiza a
evolutiei resurselor umane ale institutiei. Se analizeaza situatia absolventilor din
ultimele trei promotii, luandu-se in calcul criteriile privind promovabilitatea la
examenul de licenta.

Este evaluata activitatea cadrelor didactice pe baza celor rezultate din evaluarile
colegiale sau ale studentilor, pe parcursul celor trei ani. Sunt verificate dosarele
studentilor (continutul documentelor obligatorii), deja existenti, cat si ale celor aflati
pe listele de admitere. Registrele matricole sunt un alt punct ce este verificat de
comisie, aceasta punand accent pe actualizarea lor, inregistrarea curenta a situatiei
studentilor, analiza anuala privind promovabilitatea sau situatiile speciale
(intreruperea studiilor din diferite situatii, etc.). Este analizat regulamentul de
admitere specific programului supus acreditarii. Prin sondaj, se analizeaza modul de
evaluare al studentilor, acesta regasindu-se in cataloagele de note, semnate de
cadrele didactice ce au participat la examinare.

Se solicitd documente din care sa rezulte modul de ierarhizare a admiterii in
domeniul pentru care s-au pregatit. Sunt urmarite procentele de proprietate privind
baza materiald, in comparatie cu stadiul initial, pentru a se vedea interesul cu care
este privit programul. De asemenea, se analizeaza preocuparile de imbunatatire a
materialului necesar procesului didactic si al calitatii acestuia. In privinta modului de
pregatire individuala a studentilor, se urmareste programul de pregatire asigurat la
fiecare baza sportiva, ore de consultare a cadrului didactic, precum si fondul de carte
pus la dispozitie de biblioteca institutiei. Sunt evaluate abonamentele la publicatjile
de specialitate, materialele cu ultimele noutati aparute in domeniu si facilitatea
accesului la aceste date. Se analizeaza activitatea financiara a programului si se
urmareste, in principal, eficienta lui.
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Comisia de experti stabilitd, intocmeste documentele necesare prezentarii
rezultatului evaluarii in fata comisiei de specialitate, din cadrul ARACIS, mentionand
recomandarile corespunzatoare (incredere, incredere limitata, neincredere). De
asemenea, se prezentate ca documente ,a zi", planul de invatamant, statul de
functii, baza materiala, numarul de studenti, precum si planul de cercetare.

Reprezentantul din comisia de evaluare, cel care este membru permanent al
ARACIS, face raportul si prezentarea in cadrul comisiei de specialitate. Tn urma
audierii raportului, membrii comisiei permanente ARACIS stabilesc prin vot acordarea
calificativului.

Si in aceasta situatie, contactul cu studentii este mai dificil (acestia avand
retineri cu privire la comisie) si nu are loc un dialog constructiv. Studiul privind
practicarea profesiei pentru care s-au pregatit este dificil, deoarece, cei mai multi
absolventi au locuri de munca diferite de la un an la altul (prin repartizarea posturilor
la nivelul Inspectoratelor Scolare Judetene).

Cu privire la greutatile intdmpinate in practica, titularizarea in institutie
(universitate) lasa multe portite de eludare, avand in vedere ca domeniul nostru de
activitate este interdisciplinar. Astfel, se ajunge la situatia in care 40 — 50 % din
cadrele didactice ce predau in cadrul programului de studii supus evaluarii, sa fie din
afara domeniului, agsa cum am prezentat si mai sus.

Se propune ca aceste cadre didactice (psihologi, fiziologi, management,
sociologi, lingvisti, etc.), sa faca dovada unor competente specifice domeniului
.Educatie fizicd si sport’, prin publicati cu teme, cursuri sau carti publicate, cu
continut specific domeniului sau programului de studiu.

Se recomanda, de asemenea, asigurarea contractelor de munca pe intreaga
perioada de formare a absolventului (au fost situatii in care, cadrele didactice au fost
angajate cu carte de munca, pe perioada evaluarii, dupa care, in mod amiabil, s-a
reziliat contractul, pana la urmatoarea vizitd). Acest fapt a fost demonstrat de
fluctuatia mare de cadre didactice.

Avand in vedere activitatea vocationala a domeniului nostru de activitate,
propunem ca in procesul de selectie si admitere in cadrul programelor de studii
aferente acestuia, sa se parcurga un numar de probe de aptitudini specifice (alese
de fiecare institutie in parte) si a unei vizite medicale eliminatorii. Sunt tot mai multe
institutii ce accepta candidati numai pe baza unor dosare, in care folosesc diferite
notari ale disciplinelor parcurse in liceu sau colegiu, pentru a forma a doua nota de
departajare. Acest lucru nu este corect, avand in vedere modul diferit de notare al
cadrului didactic din diversele scoli din care provin candidatii, precum si de conditiile
oferite de acestea pe parcursul anilor de studiu.

Din practica curenta, au fost intalnite situatii in care institutia a fost preocupata
de promovarea cadrelor didactice, atdt ca numar, cat si calitativ, dar s-a pus un
accent mai mic pe baza materiald, invocandu-se situatia financiara precara. In alte
situatii, colectivul de cadre didactice a ramas acelasi, preocuparea principala fiind
aceea de a imbunatatii baza materiala.

De asemenea, in multe institutii, se mentine limita minima de cadre didactice
ceruta de diferitele etape ale evolutiei programului, numai pentru a asigura cat mai
multe ore suplimentare colectivului deja existent . Pentru multe programe noi,
materialul aflat in biblioteca este invechit (au fost achizitionate materiale din
bibliotecile proprii ale cadrelor didactice), iar posibilitatile de achizitionare sunt mici.
Avand in vedere ca si Centrul National de Cercetare in Educatie Fizica si Sport are
fonduri reduse de traduceri si aceasta baza de date recente se micsoreaza, iar
posibilitatile de a se face abonamente la publicatii scade.
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5. Evaluarea unui program de master

n activitatea de evaluare a programelor de master, comisia format din doi
membrii, face o analiza a documentelor depuse la registratura ARACIS, se consulta
in privinta lor si stabilesc data vizitei. Sunt studiate documentele ce dau dreptul la
functionarea programului de master (institutia supusa evaluarii trebuie sa faca
dovada ca programul de licenta este acreditat). Este analizat tipul programului de
masterat pentru a vedea daca sunt indeplinite cerintele primare. Nu se poate porni
un program de masterat de cercetare, fara o activitate anterioara bogata si fara un
centru de cercetari recunoscut CNCSIS. De asemenea, nu poate fi demarat un
program de masterat de aprofundare daca institutia nu are si program de licenta
acreditat. Este luat in calcul numarul studentilor absolventi din ciclul de licenta pentru
a se vedea daca sunt conditii de a acoperi solicitarile.

Are loc analiza planului de Tnvatamant propus programului cu structurarea pe
ani, semestre, credite, forme de evaluare, precum si stagiile de practica care sunt
obligatorii. Tn functie de tipul de masterat (de cercetare, aprofundare, complementar),
sunt studiate obiectivele programului, competentele obtinute de absolventii acestuia,
precum si concordanta intre disciplinele cuprinse in program si aceste obiective si
competente. Este analizata ponderea si repartizarea disciplinelor (nr. de ore —curs,
seminar, lucrari practice; distribuirea acestora pe parcursul anilor de studii), pentru a
fi atinse obiectivele propuse. Daca aceste documente sunt acceptate se analizeaza
statul de functii. Sunt constatate conditiile cerute de documentele in vigoare, cu
privire la calitatea corpului profesoral (dupa ultimele cerinte, peste 50% trebuie sa fie
profesori sau conferentiari universitari, iar restul pot fi lectori cu titlul de doctor in
domeniu), competentele celor ce sunt titulari de disciplind, specializarea acestora,
precum si experienta avuta in cerintele disciplinei.

Se evalueaza fisele disciplinelor privind continutul ce urmeaza a fi prezentat,
incarcatura acestuia (distributia pe numar de cursuri, lucrari practice sau de
cercetare), implicarea masterandului in pregatire, formele de evaluare, precum si
bibliografia selectiva. Este analizata condifia primara de efectuare a practicii
specifice, contractele de colaborare, respectiv de cercetare, cu institutiile ce dispun
de aceste laboratoare sau sunt beneficiarele acestor activitati. Sunt verificate
contractele cu persoanele ce coordoneaza activitatea de practica (acordul institutjilor,
dreptul de a preda studentilor, competentele).

Au loc intélniri cu cadrele didactice ce predau in cadrul acestui program dar si
cu studentii din ultimul an al ciclului de licenta, pentru a afla cum este perceput de
studenti programul respectiv si pentru a face o evaluare a numarului de viitori
candidati la admitere.

Se trece la verificarea bazei materiale necesara programului, a laboratoarelor
puse la dispozitie si a materialelor didactice necesare. Se solicita programul de
consultantda sau de activitate independenta a studentului, propus de cadrele
didactice. i in acest caz, are loc un dialog al comisiei cu unul din reprezentantji
conducerii institutiei (universitate — Rector, Prorector cu activitatea didactica,
Cancelar).

Comisia intocmeste documentele necesare, in prezenta membrilor coordonatori
de program. In situatjile in care sunt solicitate Iamuriri, acestia le ofera, fie direct, fie
prin acte doveditoare, iar comisia noteaza cele cerute. Un exemplar al fisei vizitei
(xeroxat, dupa semnare), ramane la dispozitia institutiei.
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Comisia, prin reprezentantul permanent, face prezentarea raportului in fata
comisiei de specialitate, din cadrul ARACIS. Problemele expuse comisiei determina
votul acesteia. Votul poate fi: acreditare sau amanare.

Sarcinile comisiei sunt mult mai complexe daca {inem seama de cele trei tipuri
de masterat, de multiplele discipline din alte domenii ce pot fi cuprinse in planul de
fnvatamant, de competentele de care trebuie sa se tina seama atunci cand este
evaluat cadrul didactic, de conditiile oferite de laboratoarele de specialitate precum si
de conditiile intalnite in practica de specialitate. Toate acestea sunt repere dificile de
evaluat.

Din punct de vedere al comisiei este greu de urmarit modul de acoperire cu
cadre didactice din alte domenii pe parcursul unui ciclu de studii, avand in vedere ca
este la latitudinea sefului de catedra, de la institutia de baza, daca acorda sau nu
disciplina aceluiasi cadru didactic.

Tn practica, au fost intalnite multe situatii de schimbare a cadrului didactic de la
unele discipline chiar in cursul anului. (Ex: institutia a prezentat un singur cadru
didactic de la Facultatea de Educatie Fizica si Sport, iar restul pana la 8, de la alte
facultati din universitate. Tn schimb, conditiile erau indeplinite.

~

6. Activitatea comisiei in procedura de evaluare
institutionala

Se poate spune ca aceasta evaluare este cea mai cuprinzatoare si pentru
fiecare din programele evaluate, daca tinem seama ca sunt cupringi in comisii,
specialisti pe toate directile de analizat (financiar, social, studentesc, etc.). Tn
aceasta evaluare, fiecare program este studiat de un reprezentant al comisiilor de
specialitate.

Comisiile sunt constituite din specialisti ai domeniului financiar, managerial,
studentesc si un expert evaluator extern. Reprezentantii comisiei constituite se
intrunesc zilnic pentru a prezenta momentele parcurse, situatiile intalnite, pozitive si
negative, precum si stabilirea programului si a sarcinilor pentru ziua urmatoare.

Pentru fiecare program se intocmeste un raport din care rezulta punctele tari, si
cele mai putin bune in conformitate cu fisa de evaluare de la acreditare. Studentii
evaluatori ce participa la viata studenteasca directa intocmesc si ei un raport.
Expertul extern ce face evaluarea dupa criteriile proprii, intocmeste si acesta un
raport. Coordonatorul comisiei care se ocupa de aspectele manageriale ale institutiei
intocmeste o sinteza a evaluarii iar aceasta este prezentata biroului Senat, dupa care
este predatd comisiei superioare a ARACIS. Reprezentantii comisiei superioare
analizeaza rapoartele, atat cele ale studentilor, cat si cele ale expertilor externi si
intocmesc o adresa de finstiintare a institutiei evaluate. Aceasta, analizadnd
documentul poate aduce unele amendamente la cele prezentate sau poate accepta
fara alte modificari. Aceasta adresa se transmite apoi la ARACIS. Urmeaza
fntocmirea documentului prin care este atribuit calificativul calitativ al institutiei.

Avand in vedere complexitatea comisiei, este greu de crezut ca pot fi lucruri ce
se pot omite pe durata evaluarii.

In ceea ce priveste studentul, asa cum am prezentat anterior sunt putine
cazurile in care acestia inteleg ca aceasta actiune de evaluare este in interesul lor si
ca pot contribui, in mod direct, la imbunatatirea tuturor problemelor cu care se
confrunta. Atunci cand studentul este in mijlocul lor este mult mai usor de a culege
datele reale.
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Din punctul meu de vedere, procedurile de evaluare si standardele cerute sunt
prea largi, atat pentru autorizare cat si pentru acreditare. Multitudinea de sectii,
facultati, duce la diluarea calitatji actului instructiv — educativ. Acest fapt este reflectat
prin scaderea concurentei (agsa cum am aratat, se accepta orice candidat), dar si cea
a calitatii corpului profesoral. De asemenea, cred ca o concentrare a unor domenii,
pe anumite zone sau regiuni, in universitati ce pot asigura toate cerintele unei
pregatiri academice, poate contribui la redresarea calitativa a actului de pregatire a
absolventilor, poate dezvolta baza materiala adecvata pregatirii si nu in ultimul rand,
se poate asigura o concurenta serioasa. Acest lucru duce catre o mai buna pregatire,
atat a cadrelor didactice cat si a candidatilor. Conditiile actuale, numarul redus de ore
de pregatire frontala, lipsa conditiilor de pregatire individuala a studentului,
preocuparea acestuia de a se sustine financiar (angajarea pe timpul studiilor, lipsa
de la pregatire), constituie elemente ce scad calitatea pregatirii absolventului, cu
precadere intr-un domeniu vocational cum este cel al ,Educatiei fizice si sportului”.

Tn final, se poate totusi concluziona ca, demersurile intreprinse de ARACIS au
limitat degringolada din invatamantul superior din Romania, iar prin actiunile sale
acesta contribuie la gasirea solutiilor de crestere a calitatii pregatirii absolventilor.

7. Standardele specifice pentru domeniul Educatie Fizica si
Sport

7.1. Misiunea specifica

1. Institutiile de invatamant superior de educatie fizica si sport au misiunea de
a asigura predarea, invatarea, creatia si performanta in domeniul educatie
fizica si sport.

2. Institutiile de invatdmant superior de educatie fizica si sport au, fie numai
misiune didactica sau / si de cercetare stiintifica.

3. Misiunea stiintifica presupune dezvoltarea cunoasterii potentialului sportiv
n profilul specializarilor, promovarea performantei sportive proprii, precum
si a celor interdisciplinare atat in latura teoretica, cat, mai ales, practica.

4. Obiectivele ce decurg in raport cu misiunea specifica sunt detaliate la
punctele care privesc: continutul invatdamantului si cercetarea stiintifica,
inclusiv performanta sportiva.

7.2. Personalul didactic

1. Personalul didactic trebuie sa indeplineasca cerintele legale pentru ocuparea
posturilor didactice.

2. Cadrele didactice de predare (lector, conferentiar, profesor) trebuie sa aiba o
experienta didactica in activitatea de fnvatamant superior, in activitatea de
cercetare stiintifica, studii, cercetari si publicati in domeniul disciplinei
respective.

3. Cadrele didactice de predare (lector, conferentiar, profesor), care predau
discipline fundamentale, trebuie sa aiba experienta didactica, studii, cercetari
si publicatii in specialitatea (disciplina) respectiva.
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4. Titularii de disciplina trebuie sa aiba titlul stiintific de doctor in domeniul
disciplinelor din postul ocupat. Fiecare cadru didactic care conduce lucrari
practice, de laborator, seminarii trebuie sa aiba pregatirea in specialitatea
disciplinei pe care o preda.

5. Cadrele didactice care conduc lucrari practice, de laborator, seminarii trebuie
sa aiba pregatirea initiala si competente in domeniul disciplinei predate.

6. Personalul didactic asociat, care nu este titularizat in invatamantul superior,
poate ocupa temporar un post vacant din statul de functiuni, numai daca
satisface cerintele legale pentru ocuparea postului.

7. Personalul didactic universitar complementar, medicii care predau discipline
prevazute in curricula specializarii trebuie sa aiba studii, cercetari si publicatii
in domeniul profilului respectiv.

8. Personalul didactic titularizat in Tnvatamantul superior nu poate ocupa intr-un
an universitar mai mult de trei norme didactice, indiferent de institutia de
fnvatdmant in care isi desfagoara activitatea.

9. Cadrele didactice asociate nu pot sa acopere mai mult de o singura norma
didactica in institutia respectiva de invatamant.

10.Numarul de posturi didactice ocupate cu personal peste limita de varsta nu
poate depasi 20% din numarul total de posturi didactice.

11.Numarul de posturi pentru personalul auxiliar / numarul de posturi
didactice=1/5-1/7.

12.Pentru obtinerea autorizatiei de functionare provizorie, institutia de invatamant
superior trebuie sa aiba la fiecare structura institutionala pentru fiecare
program din ciclul de licenta, care duce la o calificare universitara distincta, cel
putin 70% din totalul posturilor din statul de functii, constituite conform
normativelor legale, acoperite cu cadre didactice titularizate in invatamantul
superior conform normelor legale, iar dintre acestea cel putin 25% sa fie
profesori universitari si conferentiari, dar nu mai mult de 50%. Numarul de
cadre didactice cu norma intreaga trebuie sa fie mai mare de 40% din numarul
total de posturi didactice constituite conform legii.

13.Pentru obtinerea acreditarii institutia de invatamant superior trebuie sa aiba la
fiecare structura institutionala, pentru fiecare program de studii din ciclul de
licenta, care duce la o calificare universitara distincta, cel putin 70% din totalul
posturilor din totalul posturilor din statul de functii, constituite conform
normativelor legale, acoperite cu cadre didactice cu norma de baza, sau cu
post rezervat, titularizate in invatamantul superior conform normelor legale, iar
dintre acestea cel putin 25% sa fie profesori universitari si conferentiari
universitari, dar nu mai mult de 50%.

14.Pentru obtinerea acreditarii, personalul de conducere al instituiei de
fnvatamant superior (rector, prorector, secretar stiintific, decan, prodecan,
secretar stiintific, precum si sefii de catedra) trebuie sa fie cadre didactice
titularizate Tn invatamantul superior, cu norma de baza in institutia respectiva,
sa fie profesori sau conferentiari (sefii de catedra in mod exceptional-lectori
universitari doctori) si sa nu se afle in conditii de rezervare a postului.
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7.3.Domenii de licenta

Domeniul de LICENTA — Educatie fizica si sport cu un volum de 180 credite
de studiu. Examenul de licenta este cotat cu 10 CREDITE (care se adauga celor 180).

Specializari de referinta aprobate:
- educatie fizica si sportiva,
- kinetoterapie si motricitate speciala,
- sport si performanta motrica.

Directiile de specializare se diferentiaza intre ele printr-un continut specific integral
diferit, propriu fiecareia dintre ele in parte, in cuantum de 60 credite de studiu.
Disciplinele care asigura directia de specializare constituie un PACHET DISTINCT —
nemodificabil in continut, care odata ales, devine obligatoriu pentru student.

PACHETUL de DISCIPLINE pentru specializarea pe o directie de studiu, poate
fi introdus cel mai devreme in anul Il, incepand cu semestrul 4.

Volumul de activitate in domeniul licentei corespondent celor 180 credite
este de 4500 ore conventionale.

Acesta este compus dintr-un numar de peste 50% unitati credit dobandite
prin pregatire frontala si un numar mai mic de 50% unitati credit dobandite prin
studiu individual si activitati practico-metodice conexe desfasurate in mod
independent de catre student.

Unitatea de credit este echivalenta cu 25 ore conventionale efectuate de
student, in cadrul activitatilor de pregatire frontala si individuala / independenta, in
scopul asimilarii cunostintelor pentru fiecare disciplina de studiu in parte.

Planul de invataméant este un document obligatoriu pentru organizarea
studiilor in domeniul licentei. El cuprinde in forma descriptiva / sinoptica, toate
elementele necesare programarii si derularii activitatii, in concordanta cu
standardele de continut aprobate, cum sunt:

- Disciplinele de studiu (repartizate pe semestre, cu volumul de ore
conventionale / credite, numar total de ore fizice si conventionale /
credite pe grupe si subgrupe de discipline);

- Numarul saptamanilor fiecarui semestru;

- Stagii si aplicatii (practica, clinice, tabere etc.) cu denumire, durata,
volum de ore fizice / ore conventionale / credite alocate, conditionarile
pentru promovarea disciplinelor etc.;

- Numarul si felul SISTEMELOR de EVALUARE a nivelului pregatirii;

- Numarul total de ore de : predare (prelegere), de seminar, de lucrari
practice / laborator, aplicatii, stagii, forme de practica etc. si numarul
de credite corespondente.

STANDARDE :

DURATA STUDIILOR = 3 ani, 14-15 saptamani / semestru, la care dupa
caz se pot prevedea 3 (2) saptamani aplicatii / stagii.

Durata unui semestru nu poate depasi 17 saptamani.

Fiecare semestru se incheie cu o sesiune de examene.

NUMAR total de ore CONVENTIONALE PLAN : 4500 = 180 credite
nr. total ore fizice de pregatire frontala si individuala
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la o incarcatura de 20 ore / saptamana = 3744 ore
*** solicitari din partea mai multor centre universitare pentru 24 ore/
saptamana

Numarul total de ore CONVENTIONALE de pregétire FRONTALA
la o incarcatura de 20 ore / saptamana,
inclusiv aplicatii = 2436 + (240 — 480) = 2676 — 2916 ore

Prelegeri
- nr.total ore conventionale = 1512
- nr. total ore fizice = 756

Seminar, lucrari practice, lucrari laborator, aplicatii stagii etc.
- nr.total ore conv. =924 ore + 240 ore aplicatii = 1164 ore

Numérul total de ore CONVENTIONALE de pregétire INDIVIDUALA
= 1824 — 2064 ore

STANDARDE :
PRIVIND VOLUMUL GRUPELOR DE DISCIPLINE
in PLANUL de INVATAMANT

A. Discipline de pregatire fundamentala = 20%
B. Discipline de pregatire in domeniul licentei si a directiei de
specializare
=62-67 %
C. Discipline complementare = 3%
D. Disponibil conform optiunilor universitatilor = 10-15 %
Precizari :
v Discipline comune in domeniu (D.D.) = minimum 60 credite.
v Numarul orelor de pregatire (frontala si individuald) convertibile
in credite = 40 — 50 / saptamana.
v Numarul orelor conventionale pe an de studiu = 1480 - 1520
Formele de practica si alte activitati comasate = 5 — 12 credite
v ADMITEREA la studiile de licenta in domeniul E.F.S. se face
prin concurs, compus din probe de aptitudini motrice si probe
de cunostinte teoretice specifice domeniului.

c

NOMENCLATORUL DISCIPLINELOR

A. DISCIPLINE de PREGATIRE FUNDAMENTALA

- Anatomie

- Fiziologie

- Kinetologie

- Psihopedagogie
- Filosofie

- Sociologie

- Limba straina
- Informatica
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- Metodologia cercetarii stiintifice
- Etica
- Management
Discipline comune obligatorii : 6 discipline

Anatomie

Fiziologie
Limba straina
Alte 3 discipline de studiu, se vor alege optional din pachetul de discipline
prevazute la D.F.

NOTA : in limita a 20 % (36 credite) pot fi incluse si alte discipline din
cele mentionate, de fiecare institutie in parte.

B. DISCIPLINE de PREGATIRE in DOMENIUL LICENTEI SI DIRECTIEI DE
SPECIALIZARE

- Teoria gi didactica educatiei fizice si sportului
- Evaluare motrica si somato-functionala
- Educatie pentru sanatate si prim ajutor
- Comunicare si integrare sociala prin activitati specifice
- Musculatie
- Metodica disciplinelor sportive
- ATLETICE - alergari — sarituri - aruncari
- GIMNICE - g.artistica - g.ritmica - g.acrobatica
- JOCURI de ECHIPA — Baschet — Fotbal — Handbal — Volei
(se includ in mod obligatoriu doua jocuri dintre cele
mentionate)
- NATATIE si NAUTICE (inot, sarituri, canotaj, caiac, yahting)
- COMBAT - Lupte — Judo — Autoaparare - Arte martiale
- MONTANE - Schi (alpin ; fond; biatlon; sarituri cu schiurile;
schi-alpinism) - Sanie - Bob; Snowboard; Cicloturism;
Alpinism; etc.

Forme de practica si activitati comasate
» Aplicatii de inot si discipline sportive de apa (in tabere de
pregatire)
» Aplicatii discipline sportive de iarna (in tabere de pregatire)

C. DISCIPLINE de PREGATIRE pe SPECIALIZARI
C1. Educatie fizica si sportiva
Discipline de studiu
- Didactica sportului adaptat
- Practica si metodica activitatilor motrice (pe grupe de varsta) **
- Activitati de timp liber (recreere, loisir, jocuri de migcare s.a.) *
- Organizarea si conducerea structurilor specifice
- Optimizarea conditiei fizice (fitness — culturism / gimnastica
aerobica)
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- Expresie corporald si comunicare motrica (dans, euritmie,
spectacol sportiv etc.)
- Tehnici specifice de predare

Forme de practica si activitati comasate
» Stagiu de practica in centre de recreere si timp liber si locuri de
agrement
» Stagiu de practica in unitati de invatamant
» Stagiu de practica in activitati turistice (turism montan,
drumetie, excursii, tabere etc.)

* Cunogtinte din : turism (drumetii, excursii), sporturi cu racheta si
paleta,
patinaj role s.a.
** De rezolvat suprapunerea de continut cu Didactica specialitatii de la
D.P.P.D.

C2. Kinetoterapie si motricitate speciala

Discipline de studiu
Bazele generale ale kinetoterapiei
Tehnici speciale de manevrare a bolnavului
Kinetoterapia deficientelor fizice functionale
Recuperare in traumatologia sportiva
Masayj si tehnici complementare
Educare / Reeducare motrica si functionala in pediatrie
Kinetoterapia in geriatrie — gerontologie

Forme de practica
Stagiu de practica in centre de asistenta sociala
Stagiu de practica in centre de refacere-recuperare
Stagiu de practica in unitati speciale de educatie

C3. Sport si performanta motrica
Discipline de studiu
- Bazele generale ale antrenamentului sportiv
- Metodica dezvoltarii calitatilor motrice de baza
- Fiziologia efortului sportiv
- Metodica antrenamentului pe ramura de sport (stadiu I)
- Tehnici de monitorizare si evaluare a performantei motrice
- Psihologia sportului
- Metode de sustinere-refacere in activitatile sportive

Forme de practica si activitati comasate
- Stagiu de practica in medii de initiere sportiva
- Ridicarea maiestriei sportive (R.M.S.)
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- Stagiu de practica in structuri de organizare si administrare a
activitatilor sportive

D. DISCIPLINE COMPLEMETARE
Management si marketing in educatie fizica si sport
Sociologia sportului
Limba straina (a doua)
Istoria educatiei fizice si sportului
Echipamente, instalatii si aparatura sportiva
Etica
Deontologie
Legislatie specifica (domeniu)
v Olimpism
Pot fi introduse in D.F. si D.D., in cuantum de maxim 5 credite.

c ccccccc

E. DISPONIBIL CONFORM OPTIUNILOR UNIVERSITATILOR

Cuprinde discipline de studiu precum si forme de practica, aplicatji / stagii ce
pot completa pregatirea studentilor prin D.F. si D.D., in cuantum de maxim 14- 18
credite.

Disciplinele facultative

Constituie un PACHET de discipline care au legatura de complementaritate
prin continuturi cu D.F., D.D. sau care se pot interpune pe legatura dintre doua
directii de specializare in vederea asimilarii unor competente inrudite vizand alegerea
traseului pentru PROGRAMELE de MASTER din ciclul al ll-lea.

Stabilirea DISCIPLINELOR FACULTATIVE si amplasarea lor in
programele de studiu (inclusiv dimensionarea si evaluarea pregatirii ) sunt de
competenta fiecarei institutii.

SISTEME de EVALUARE
TOTAL = 26— 32; in medie 8—10/an
EXAMENE / AN = 7-9
COLOCVII/AN = 2-3
VERIFICARI / AN = 1-2

FINALIZAREA STUDIILOR IN DOMENIUL LICENTEI
Studiile se incheie prin Examen de Licenta, care se organizeaza in
perioada 20 - 30 iunie. Examenul consta in doua probe :

PROBA |
I.1. Proba scrisa (testarea cunostintelor in domeniul de licenta si in
specializarea studiata)
1.2 Proba practico-metodica (in functie de specializarea aleasa, institutia
stabileste continutul probei )
Nota la proba | este reprezentata de media celor doua probe
componente.

PROBA II
- Sustinerea Lucrarii de licenta.
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Nota finald a examenului de licenta este reprezentata de media celor doua
probe.

Pentru a se inscrie la examenul de Licenta, candidatii trebuie sa fi
dobéandit cele 180 credite de studiu cuprinse in planul de invatamant,
respectiv sa fi promovat toate obligatiile profesionale.

Pentru a urma ciclul al ll-lea, ,MASTERAT”, candidatii trebuie s& obtina in
prealabil DIPLOMA de LICENTA.

ACTIVITATE DE CERCETARE STIINTIFICA

1. Activitatea stiintifica trebuie sa se desfagoare conform unui plan de cercetare
propriu, atestat prin documente aflate la catedre, la facultate.

2. Necesitatea unei concordante depline intre domeniul de cercetare si profilul
in care se desfasoara activitatile de invatamant.

3. Cercetarea in domeniul Educatiei fizice si sportului trebuie sa fie de cel
putin 70% din volumul total al cercetarii (30% din stiinte inrudite).

4. Coordonarea activitatilor sportive de performanta poate fi asimilata cu
cercetarea stiintifica (ex: un campion olimpic, mondial, european sau la universiada
se asimileaza cu conducerea unui grant international); de asemenea si materialele
didactice elaborate pentru uzul studentilor si pentru ciclul Il si lll de studii (masterat,
doctorat).

5. Rezultatele cercetarii vor trebui valorificate prin lucrari stiintifice comunicate n
sesiuni si simpozioane, organizate in tara sau in strainatate, publicate in reviste de
specialitate.

6. La acreditare sa existe proiecte de colaborare cu universitati din fara sau
strainatate, in domeniul educatiei fizice si sportului si cercetarii stiintifice.

7. Nivelul cercetarii stiintifice n cadrul specializarii sa fie conforme cu
performantele pe care trebuie sa o aiba in aplicarea practica.

8. Mentionarea in planul de realizari a participarilor sportive nationale si
internationale.

BAZA MATERIALA

Proprie sau prin inchiriere, baza materiala trebuie sa asigure indeplinirea
obiectivelor procesului de invatamant si de cercetare stiinfifica.

1. Spatiul de invatdmént trebuie sa asigure sali adecvate, suficiente
numeric, conform formatiunilor de studiu.

o Sali adecvate pentru activitati teoretice si pentru activitati sportive.

o Sadli si ateliere dotate cu aparatura, instrumente si mobilier specific.

2. Bibliotecile trebuie sa fie dotate cu sali de lectura pentru cel putin 25%
din numarul total al studentilor.

Disciplinele prevazute in planul de invatamant trebuie sa fie acoperite
integral cu material bibliografic, aflat in biblioteca proprie, in numar suficient
de exemplare. Minimum 50% din materialul bibliografic sa fie reprezentat de
titluri de carte sau cursuri universitare.

Pentru autorizarea de functionare provizorie fondul de carte sa fie in proportie
de 1/10, iar pentru acreditare de 1 /5.

Biblioteca trebuie sa dispuna de fond de carte adecvat domeniului si al
specializarilor si posibilitatea folosirii eficiente a acestor materiale audio-
vizuale, diapozitive, filme etc.
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Standarde specifice — Invatadmant la distanta

1. Infrastructura computerizata (cu aparatura si programe, soft-uri
corespunzatoare).

2. Laborator de multiplicare, cu dotare corespunzatoare (xerox, rizograf).

3. Laborator dotat cu echipamente audio-video pentru prezentarea
materialelor in format multimedia (retroproiectoare, videoproiectoare,
televizoare, videorecordere, casetofoane).

4. Mijloace de comunicare (telefon, fax, Internet).
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Domeniul

STIINTE AGRICOLE, SILVICE
MEDICINA VETERINARA

Prof. Dr. Ing. loan Vasile Abrudan
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1. Scop si obiective

Calitatea programelor de studii, sub toate aspectele, reprezintda un obiectiv
permanent al institutiilor de invatdmant superior. intr-o maniera generald se poate
aprecia ca evaluarea externa are ca scop analiza nivelului atins de catre institutiile de
fnvatdmant superior in asigurarea calitatii din punct de vedere al capacitatii
institutionale, al eficacitatii educationale si al managementului calitatji.

Comisia de stiinte agricole si silvice are ca obiectiv principal validarea
programelor de studii de licenta si masterat, propuse de catre institutiile de
fnvatdmant superior din Romania in acest domeniu, a caror organizare si functionare
corespunde standardelor generale cuprinse in metodologia de evaluare externa a
ARACIS, precum si standardelor specifice ale comisiei de asigurare a calitatii, in
vederea autorizarii si / sau acreditarii.

Scopul evaluarii externe este ca, prin analiza documentatiei, prin constatarile
realizate pe durata vizitei si prin comunicarea cu personalul didactic si studentji, sa
se identifice punctele tari si punctele slabe ale organizarii si functionarii unui program
de studii, care vor permite institutiei s adopte masuri specifice in vederea asigurarii
calitatii si cresterii performantelor programului. Evaluarea externa este o ocazie de
confirmare a unor valori, concretizate in atingerea unor indicatori de performanta, cel
putin la un nivel minim, si de descoperire a unor deficiente pentru care se impune
adoptarea de solutii in vederea asigurarii calitatii.

Caracterul colegial al misiunii comisiei permite institutiei organizatoare a
programului de studii, dar si membrilor comisiei, un schimb reciproc de cunoastere in
materie de management academic si administrativ, ceea ce poate determina
realizarea de proiecte menite s& conduca la depagirea unui nivel minim de
performanta si la instaurarea unor principii noi de dezvoltare a invatamantului in
domeniu, in spatiul universitar european.

2. Competentele comisiei de evaluare

Comisia de evaluare are rolul de a analiza cu profesionalism dosarul de
autoevaluare propus de catre institutia de nvatamant superior pentru autorizarea /
acreditarea / reacreditarea unui program de studii (licentd sau master). De
asemenea, are rolul de a efectua vizita la sediul institutiei pentru a face constatari
referitoare la indeplinirea cerintelor normative obligatorii, de a confrunta elementele
descrise in dosarul de autoevaluare si / sau prezentate in structura anexelor cu
situatia reald, de a consemna in fisa vizitei constatarile efectuate in legatura cu
indeplinirea cerintelor normative obligatorii si a semnala corespondenta dintre
acestea si standardele si indicatorii de performanta utilizati ca baza de referinta
pentru managementul calitatii din institutiile de Tnvatamant superior.

3. Structura comisiei, criterii pentru selectarea membrilor
comisiei i a expertilor

Comisia de evaluare este constituitd in conformitate cu prevederile legale
referitoare la asigurarea calitafii in invatdmantul superior si cele stabilite prin
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metodologia de evaluare externa a ARACIS. Comisia de experti permanenti este
alcatuita din noua membri, care se regasesc in Registrul National de Experti ARACIS
si / sau desemnati de universitati in urma unei selectii interne. Criteriile care stau la
baza alegerii membrilor comisiei sunt urmatoarele: competentele academice si
stiintifice  dovedite, competentele in domeniul managementului calitatii,
reprezentativitatea in cadrul domeniului si la nivel national, atitudinea etica. Dintre cei
noua membri ai comisiei sunt alesi in mod democratic un presedinte si un secretar.
Membrii comisiei sunt validati de catre Consiliul ARACIS pe baza competentelor
acestora, precum si pe baza unei atitudini caracterizata prin morala, impartialitate,
transparenta si confidentialitate. Totodata, expertii evaluatori trebuie sa faca dovada
unei atitudini colegiale, constructive, lipsite de aroganta si nediscretionare.

4. Particularitati

4.1. Standarde specifice

4.1.1. Introducere

In procesul de autorizare a functionarii provizori sau de acreditare a
programelor de studii (specializarilor) de licenta propuse de catre institutile de
fnvatamant superior acreditate, de autorizare a functionarii provizorii a furnizorilor de
servicii de Tnvatamant superior, care initiaza programe de studii universitare de
licenta sau de acreditare a celor care sunt in acest stadiu, precum si de certificare
periodica a calitati academice a serviciilor de invatamant din domeniile de
competenta ale comisiei, se aplica standardele definite in metodologia Agentiei
Romane de Asigurare a Calitétii in invatamantul Superior (ARACIS), standardele de
referinia si lista indicatorilor de performantd, precum si standardele specifice
domeniului aprobate de ARACIS.

Prezentele standarde specifice se adreseaza unitatilor de invatamant superior
ce presteaza servicii de formare profesionala care se incadreaza in domeniile:
agronomie, horticultura, silvicultura, zootehnie si biotehnologii.

Programele de studii (specializarile) de licenta din reteaua Ministerului
Educatiei, Tineretului si Sportului aferente domeniilor prezentate mai sus, sunt
cuprinse in tabelul 1.

Tabelul 1

Agricultura

Stiintele solului

Montanologie

Protectia plantelor

Exploatarea masginilor si instalatiilor pentru
agricultura si industria alimentara

Horticultura

Peisagistica

Silvicultura

Exploatari forestiere
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Cinegetica

Zootehnie

Piscicultura si acvacultura
Inginerie genetica
Biotehnologii ”

) se adauga, dupa caz: agricole, medical-veterinare, pentru
industria alimentara

4.1.2. Cerinte normative obligatorii

Cerintele normative privind autorizarea functionarii provizorii si acreditarea
programelor de studii universitare de licenta sunt cele prezentate in Metodologia de
evaluare externd, aprobata prin HG 1418/2006. Standardele privind personalul
didactic sunt cele formulate de legislatia in vigoare, cu precizarile stabilite in HG
1418/2006, standardele generale si ghidurile aprobate de ARACIS.

4.1.3. Continutul procesului de invatamant

Durata scolarizarii si volumul activitatilor didactice sunt prezentate in tabelul 2.

Tabelul 2
Indicatorul Invédtimant de licentd
Durata studiilor 8 semestre
Durata unui semestru 14 saptamani
Numarul de ore / saptamana 20-28
Durata stagiilor de practica 12-16

Planurile de invatamant, bazate obligatoriu pe sistemul de credite transferabile,
trebuie sa cuprinda urmatoarele categorii de discipline:
discipline fundamentale: 15 — 25 %j;
discipline de pregatire in domeniu: 20 — 40 %;
discipline de specialitate : 20 — 30 %j;
discipline complementare: 3 — 10 %;
discipline conform optiunii universitatilor: 2 —20 %.

Lista disciplinelor fundamentale si de pregatire in domeniu este redata in Anexa

As adauga aici specificatii in legatura cu practica, si anume:
e normarea practicii;
obligativitatea intocmirii unei programe analitice pentru practica;
durata anuala a practicii;
numarul de credite aferente practicii;
daca practica aferenta licentei este separata si cat ar trebui sa reprezinte;
cum vom calcula ponderea practicii in planul de invatamant? La ce ne
raportam? Numar total de saptamani din semestru sau numar total de ore?

Numarul de credite pentru un program de studii este de 240.
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Numarul de discipline din planul de invatiamant nu poate depasi in medie 7
discipline/semestru (exclusiv disciplinele facultative si Educatia fizica), inclusiv
disciplinele optionale (max. 30%).

Raportul prelegeri/activitati didactice aplicative din programul de studiu
(adica cursuri / seminarii, laboratoare, proiecte, practica) trebuie sa se incadreze in
limitele 1%0,2.

Tn institutia de Tnvatdmant superior trebuie sa existe reglementari interne privind
asigurarea calitatji educatiei, conform Legii 87/2006 pentru aprobarea O.U. 75/2005.

4.1.4. Cercetarea stiintifica

e Domeniul in care unitatea supusa evaluarii desfasoara activitati de cercetare
stiintifica trebuie sa fie In concordanta cu domeniul in care se desfasoara
activitati de invatamant. Un cadru didactic trebuie sa desfasoare activitate de
cercetare stiintifica in domeniul postului didactic.

e Facultatea are baza materiala pentru cercetare proprie, care se poate regasi
in centre de cercetare, laboratoare de cercetare pluridisciplinara etc.

e Facultatea are plan de cercetare propriu, aprobat de Consiliul profesoral si
inclus Tn planul de cercetare al universitatii. Programele de studii dezvolta o
tematica de cercetare specifica, pot avea un plan de cercetare propriu, inclus
la randul lui in planul de cercetare al facultatii. Facultatile fac dovada
existentei surselor de finanfare pentru cercetarea stiintifica (proiecte de
cercetare obtinute prin competitii nationale / internationale sau atribuire).

e Activitatea de cercetare stiintifica trebuie sa fie valorificata prin publicarea de
lucrari stiintifice si articole in reviste de prestigiu din tara si strainatate,
prezentarea de comunicari la manifestari stiintifice nationale si internationale,
rezolvarea unor contracte de cercetare stiintifica de interes local sau general,
asistenta tehnica / consultanta de specialitate, brevete, inventji etc.

e |Institutia de Tnvatamant superior trebuie sa organizeze manifestari stiintifice
nationale si internationale si sa colaboreze cu unitati si institutii de cercetare
stiintifica din tara si din strainatate.

e Institufia de invatamant superior acreditatd trebuie sa dispuna de editura
proprie (pentru publicatii cu ISBN / ISSN) si minimum o publicatie proprie care
sa includa si domeniul din care face parte programul de studii (specializarea).

4.1.5. Baza materiala

e Baza materiala trebuie sa corespunda obiectivelor procesului de invatamant si
cercetare stiintifica, precum si numarului de cadre didactice si studenti.

e Laboratoarele didactice pentru activitati aplicative, necesare pentru fiecare
program de studii sunt prezentate in Anexa 2. Dotarea laboratoarelor didactice
trebuie sa asigure desfasurarea procesului de finvatdmant in acord cu
prevederile figelor disciplinelor / programelor analitice.

o Unitatea de invatamant superior trebuie sa dispuna de sisteme informatice si
sisteme de comunicatji (retele de calculatoare, acces la internet) la indeméana
cadrelor didactice si studentilor.

e Facultatea trebuie sa faca dovada existentei licentelor pentru programele
informatice utilizate.
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« In silile si laboratoarele pentru disciplinele informatice trebuie s& se asigure
un calculator la cel mult 2 studenti.

e Minim 50% din activitatile de laborator ale disciplinelor prevazute cu astfel de
activitati trebuie sa fie asigurate prin lucrari de laborator realizate cu
aparatura/echipamente/materiale adecvate.

4.1.6. Statiunea didactica experimentala

e Statfiunea didactica experimentala este organizata pe ferme / module proprii
specifice domeniului de studii (agricole, horticole, zootehnice). Ferma /
modulul va cuprinde, pe cat posibil, toate segmentele fluxului tehnologic,
precum si campuri experimentale si colectji de soiuri, rase de animale etc.

e Stationare silvice, pepiniere silvice, pastravarii, fazanerii, baze cinegetice si
fonduri de vanatoare etc. sau acces la acestea.

o Biobaze piscicole complexe pentru reproductie, crestere si pescuit sau acces
la acestea.
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ANEXA 1. Lista disciplinelor fundamentale si de pregatire
in domeniu pentru domeniile de studii: Agronomie,
Horticultura, Silvicultura, Zootehnie si Biotehnologii

1. Domeniul Agronomie

Lista disciplinelor

Lista disciplinelor de pregatire in

fundamentale domeniu / specialitate

1. Matematica 1. Pedologie

2. Chimie / Biochimie 2. Agrochimie

3. Biofizica si 3. Fitopatologie
agrometeorologie 4. Entomologie

4. Botanica 5. Agrotehnica

5. Fiziologia plantelor 6. Baza energetica si masini agricole

6. Genetica 7. Topografie si desen tehnic

7. Ecologie si protectia 8. Cadastru funciar / Organizarea
mediului teritoriului

8. Microbiologie 9. Tmbunatatiri funciare

10.Fitotehnie

11.Pratologie / Producerea si pastrarea
furajelor

12.Conditionarea si pastrarea
produselor agricole

13.Economie rurala

14.Management agricol

15.Marketing

2. Domeniul Horticultura

Lista disciplinelor

Lista disciplinelor de pregatire in

fundamentale domeniu / specialitate

1. Matematica 1. Pedologie
2. Geometrie descriptiva si 2. Agrochimie

perspectiva 3. Fitopatologie
3. Chimie / Biochimie 4. Entomologie
4. Biofizica si 5. Agrotehnica

agrometeorologie 6. Baza energetica si masini agricole
5. Botanica 7. Topografie si desen tehnic
6. Fiziologia plantelor 8. Cadastru funciar / Organizarea
7. Genetica teritoriului
8. Ecologie si protectia 9. Tmbunatatiri funciare

mediului 10. Fitotehnie
9. Microbiologie 11.Conditionarea si pastrarea

produselor agricole
12.Economie rurala
13.Management horticol
14.Marketing
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3. Domeniul Silvicultura

Lista disciplinelor fundamentale

Lista disciplinelor de pregatire in

domeniu / specialitate
1. Matematica 1. Pedologie / Statjuni forestiere
2. Biostatistica 2. Silvicultura
3. Geometrie descriptiva 3. Impaduriri
4. Biochimie / Biofizica 4. Amenajarea padurilor
5. Botanica 5. Fitopatologie si entomologie
6. Ecologie si protectia mediului forestiera
7. Fiziologia plantelor 6. Dendrolgie
8. Meteorologie si climatologie 7. Dendrometrie
9. Genetica 8. Mecanizarea lucrarilor
10. Topografie/Geodezie forestiere

11.Masini si echipamente

9. Exploatari forestiere

10. Transporturi forestiere

11.Fauna cinegetica si
salmonicultura

12.Drumuri si constructii forestiere

13.Teledetectie si fotogrametrie

14.Produse forestiere

15. Informatica / Programare

16.Management forestier

. Domeniul Zootehnie

Lista disciplinelor fundamentale

Lista disciplinelor de pregatire in
domeniu / specialitate

. Matematica

. Chimie / Biochimie

. Biofizica si agrometeorologie

. Fiziologie animala /
Fiziologia organismelor
acvatice

. Anatomie, histologie si
embriologie

. Genetica

. Biologie celulara

. Ecologie si protectia mediului

. Microbiologie

0.Agricultura generala /
Botanica si zoologie

(3] HWN =

= ©O©o0O~N®

. Nutritia si alimentatia animalelor
. Ameliorarea animalelor
. Biotehnologii de reproductie
. Reproductia animalelor /
Reproductia animalelor acvatice
. Constructji
. Zooigiena
. Exploatarea masinilor si
instalatiilor zootehnice
8. Patologie animala /
Ichtiopatologie
9. Producerea si conservarea
furajelor
10.Tehnologia produselor de
origine animala
11.Management agricol
12.Marketing

HBWN =

~No o

. Domeniul Biotehnologii

Lista disciplinelor
fundamentale

Lista disciplinelor de pregatire in
domeniu/specialitate

1. Matematica

1. Chimie analitica si analiza




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

. Biofizica

. Chimie

. Biochimie

Genetica

. Biologie celulara

. Biologie generala

. Microbiologie generala

. Ecologie si protectia
mediului

10.Enzimologie generala

©CONOOAWN

instrumentala

2. Inginerie genetica

3. Enzimologie speciala

4. Biotehnologii de reciclare a
produselor reziduale

5. Instalatii biotehnologice /
Biotehnologii indusriale

6. Biotehnologie generala / Productiile
animalelor

7. Culturi de celule si tesuturi

8. Siguranta alimentara si nutritie
umana / Nutritia si alimentatia
animalelor

9. Toxicologie

10.Biologie moleculara / Biologia
reproductiei animalelor

ANEXA 2

Lista laboratoarelor necesare pentru programele de studii (specializarile) din
domeniile:
Agronomie, Horticultura, Silvicultura, Zootehnie si Biotehnologii

SPECIALIZAREA
AGRICULTURA

Laborator de Mecanizarea
agriculturii

Laborator de Pedologie
Laborator de Fitotehnie
Laborator de Fitopatologie
Laborator de Entomologie
Laborator de Agrochimie
Laborator de Genetica /
Ameliorarea plantelor
Laborator de Legumicultura
Laborator de Pomicultura
Laborator de Viticultura /
Oenologie

Laborator de Producerea si
pastrarea furajelor
Laborator de Agrotehnica
Laborator de Management
Laborator de Informatica

Laborator de Topografie si
cadastru

Laborator de Microbiologie
Laborator de Botanica
Laborator de Marketing agrar

Laborator de Fiziologie vegetala

SPECIALIZAREA PROTECTIA
PLANTELOR

Laborator de Biochimie

Laborator de Chimie

Laborator de Botanica

Laborator de Biofizica si
agrometeorologie

Laborator de Pedologie

Laborator de Masini agricole

Laborator de Informatica

Laborator de Ecologie si protectia
mediului

Laborator de Genetica si ameliorarea
plantelor

Laborator de Fitopatologie

Laborator de Protectia plantelor
Laborator de Entomologie

Laborator de Agrotehnica si herbologie
Laborator de Agrochimie

Laborator de Fitotehnie

Laborator de Pomicultura si viticultura
Laborator de Legumicultura si floricultura
Laborator de Cultura pajistilor
Laborator de Management si marketing
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Laborator de Imbunatatiri funciare | SPECIALIZAREA EXPLOATAREA

MASINILOR SI INSTALATIILOR
SPECIALIZAREA STIINTELE PENTRU AGRICULTURA SI INDUSTRIA
SOLULUI ALIMENTARA
Laborator de Mineralogie Laborator de Fizica si agrometeorologie
Laborator de Fizica solului Laborator de Informatica
Laborator de Agrochimie Laborator de Pedologie
Laborator de Combaterea Laborator de Baza energetica pentru
eroziunii solului agricultura
Laborator de Biologia solului Laborator de Masini agricole
Laborator de Irigatii si desecari Laborator de Agrochimie
Laborator de Botanica Laborator de Agrotehnica
Laborator de Fizica si Laborator de Ecologie
Agrometeorologie Laborator de Hidroamelioratii
Laborator de Topografie Laborator de Echipamente si instalatji
Laborator de Fiziologie pentru industria alimentara
Laborator de Fitotehnie
Laborator de Management / SPECIALIZAREA HORTICULTURA
Marketing Laborator de Botanica

Laborator de Pedologie
SPECIALIZAREA laborator de Fitopatologie
MONTANOLOGIE Laborator de Entomologie
Laboratorul de Mecanizarea Laborator de Agrochimie
agriculturii Laborator de Genetica / Ameliorarea
laborator de Pedologie plantelor
Laboratorul de Fitotehnie Laborator de Legumicultura
Laboratorul de Fitopatologie Laborator de Pomicultura
Laboratorul de Agrochimie Laborator de Viticultura
Laboratorul de Genetica Laborator de Oenologie
/Ameliorarea plantelor Laborator de Arboricultura
Laboratorul de Entomologie Laborator de Tehnologia produselor
Laboratorul de Pratologie horticole
Laboratorul de Agrotehnica Laborator de Management
Laboratorul de Zootehnie Laborator de Informatica
Laboratorul de Management Laborator de Fiziologia plantelor
Laboratorul de Apicultura Laborator de Topografie si imbunatatiri
Laboratorul de Informatica funciare
Laboratorul de Topografie / Laborator de Microbiologie
Constructii Laborator de Mecanizare
SPECIALIZAREA SPECIALIZAREA ZOOTEHNIE
PEISAGISTICA Laborator de Chimie/Biochimie
Laborator de Botanica Laborator de Informatica
Laborator de Fiziologie Laborator de Anatomie si histologie
Laborator de Pedologie Laborator de Fiziologia productiilor
Laborator de Topografie animale
Laborator de Desen si proiectare | Laborator de Genetica animala
Laborator de Laborator de Nutritia si alimentatia
Informatica/Proiectare animalelor
Laborator de Dendrologie / Laborator de Ecologie si zooigiena




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

Suport de curs pentru formarea evaluatorilor ARACIS

Arboricultura Laborator de Reproductia animalelor
Laborator de Floricultura Laborator de Ameliorarea animalelor
Laborator de Entomologie Laborator de Piscicultura

Laborator de Fitopatologie Laborator de Tehnologia prelucrarii
Laborator de Mecanizare produselor animale

Laborator de Tmbunatatiri funciare | Laborator de Tehnologia cresterii
animalelor (pe specii)

SPECIALIZAREA Laborator de Patologie animala
SILVICULTURA Laborator de Biofizica

Laboratorul de Botanica

Laboratorul de Pedologie SPECIALIZAREA PISCICULTURA SI
Laboratorul de Fiziologie ACVACULTURA

Laboratorul de Meteorologie si Laboratorul de Piscicultura, Acvacultura si
Climatologie Acvaristica

Laboratorul de Genetica Laboratorul de Topografie si cartografie
Laboratorul de Fitopatologie Laboratorul de Zoologie acvatica si
Laboratorul de Entomologie hidrobiologie

Laboratorul de Topografie Laboratorul de Botanica acvatica
Laboratorul de Dendrologie Laboratorul de Construciii si amenajari
Laboratorul de Dendrometrie piscicole

Laboratorul de Impaduriri Laboratorul de Ihtiopatologie, toxicologie
Laboratorul de Constructii si microbiologie

Laboratorul de Mecanizarea Laboratorul de Procesarea si controlul
exploatarilor forestiere produselor acvatice

Laborator de Informatica Laboratorul de Nutritia si alimentatia
Laborator de Cinegetica animalelor acvatice

. Laboratorul de Fiziologie si reproducerea
SPECIALIZAREA EXPLOATARI | organismelor acvatice

FORESTIERE Laboratorul de Unelte de pescuit si
Laborator de Meteorologie tehnica pescuitului

forestiera

Laborator de Dendrologie SPECIALIZAREA BIOTEHNOLOGII
Laboratorul de Pedologie Laborator de Fizica si Biofizica
Laborator de Silvicultura Laborator de Chimie si Biochimie

Laborator de Construciii forestiere | Laborator de Biologie celulara
Laborator de Funiculare forestiere | Laborator de Culturi celulare
Laborator de Drumuri forestiere Laborator de Genetica si inginerie
Laborator de Exploatari forestiere | genetica

Laborator de Ergonomie Laborator de Fiziologie

Laborator de Produse forestiere Laborator de Enzimologie
Laborator de Nutritia si alimentatia
SPECIALIZAREA CINEGETICA | animalelor

Laborator de Meteorologie Laborator de Biotehnologii vegetale
forestiera Laborator de Biotehnologie generala
Laborator de Dendrologie Laborator de Microbiologie

Laborator de Pedologie Laborator de Biotehnologii in reproductia
Laborator de Botanica si ameliorarea animalelor

Laborator de Silvicultura Laborator de Biotehnologii de prelucrare
Laborator de Management a produselor agricole

cinegetic Laborator de Informatica




Capitolul 8 — Domeniul Stiinte agricole, silvice si medicina veterinara

Laborator de Fauna cinegetica

Laborator de Ornitologie SPECIALIZAREA INGINERIE
Laborator de Cresterea intensivd | GENETICA

a vanatului Laboratorul de Biochimie

Laborator de Cresterea intensiva | Laboratorul de Microbiologie speciala si
a salmonizilor imunologie

Laborator de Conservarea Laboratorul de Genetica

trofeelor Laboratorul de Biologie moleculara

Laboratorul de Culturi "in vitro"
Laboratorul de Inginerie genetica
Laboratorul de Ameliorarea plantelor
Laboratorul de Informatica
Laborator de Markeri genetici in
ameliorarea plantelor
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Domeniul

STIINTE MEDICALE
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Prof. Dr. Laurentiu Mogoanta,
Prof. Dr. Liliana Rogozea
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1. Scop. Obiective

Dezvoltarea si perfectionarea unui sistem de asigurare a calitatii in invatamantul
superior devine un obiectiv din ce in ce mai important in Romania, realizabil prin
intermediul punerii in aplicare a unui sistem de evaluare cu ajutorul unor criterii
standard.

Scopul evaluarii la nivel institutional sau a programelor de studiu este de a
confirma capacitatea institutiei de a derula activitati didactice si de cercetare stiintifica
de calitate si eficiente care sa asigure formarea viitorilor profesionisti, capabili sa faca
fata cerintelor existente pe piata muncii din punct de vedere profesional, sa se poata
implica in activitati de cercetare sau sa poata contribui la derularea unor activitati de
management in domeniul de competentd dobandit in urma formarii universitare si
postuniversitare.

Scopul evaluarii este de a aprecia performantele structurilor evaluate si de a
contribui la imbunatatirea managementului calitatii in structura respectiva, astfel incat
sa fie folosite cu maxima eficien{a resursele umane si materiale disponibile.

De asemenea, scopul evaluarilor este de a imbogati in permanenta standardele
de calitate cu ajutorul carora se apreciaza un domeniu, in vederea dezvoltarii unor
practici de calitate.

Evaluarea se realizeaza cu ajutorul unui set de indicatori, care pot fi apreciati
prin metode cantitative sau calitate, diferiti in functie de nivelul evaluarii (autorizare,
acreditare). Indicatorii care vor fi luati in calcul se vor referi la:

— Calitatea procesului didactic

— Calitatea corpului profesoral

— Calitatea cercetarii

— Nivelul resurselor umane si materiale

— Calitatea managementului

— Vizibilitatea programului de studiu / institutiei la nivel national si
international

Manualul evaluatorului are rolul de a facilita activitatea membrilor echipelor de
evaluatori si a stabili un cadru comun de evaluare a programelor de studiu si a
instituiilor de invatdmant superior in contextul respectarii unei metodologii si a unor
standarde comune de evaluare.

Manualul se adreseaza celor care realizeaza evaluarea in vederea autorizarii,
acreditarii sau reacreditarii unui program de studiu, precum si in cazul evaluarii
institutionale, plecand de la necesitatea respectarii urmatoarelor standarde generale:

- elaborarea unor standarde de bune practici, acceptate de membrii
comunitatii academice si bazate pe respectarea si promovarea unor
nalte valori profesionale si morale;

- asigurarea conditiilor pentru evaluarea periodica a institutiilor si
programelor de studiu, in vederea cresterii calitatii in invatamantul
superior din Romania;

- asigurarea gradului de independenta a evaluatorilor, care reprezinta
premiza unei evaluari obiective;

- elaborarea unui set de recomandari specifice care sa faciliteze
cresterea calitatii in domeniul educatiei medicale;

- respectarea normelor eticii si deontologiei, a confidentialitatii si
evitarea situatjilor in care persoanele care realizeaza evaluarea sau
validarea rezultatelor evaluarii se afla in conflict de interese;
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- respectarea principiului transparentei 1n privinta prezentarii
rezultatelor evaluarii;

- cresterea performantei calitati n educatie, respectandu-se
principiile eficientei, accesibilitatii, egalitati de sanse pentru toti
membrii structurii academice

- cresterea gradului de responsabilitate atat pentru structura evaluata
cat si pentru cea care realizeaza evaluarea;

- cresterea rolului si locului invatamantului superior in societate.

Standardele specifice se elaboreaza in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

2. Comisia permanenta si expertii comisiei de evaluare.
Structura. Competente. Organizare

2.1. Structura comisiei permanente, criterii in selectarea a
membrilor acesteia.

2.1.1. Structura registrului national de evaluatori — domeniul sanatate:

Selectia membrilor registrului national de evaluatori se face pe baza CV-ului
acestora. Expertii pot fi propusi de unitatea de invatamant superior in care activeaza
sau se pot autopropune si trebuie sa faca dovada expertizei in domeniul didactic, de
cercetare si management.

Expertji trebuie sa fie personalitati recunoscute la nivel national si international.

Expertji trebuie sa aiba gradul didactic de profesor universitar sau conferentiar.

Pentru a se evita conflictul de interes expertii comisiei de evaluare nu participa
la evaluari la institutia unde isi desfasoara activitatea.

2.1.2. Structura comisiei permanente

Comisia permanenta este formata din:

- presedinte,

- secretar,

- 9 membrii (din domeniul medicind, medicina dentara, farmaceutic,
asistenta medicala)

Selectia membrilor comisiei se face dintre expertii registrului national de
evaluatori pe domeniu Sanatate. Se va aprecia activitatea didactica, de cercetare si
de management a fiecarui membru.

Membrii comisiei trebuie sa fie personalitati recunoscute la nivel national si
international.

Presedintele si secretarul comisiei sunt alesi de membrii comisiei permanente si
validati de Consiliul National ARACIS.
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Selectarea membrilor comisiilor de evaluare se va face pe baza competentelor
individuale si a capacitatii acestora de a forma o echipa coerenta si eficienta.

Membrii comisiei trebuie sa aiba gradul didactic de profesor universitar.

Pentru a se evita conflictul de interese, membrul comisiei permanente nu are
drept de vot in cazul evaluarii unui program de studiu din institutia din care face parte
sau a evaluarii institutionale unde este membru al comunitatii academice.

2.2. Competentele comisiei permanente.

Comisia medicala ARACIS are urmatoarele competente:

a. elaborarea criteriilor de calitate, a indicatorilor de performanta si a standardele
academice specifice in domeniul pregatirii profesionale, pentru toate domeniile
(reglementate sectorial sau general) atat pentru autorizare provizorie cat si
pentru acreditare sau reacreditare;

b. elaborarea criteriilor de calitate, a indicatorilor de performanta si a standardele
academice specifice in domeniul cercetarii stiintifice minimale, atat pentru
autorizare provizorie, cat si pentru acreditare sau reacreditare;

c. elaborarea criterilor minimale privind baza materiala necesara derularii
acreditare sau reacreditare;

d. elaborarea unor rapoarte periodice referitoare la starea invatamantului
medical si a unui set de propuneri de imbunatatire a calitatii in invatamantul
medical;

e. coordonarea activitatii comisiilor de evaluatori, asigurarea unui climat colegial
pe perioada evaluarii si asigurarea cadrului etico-deontologic derularii
procesului de evaluare;

f. alegerea membrilor echipei de evaluatori pe baza competentei acestora (cel
putin coordonatorul echipei de evaluatori trebuie sa fie membru al comisiei
permanente; ceilalti membri se aleg pe baza competentelor individuale
dovedite pe baza CV-ului.

Comisia permanenta actioneaza independent din punct de vedere etic si moral.

2.3. Organizarea procesului de evaluare

Componenta si numarul membrilor echipei de evaluare depind de:
a. numarul si tipul programelor care se supun evaluarii;
b. necesitatea asigurarii unui echilibru intre experienta evaluatorilor si evaluatori
aflati la prima misiune de evaluare.

Tn cazul evaluatorilor lipsiti de experientd, la solicitarea acestora, presedintele
sau secretarul comisiei permanente pot organiza sesiuni de instruire pentru acesti
evaluatori, inainte ca acestia sa participe la misiunea de evaluare.

Coordonatorul echipei de evaluare trebuie sa fie un membru al comisiei
permanente.

Rolul echipei de evaluatori este:
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— de a realiza evaluarea folosind standardele specifice in domeniul

educatiei, cercetarii, resursei umane si materiale;

de a confirma informatiile oferite prin raportul de autoevaluare;

de a solicita informatii si dovezi suplimentare atunci cand acestea pot sa

certifice indeplinirea unor standarde, in conformitate cu situatia gasita pe

teren;

— de a elabora un set de recomandari in cazul in care in timpul evaluarii s-a
constatat ca anumite standarde au fost indeplinite partial;

— de a verifica concordanta intre titlul programului de studiu, continut si
calificarile existente; in cazul in care, in urma evaluarii, comisia considera
necesara modificarea denumirii programului de studiu, se va incheia un
proces-verbal semnat de evaluatori si reprezentantii institutiei
coordonatoare a programului prin care se mentioneaza acordul privind
noua denumire;

— de a aprecia modul in care furnizorul de programe de studii medicale
universitare dispune de o organizare coerenta si compatibila cu alte unitati
de invatamant din fara si din Europa in ceea ce priveste structura
programelor de studii universitare si postuniversitare;

— de a evalua sistemul de organizare, conducere si administrare, necesare
unei functionari stabile si eficiente a institutiei pe termen scurt si mediu;

— de a colabora cu persoanele desemnate de institutia organizatoare a
programului de studiu pe tot parcursul evaluarii;

— de a contribui la cresterea calitatii in domeniul educatiei medicale.

Membrii echipei au o responsabilitate speciala pentru a mentine integritatea
procesului de autorizare sau acreditare si a creste calitatea in invaiamantul medical.

Membrii echipei de evaluare vor fi selectionati pe baza competentelor specifice,
astfel incat s& se asigure impartialitatea evaluarii. In cadrul aceleiasi comisii pentru
evaluarea unui program de studiu nu pot fi selectionati evaluatori apartinand
aceleiasi institutii de invatamant superior.

Evaluatorii sunt independenti de beneficiar, in sensul neexistentei vreunui
conflict de interese intre ei si acesta. Evaluatorii vor asigura, pe toata durata
evaluarii, respectarea conditiilor de impartialitate si confidentialitate.

Pentru selectarea evaluatorilor se vor avea in vedere criteriile generale:
competenta, impartialitatea, independenta, precum si urmatoarele competente
specifice:

— Experienta didactica si stiintifica in domeniu;

— Experienta in management;

— Cunoasterea legislatiei in domeniu (legea invatamantului,
metodologia ARACIS etc.).

Dupa selectarea evaluatorilor, acestia vor fi instiintati asupra nominalizarii lor si
a procesului de evaluare care urmeaza sa se desfasoare, vor primi si semna
declaratiile de confidentialitate si impartjalitate.

Pentru efectuarea vizitei, evaluatorii se vor deplasa in teritoriu cu delegatie din
partea ARACIS, dupa stabilirea de comun acord a datei la care se va efectua
evaluarea impreuna cu persoana de contact din partea institutiei gazda.

Evaluatori lucreaza impreuna cu coordonatorul echipei de evaluare, completand
lista de verificare si consemnand rezultatul evaluarii in Fisa de evaluare. Toate
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campurile fisei de evaluare trebuie completate. Raportul de autoevaluare cu anexele
lui, consemnarile din fisa de evaluare, precum si informatile si documentele
suplimentare solicitate de evaluatori constituie argumente pentru recomandarea
finala privind (ne)autorizarea / (ne)acreditarea programului de studiu sau acordarea
calificativului la evaluarea institutionala.

Durata prevazuta pentru realizarea evaluarii pentru un program de studiu este
de maximum doua zile pentru fiecare program.

3. Codul deontologic al comisiei permanente si a comisiei
de evaluare

Membrii comisiei permanente si a echipei de evaluatori trebuie sa respecte
urmatoarele norme deontologice:

3.1. Respectarea confidentialitatii

— Expertii, precum si membrii comisiei permanente trebuie sa
semneze declaratia privind confidentialitatea. Tn caz contrar nu
vor putea efectua activitatea de evaluare.

— Atat expertilor, cat si membrilor comisiei permanente nu le este
permis sa transmita informatii la care au acces in timpul
procesului de evaluare.

3.2. Realizarea unei evaluari corecte si impartiale in acord cu
standardele existente

— Expertii, precum si membrii comisiei permanente trebuie sa
semneze pe proprie raspundere declaratia privind impartialitatea
fnainte de a incepe o evaluare, confirmand lipsa oricaror
interese personale sau financiare. Experiii care nu semneaza
declaratia nu vor putea efectua activitatea de evaluare.

— Expertul actioneaza ca persoana independenta, fiind solicitat sa
lucreze in conformitate cu competentele personale si nu ca
reprezentant al unei organizatii.

— In timpul vizitelor la furnizorii de programe de studii universitare
si postuniversitare, membrii comisiei de evaluare trebuie sa
aplice proceduri corecte si transparente de evaluare, sa verifice
obiectiv indicatorii de performanta mentionati in "Raportul de
autoevaluare" , evitdind abuzurile de orice fel sau
superficialitatea.

3.3. Crearea unui climat de cooperare si respect reciproc

— Fiecare membru al echipei de evaluare are aceleasi obligatji si
drepturi.
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— Luarea deciziilor in comisia permanenta se face in prezenta a
cel putin 2/3 din membrii acestuia, prin decizia jumatatii simple.

— Membrii echipei de evaluare trebuie sa induca o atitudine de
respect fata de ceilalti membrii ai echipei de evaluare sau fata
de membrii comisiei permanente.

3.4. Cunoasterea normelor deontologice si a legislatiei in vigoare in
domeniul invatamantului superior medical

— Membrii comisiei permanente si evaluatorii au obligativitatea de
a cunoaste legislatia Tn domeniul educatiei, normele si
normativele ARACIS si sa le aplice in mod unitar in toate
unitatile de invatamant evaluate.

3.5. Asigurarea egalitatii de sanse

— Evaluarea programelor de studiu / institufiilor de fnvatamant
superior se face pe baza criteriului egalitdti de sanse,
asigurandu-se o evaluare echitabila pe baza criteriilor obiective,
fara ca acest lucru sa fie influentat de elemente subiective.

— Decizia comisiei de experti permanenti este informatie de interes
public si va asigura egalitatea de sanse in competitia furnizorilor
de programe de studiu, pe baza calitatii programelor oferite.

Nerespectarea acestor reguli poate avea ca rezultat excluderea definitiva din
comisia permanenta sau din procesele de evaluare viitoare.

4. Dispozitii finale

Sunt anexa a prezentului manual urmatoarele documente:

1. Standardele specifice fiecarui program de studiu (medicing, asistenta
medicald, moase, balneofiziokinetoterapie, laborator, radiologie, nutritie);
Metodologiile elaborate de ARACIS, privind evaluarea programelor de
studiu de licenta, master);

Model privind decizia de numire a echipei de experti;

Fisa de evaluare — model;

Raportul sinteza al comisiei de experti permanenti — model;

Contractul de evaluare — model;

Fisa de decontare a cheltuielilor — model;;

Declaratie de impartialitate, confidentialitate - model

n

©ONoO G
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4.1. Declaratie de impartialitate si confidentialitate

Subsemnatul evaluator
independent ARACIS,

1. Declar pe proprie raspundere ca:

a) nu sunt in conflict de interese in cazul in care voi evalua programul de studiu

b) nu voi divulga informatiile la care voi avea acces, referitoare la evaluare
c) voi respecta normele deontologice precizate in manualul evaluatorului

2. Confirm ca, in cazul in care descopar, pe parcursul evaludrii, ca au aparut
elemente care contravin declaratiilor de pct.1a, voi declara acest lucru imediat si
voi propune sa ma retrag din procesul de evaluare in cauza.

3. Sunt de acord ca, in cazul in care voi fi incalcat prevederile de la pct. 1 si 2, sa fiu

exclus din Grupul Expertilor Evaluatori si sa iau cunostinta, cu aceasta ocazie, ca
nu voi putea participa, in urmatorii trei ani, la sesiuni de evaluare.

Data............. Semnatura ................
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1.Scop.Obiective

Tnvatamantul la distanta (ID) este un proces educational care pune la dispozitia
studentilor resurse de Tnvatamant cu urmatoarele caracteristici:

» separarea in timp si / sau spatiu a studentilor in raport cu institutia care ofera
programe de studiu, a studentilor intre ei si a studentilor fata de resursele de
fnvatamant si cadrele didactice;

* interactiunea intre studenti si institutia care ofera programe de studiu, cu ceilalti
studenti si intre studenti si resursele de invatamant se realizeaza prin unul sau
mai multe medii de comunicare bidirectionale.

Invatamantul la distantd implici utilizarea unei game largi de tehnologii de
invatamant: materiale de studiu tiparite, tehnici audio si video interactive, multimedia,
tele-cursuri, tehnologii de invatare mediate de calculator sau retele de calculatoare
etc. Prin natura sa, ID este o forma flexibila de educatie, intrucat ofera studentilor
posibilitatea de a opta asupra locului si timpului in care sa se instruiasca. De
asemenea, ID ofera studentilor posibilitatea de a studia individual, la locul de munca
sau acasa, si de a desfasura activitati de invatamant in grup, in centre de studiu ID
situate la distanta fata de institutia de invatamant.

Invatdmantul cu frecventd redusd (IFR) reprezintd o form& integratd de
fnvatdmant, avand caracteristici comune atat cu sistemul traditional cat si cu sistemul
de invatamant la distan{d, se adreseaza in special persoanelor care nu se pot
incadra in orarul de invatamant al cursurilor de zi. IFR este o forma flexibila de
fnvatamant care ofera studentilor posibilitatea de a-si administra propriul proces de
fnvatare intr-un program comasat, in cadrul institutiei de invatamant organizatoare.

IFR se caracterizeaza prin: inlocuirea orelor de predare (curs) prin activitati de
studiu individual, comunicarea informatiilor educationale prin medii suport multiple,
specifice si Tnvatdmantului la distantd; intalniri periodice cu studentii pentru
desfasurarea activitatilor aplicative obligatorii prevazute in planurile de invatamant
(seminarii, laboratoare, lucrari practice, proiecte, practica de specialitate).

Institutiile de Tnvatamant superior, conform legislatiei in vigoare, pot oferi prin ID
sau IFR urmatoarele categorii de programe de studii:

 studii universitare de licenta si masterat;

o studii postuniversitare de specializare sau perfectionare atestate prin diplome
sau certificate; perfectionare profesionala atestata prin certificate;

e conversie profesionala atestata prin diplome sau certificate.

Procedura de evaluare academica a programelor de studiu ID si IFR se bazeaza
pe un ansamblu de criterii specifice, definite si cuantificate prin standardele de
referintd si indicatorii de performantid specifice Invatdmantului la Distantd si,
respectiv, cu Frecventa Redusa. Aceste criterii se refera la principiile fundamentale
de organizare, implementare si functionare a ID si IFR: capacitatea institutionala
(cadrul organizatoric, conducere si administratie, servicii pentru studenti, baza
materiald si responsabilitati financiare), eficacitatea educationala (continutul
fnvatamantului, medii de instruire, evaluare, studenti), managementul calitatii
(informatie publica, personal didactic, resurse de invatare, sisteme de informatii).
Standardele ID si IFR sunt formulate in termeni de reguli sau rezultate si definesc
nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie specifica ID si IFR.
Standardele de referintd 1D si IFR sunt acele standarde care definesc un nivel
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optimal de realizare a unei activitati de catre o organizatie furnizoare de educatie, pe
baza bunelor practici existente la nivel national, european sau mondial.

2. Activitatea comisiei ID/IFR in evaluarea programelor de
licenta

Obiective educationale:

Dupa parcurgerea acestui paragraf cititorul va putea:

e Specifica etapele parcurse de expertii ARACIS pentru evaluarea unui
program de licenta, forma ID, in vederea autorizarii / acreditarii

e Descrie si demonstra rolul documentelor intocmite de comisia de
experti in vederea analizei calitatii procesului educational desfasurat

e Sintetiza principalele elemente ce trebuie verificate si constatate la
vizita de evaluare

e Prelucra informatile din documentele elaborate in urma vizitei in
vederea evaluarii Tndeplinirii criteriilor normative si a intocmirii
raportului de evaluare a comisiei de experti permanenti

e Estima problemele critice in desfasurarea procedurilor de evaluare

e Deosebi intre bune si rele practici la intocmirea documentelor de
autoevaluare a proaramelor de studiu

2.1. Obiective si etape in evaluarea programelor ID de licenta in
vederea autorizarii

2.1.1. Principalele obiective in vederea evaluarii unui program de licenta ID

Ol. Analiza capacitatii institutiei, conform resurselor materiale si umane declarate, de
a realiza o pregatire de calitate, prin organizarea sistemului ID, prin materiale
didactice in tehnologie ID, prin resurse suplimentare de invatare disponibile
tuturor studentilor.

02.Evaluarea bazei materiale si umane a institutiei, pentru a asigura sprijinirea
invatamantului centrat pe student si capacitatea de a asigura un sistem de suport
permanent al invatarii, prin comunicare bidirectionala prin canale diverse de
comunicatie si prin intalniri periodice planificate in centre de studiu.

03. Constatarea existentei documentelor legate de procesul educational ID, in scopul
respectarii legislatiei nationale si a standardelor specifice de calitate privind
echivalenta dintre formele de invatamant ID si zi (plan de invatamant, fise
discipline, contracte de studii, evidenta si monitorizare activitati studenti etc.).

04.Constatarea modului in care institutia dovedeste ca, din punct de vedere
financiar, este capabild sa asigure servicii educationale de calitate, la un nivel
similar cu cel oferit de invatamantul de zi.
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0O5. Reliefarea modalitatii in care institutia dispune de structuri, politici, strategii si
procedee concrete pentru managementul si asigurarea calitatii activitatilor ID de
predare, invatare si pentru dezvoltarea unei culturi proprii a calitatji.

2.1.2. Etape relevante privind evaluarea programelor de licenta in vederea
autorizarii

Desfasurarea unui program educational la forma ID, respectand standardele de
calitate, se poate face daca existda ca elemente obligatorii: personal didactic si
administrativ instruit, materiale didactice proiectate special pentru activitatea de
studiu individual si un sistem de suport al invatarii pentru cursanti, organizat astfel
incat sa se asigure atdt comunicarea la distanta (sincrona si asincrona), cat si
planificarea unor intalniri fata in fati cu tematica anuntaté din timp cursantilor. In faza
de autorizare a programului de licentd, existenta unei platforme electronice
implementate in institutia de invatamant superior / departament constituie un avantaj.

a. Numirea comisiei de analiza

Dupa depunerea la ARACIS a solicitari de evaluare si a dosarului de
autoevaluare internd, prima etapa consta in numirea de catre Consiliul ARACIS a
comisiei de experti pentru analizi. Tn momentul de fatd, comisia de analizi a
dosarelor pentru autorizarea programelor de licenta este formata din doi experti
permanenti, din comisia ID/IFR a ARACIS si un expert ID conform Registrului
national de evaluatori. Expertul nominalizat conform registrului de evaluatori lucreaza
si are pregatirea in domeniul de studiu a programului ce urmeaza a fi evaluat.

b. Studierea raportului de evaluare interna

Pentru studierea rapoartelor de auto-evaluare interna comisia de experti trebuie
sa tina cont in primul rand, de indicatorii de calitate impusi prin standardele ARACIS,
conform documentelor:

. Evaluarea externd a programelor de studii oferite prin Invatimant la
Distanta (Proceduri ARACIS, Partea a V — a);

. Standardele specifice elaborate de comisia de specialitate la care se
incadreaza programul de licenta.

La analiza dosarului se verifica, in primul rand, daca programul de studii este cel
putin autorizat la forma de zi si daca denumirea programului se incadreaza in
nomenclatorul national al studiilor universitare de licenta si a specializarilor din cadrul
acestora.

De asemenea, se analizeaza daca documentele depuse la dosar, care definesc
activitatea educativa (plan de invatamant, fise discipline, calendare activitaii etc.) se
incadreaza in formatele impuse de standardele ARACIS privind ID.

La analiza raportului de autoevaluare, se urmareste indeplinirea criteriilor de
calitate, in concordant{d cu standardele nationale. Fara a repeta aici criteriile si
indicatorii de calitate din standarde, in continuare, clasificam pe scurt principalele
probleme de verificat, conform obiectivelor declarate pentru evaluarea unui program
de licenta ID, in vederea autorizarii:
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Ol. Analiza capacitétii institutiei, conform resurselor materiale si umane declarate,
de a realiza o pregatire de calitate, prin organizarea sistemului ID, prin
materiale didactice in tehnologie ID, prin resurse suplimentare de invétare
disponibile tuturor studentilor

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

e Analiza capacitati manageriale si administrative la nivelul institutiei si
facultatii, prin personal care are competente dovedite in domeniul ID;

e Existenta unui Departament ID la nivelul institutiei / facultatii, infiintat legal si
cu regulament aprobat de Senat;

e Analiza modului in care departamentul va organiza procesul de instruire
pentru programul de licenta supus autorizarii, care sa dovedeasca o politica
clara si coerentd, in interesul studentilor, privind modul in care se
organizeaza:

» pregatirea permanenta a autorilor materialelor didactice in
tehnologia ID,

» distribuirea resurselor de invatamant,

» comunicarea in scop de invatare (cursanti — tutori) si comunicarea
in vederea unui raspuns operativ la cerintele studentilor (cursanti —
personal administrativ),

» desfasurarea activitatilor tutoriale si asistate,

» verificarea pe parcurs si evaluarea finala,

» organizarea si functionarea centrelor teritoriale.

e  Acoperirea cu materiale proiectate special pentru studiul in forma ID pentru
toate disciplinele prevazute in planul de invatamant. Pentru autorizarea
programului de licenta, institutia organizatoare va trebui sa prezinte in
cursul vizitei de evaluare cel putin toate materialele didactice aferente
primului an de studiu, realizate in tehnologie ID;

. Institutia organizatoare dovedeste ca a elaborat ghiduri de studiu, de acces
on-line la resurse si ghiduri de prezentare a programului de licenta ID;

. Institutia organizatoare pune la dispozitia studentilor la forma ID, prin
bibliotecile proprii, un numar suficient de exemplare din resurse
educationale suplimentare materialelor distribuite studentilor;

. Institutia dovedeste ca a achizitionat si configurat o platforma educationala
de tip e-Learning, care implementeaza toate uneltele necesare pentru
sprijinirea activitatii de invatare, pentru comunicare bidirectionala, pentru
evaluare, accesul la biblioteca virtuala etc.

02. Evaluarea bazei materiale si umane a institutiei, pentru a asigura sprijinirea
invatamantului centrat pe student si capacitatea de a asigura un sistem de
suport permanent al invatarii, prin comunicare bidirectionald prin canale
diverse de comunicatie si prin intalniri periodice planificate in centre de
studiu.

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de
vizita:

. Institutia dispune de dotare si spatii adecvate pentru conducere,

secretariat, compartimentul financiar-contabil, evidenta si distributie a
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materialelor didactice (manuale, chestionare, CD-uri, casete video si audio
etc.) si de publicitate (pagina web, cataloage, prospecte, pliante etc.;

. Universitatea dispune de spatji pentru desfasurarea activitatilor tutoriale si
a celor asistate, inclusiv in centrele teritoriale de studiu;

. Exista un sistem de suport a studentilor. Acest sistem asigura accesul
neingradit al studentilor inscrigi la programul de studiu prin ID la toate
serviciile specifice: asistentd la inscriere, facilitati financiare, asistenta
educationala pentru indrumarea diferentiata si personalizatd a studentilor,
furnizare resurse de invatamant, mijloace de comunicare, suport tutorial si
consiliere profesionald, evidenta si monitorizare rezultate, anunturi etc.;

. Institutia detine centre de studiu in care se ofera asisten{a permanenta si
consiliere educationald specifica ID in zone mai apropiate de locul de
domiciliu al cursantilor. Centrele de studiu trebuie sa aiba o dotare
materiala corespunzatoare cu materiale educationale si mijloace de
comunicare;

. Existd dotarea necesara pentru editarea si multiplicarea materialelor de
studiu, multiplicarea fiind realizata eventual prin contracte / conventii de
colaborare cu alte institutii;

. Institutia organizatoare dovedeste posibilitatea de acces prin Internet din
partea studentilor, pentru toate resursele educationale;

. Institutia detine produse software specifice pentru asistentda educationala
(comunicare bidirectionala, furnizare de instruire, afisare rezultate),
respectiv pentru evidenta activitatilor financiare.

03. Constatarea existentei documentelor legate de procesul educational ID, in
scopul respectarii legislatiei nationale si a standardelor specifice de calitate
privind echivalenta dintre formele de invatamant ID si zi (plan de invatamant,
fise discipline, contracte de studii, evidenta si monitorizare activitati studenti
etc.)

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

. Programele de licenta ID se organizeaza pe baza planurilor de invatamant
aprobate pentru aceleasi specializari in invatamantul de zi, iar conversia
numarului de ore intre cele doua planuri respecta criteriile ID ale ARACIS;

. Planurile de invatamant ID contin aceleasi discipline si acelasi numar de
credite cu cele de la forma de zi;

e Activitatile asistate (laboratoare, proiecte, practicd) se desfasoara cu
acelasi continut si acelasi numar de ore cu cele de la zi;

. Fisele disciplinelor vor fi echivalente celor de la zi in ceea ce priveste
continutul disciplinelor, competentele dobandite, forma de examinare;

. Institutia incheie cu fiecare student inmatriculat un contract de scolarizare
care contine toate informatiile impuse de criteriile ID ale ARACIS.

Pentru atingerea obiectivului acestei etape, expertul ID nominalizat din Registrul
national de evaluatori va analiza planul de invatamant si fisele disciplinelor,
pentru verificarea incadrarii in Standardele specifice elaborate de comisia de
specialitate la care se incadreaza programul de licentd. Orice neconcordanta
intre planul de invatamant aprobat la autorizare / acreditare si planul prezentat in
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dosarul de autoevaluare licenta ID va fi consemnata in documentele de evaluare
(fisele vizitei si raportul comisiei).

0O4. Constatarea modului in care institutia dovedeste cd, din punct de vedere
financiar, este capabild sa asigure servicii educationale de calitate, la un nivel
similar cu cel oferit de invatamantul de zi

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabilda a documentelor de

vizita:

. Existenta unui plan de venituri si cheltuieli pentru programul de studii ID,
aprobat si asumat de conducerea universitatii, care ofera perspectiva
rezonabild privind dezvoltarea bazei materiale si posibilitatea studentilor de
a finaliza studiile incepute si in situatii neprevazute;

. Universitatea stabileste cuantumul taxei de studiu pe baza tuturor costurilor
specifice, evidentiate pentru fiecare componenta a programului de studiu;

e Taxa de studiu este aceeasi pentru toti studentii unui an de studiu si este
specificata in contractul de scolarizare / contractul anual de studii;

e  Contractul de studii si regulamentele institutiei de invatamant superior
specifica o politica clara privind rambursarea totala sau partiala a taxei de
studii, In cazul solicitarii de retragere din partea studentului.

05. Reliefarea modalitétii in care institutia dispune de structuri, politici, strategii si
procedee concrete pentru managementul si asigurarea calitatii activitatilor ID
de predare, invéatare si pentru dezvoltarea unei culturi proprii a calitatii

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

. Institutia organizatoare dovedeste prin documente existenta unor proceduri
de management a calitatii programelor ID, proceduri care se refera cel
putin la: evaluarea periodica a coordonatorilor de discipline si a tutorilor,
monitorizarea planurilor de finvatdmant ID, actualizarea periodica a
materialelor de studiu, monitorizarea sistemului tutorial si de comunicatie
bidirectionala, perfectionarea personalului implicat in programele ID;

e  Procedurile de admitere la forma ID sunt aprobate de Senatul institutiei de
fnvatamant superior si sunt similare cu cele de la forma de zi;

. Institutia organizatoare angreneaza in programul de licenta ID tutori de
disciplina care indeplinesc conditiile legale similare cu cele de la forma de
zi;

. Raportul dintre numarul de tutori pentru fiecare disciplina si numarul de
studenti este optim din punctul de vedere al asigurarii calitatii instruirii si
fnvatarii. La analiza acestui raport se {ine cont si de numarul de activitati
desfasurate simultan de tutori la alte discipline sau alte programe de
studiu;

. Informatia publica privind programul de studiu, furnizata in forma tiparita
sau in forma electronica, contine informatii complete, reale si actualizate
permanent (situatia autorizarii / acreditarii, servicii oferite, taxe de studiu);

. Estimarea numarului optim de studenti in anul |, pentru care institutia de
fnvatamant superior are capacitatea de instruire de calitate, la programul
de licenta analizat.
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Tn cazul constatarii unor neconformitéti intre autoevaluare si standarde, expertji
comunica acest lucru presedintelui comisiei ID / IFR, care va solicita oficial institutiei
de invatamant superior, corectarea documentelor respective.

In anumite cazuri, cand majoritatea documentelor trebuie refacute, se solicita in
scris refacerea completa a dosarului de autoevaluare.

Completarile cu documentele modificate se depun de catre institutia
organizatoare, la registratura ARACIS inainte de efectuarea vizitei de evaluare.

Pentru atingerea obiectivului acestei etape, expertul ID nominalizat din
Registrului national de evaluatori, va analiza lista de personal didactic implicat in
programul de studii, pentru verificarea incadrarii in Standardele specifice elaborate
de comisia de specialitate la care se incadreaza programul de licenta. Orice
neconformitate va fi consemnata in documentele de evaluare (fisele vizitei si raportul
comisiei).

c. Vizita de constatare

In urma validarii de catre Consiliul ARACIS a componentei comisiei de expertj,
care va face vizita de constatare la institutia care a solicitat autorizarea programului
de licenta ID, decizia se comunica celor trei experti.

Comisia numita va studia dosarul de autoevaluare pentru obtinerea autorizarii,
conform etapelor descrise mai sus.

Constatarile comisiei privind respectarea standardelor de instruire si evaluare
sunt consemnate in fisele de vizita. Verificarea indeplinirii standardelor se va face cu
ocazia vizitei Comisiei de experti ARACIS la institutia gazda.

In cursul vizitei pentru evaluarea programului de licenta ID se va verifica
concordanta intre informatiile furnizate in dosarul de evaluare si situatia reala. Se vor
face verificari in special pe urmatoarele aspecte:

e baza materiala este adecvata asigurarii suportului si serviciilor catre
studentj;

e exista resurse de invatamant specifice, proiectate conform tehnologiei
ID;

e este implementat un sistem tutorial ce include cadre de specialitate
pregatite in tehnologia ID pentru toate disciplinele aferente planului de
fnvatamant si asigura administrarea intregului proces didactic prin
departamentul ID;

e institutia de invatamant superior dispune de resurse financiare
asigurate si garantate necesare derularii programului de studiu ID
pentru cel putin primul an de studiu;

e estimarea numarului maxim de studenti in anul I, pentru care instituia
de Tnvatamant superior are capacitatea de instruire de calitate, la
programul de licenta analizat.

2.1.3. Documente elaborate de comisie

Documentele elaborate de comisia de experti sunt cele indicate in standardele
ARACIS privind evaluare programelor de licenta in vederea autorizarii.
Pe scurt:
1. Prima foaie a Figei vizitei. Aceasta include componenta comisiei de experti si a
reprezentantilor din partea institufiei gazda, cu semnaturi ale tuturor celor
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nominalizati si de asemenea semnatura si stampila reprezentantului institutiei
vizitate (rector / prorector);

2. Fisa vizitei in vederea autorizarii - (a) Cerinte normative obligatorii;

3. Fisa vizitei in vederea autorizarii - (b) Standarde si indicatori de performanta

Ambele fise se completeaza cu constatarile comisiei de analiza si vizita, cu
privire la documentele prezentate in dosarul de autoevaluare si cu verificarea
veridicitatii acestora la sediul institutiei care a depus dosarul de autoevaluare.

Pe baza acestor fige se va elabora Raportul de evaluare al comisiei de experti
permanenti ID/IFR.

in afara cerintelor din standarde, in fise se vor consemna toate centrele de
studiu, pe care institutia gazda doreste sa le utilizeze la programul de studii analizat
si daca pentru centrele nominalizate existd la momentul vizitei documente de
proprietate, inchiriere, sau conventie cu proprietarii.

4. Raport de evaluare, al Comisiei de experti permanenti ID-IFR privind programul
de studii. Raportul se prezinta in sedinta de comisie pentru analiza programului
de studii. Hotararea privind autorizarea sau ne-autorizarea se ia prin vot deschis
al membrilor comisiei si se consemneaza in extrasul de proces verbal al comisiei;

5. Extras din procesul — verbal al sedintei Comisiei de experti permanenti ID-IFR.
Se completeaza cu decizia comisiei, ca urmare a prezentarii raportului si a
discutiilor purtate pe baza dosarului de autoevaluare si a fiselor de vizita.

2.1.4. Probleme critice in derularea procedurilor

in principiu, principalele probleme care apar in derularea procedurilor de
evaluare sunt legate de:
e Dosare de autoevaluare ne-conforme cu standardele ID;
e Lipsa unor documente relevante din dosarul de autoevaluare;
o Constatarea, la vizitd, a unor elemente care sunt neconforme cu standardele
ARACIS si / sau reflectate incorect in dosarul de auto-evaluare.

Daca in cazul primelor doua situatii se procedeaza la refacerea dosarelor de
autoevaluare, prin procedura descrisa mai sus, in al treilea caz comisia de experti va
consemna in raport situatiile neconforme cu dosarul, constatate la vizita, iar Comisia
de experti permanenti va decide asupra autorizarii sau neautorizarii specializarii
evaluate.

2.2. Obiective si etape in evaluarea programelor IFR de licenta in
vederea autorizarii

2.2.1. Principalele obiective in vederea evaluarii unui program de licenta IFR

06. Analiza capacitatii institutiei, conform resurselor materiale si umane declarate, de
a realiza o pregatire de calitate, prin organizarea sistemului IFR, prin materiale
didactice in tehnologie IFR si prin resurse suplimentare de invatare puse la
dispozitia tuturor studentilor.
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O7.Evaluarea bazei materiale si umane a institutiei, pentru a asigura sprijinirea
fnvatamantului centrat pe student.

08. Constatarea existentei documentelor legate de procesul educational IFR, in
scopul respectarii legislatiei nationale si a standardelor specifice de calitate
privind echivalenta dintre formele de invatamant IFR si zi (plan de invatamant,
fise discipline, contracte de studii, evidenta si monitorizare activitati studenti etc.).

09. Constatarea modului in care institutia dovedeste ca, din punct de vedere
financiar, este capabila sa asigure servicii educationale de calitate, la un nivel
similar cu cel oferit de invatamantul de zi.

010. Reliefarea modalitatii in care institutia dispune de structuri, politici, strategii si
procedee concrete pentru managementul si asigurarea calitatii activitatilor IFR de
predare, invatare si pentru dezvoltarea unei culturi proprii a calitatii.

2.2.2. Etape relevante privind evaluarea programelor de licenta in vederea
autorizarii

Desfasurarea unui program educational la forma IFR, respectand standardele de
calitate, se poate face daca existd, ca elemente obligatorii: personal didactic si
administrativ instruit, materiale didactice proiectate pentru activitatea de studiu
individual si un sistem de suport al invatarii pentru cursanti, organizat astfel incat sa
asigure planificarea unor intalniri fata in fata pentru activitatile de tip seminar si cele
aplicative, cu tematica anuntata din timp cursantilor.

a. Numirea comisiei de analiza

Dupa depunerea la ARACIS a solicitari de evaluare si a dosarului de
autoevaluare interna, prima etapa consta in numirea de catre Consiliul ARACIS a
comisiei de experti pentru analizi. In momentul de fati, comisia de analizé a
dosarelor pentru autorizarea programelor de licenta este formata din doi experti
permanenti, din comisia ID/IFR a ARACIS si un expert ID conform Registrului
national de evaluatori. Expertul nominalizat conform registrului de evaluatori lucreaza
si are pregatirea in domeniul de studiu a programului ce urmeaza a fi evaluat.

b. Studierea raportului de evaluare interna

Pentru studierea rapoartelor de auto-evaluare interna comisia de experti trebuie
sa tina cont, in primul rand, de indicatorii de calitate impusi prin standardele ARACIS,
conform documentelor:

. Evaluarea externad a programelor de studii oferite prin Tnvatimant cu
Frecventa Redusa (Proceduri ARACIS, Partea a VI — a);

. Standardele specifice elaborate de comisia de specialitate la care se
incadreaza programul de licenta.

La analiza dosarului se verifica, in primul rand, daca programul de studii este cel
putin autorizat la forma de zi si daca denumirea programului se incadreaza in
nomenclatorul national al studiilor universitare de licenta si a specializarilor din cadrul
acestora.
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De asemenea, se analizeaza daca documentele depuse la dosar, care definesc
activitatea educativa (plan de invatamant, fise discipline, calendare activitati etc.) se
incadreaza in formatele impuse de standardele ARACIS privind IFR.

La analiza raportului de autoevaluare se urmareste indeplinirea criteriilor de
calitate, in concordanta cu standardele nationale. in continuare, vom clasifica, pe
scurt, fara a repeta criteriile si indicatorii de calitate din standarde, principalele
probleme de verificat, conform obiectivelor declarate pentru evaluarea unui program
de licenta IFR, in vederea autorizarii:

06. Analiza capacitatii institutiei, conform resurselor materiale si umane declarate,
de a realiza o pregdtire de calitate, prin organizarea sistemului IFR, prin
materiale didactice in tehnologie IFR, prin resurse suplimentare de invéatare
disponibile tuturor studentilor

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

e Analiza capacitati manageriale si administrative la nivelul institutiei si
facultatii, prin personal care are competente dovedite in domeniul IFR;

e Existenta unui Departament IFR la nivelul institutiei / facultatii, infiintat legal si
cu regulament aprobat de Senat;

e Analiza modului in care departamentul va organiza procesul de instruire
pentru programul de licenta supus autorizarii, care sa dovedeasca o politica
clara si coerenta, in interesul studentilor, privind modul in care se
organizeaza:

> pregatirea permanentd a autorilor materialelor didactice in
tehnologia IFR,

» distribuirea resurselor de invatamant,

» comunicarea in scop de invatare (cursanti — cadre didactice) si
comunicarea in vederea unui raspuns operativ la cerintele
studentilor (cursanti — personal administrativ),

» desfasurarea activitatilor asistate,

» verificarea pe parcurs si evaluarea finala

» organizarea si functionarea centrelor teritoriale;

e Acoperirea cu materiale proiectate special pentru studiul in forma IFR
pentru toate disciplinele prevazute in planul de finvatamant. Pentru
autorizarea programului de licenta, institutia organizatoare va trebui sa
prezinte in cursul vizitei de evaluare cel putin toate materialele didactice
aferente primului an de studiu, realizate in tehnologie IFR;

. Institutia organizatoare dovedeste ca a elaborat ghiduri de studiu, de acces
on-line la resurse si ghiduri de prezentare a programului de licenta IFR;

. Institutia organizatoare pune la dispozitia studentilor la forma IFR, prin
bibliotecile proprii, un numar suficient de exemplare din resurse
educationale suplimentare materialelor distribuite studentilor;

e  Achizitia si configurarea unei platforme educationale de tip e-Learning,
care implementeaza unelte necesare pentru activitatea invatare
individuala, pentru comunicare bidirectionald, pentru evaluare, accesul la
biblioteca virtuala etc. constituie un element pozitiv suplimentar pentru
institutia evaluata.
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O7. Evaluarea bazei materiale si umane a institutiei, pentru a asigura sprijinirea
invatdmantului centrat pe student si capacitatea de a asigura un sistem de
suport permanent al invatarii, prin comunicare bidirectionald prin canale
diverse de comunicatie si prin intalniri periodice planificate in centre de studiu

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

. Institutia dispune de dotare si spatii adecvate pentru conducere,
secretariat, compartimentul financiar-contabil, evidenta si distributie a
materialelor didactice (manuale, chestionare, CD-uri, casete video si audio
etc.) si de publicitate (pagina web, cataloage, prospecte, pliante etc.);

. Institutia dispune de spatii pentru desfasurarea activitatilor asistate, inclusiv
n centrele teritoriale de studiu;

. Exista un sistem de suport al studentilor. Acest sistem asigura accesul
neingradit al studentilor inscrisi la programul de studiu prin IFR la toate
serviciile specifice: asistenta la inscriere, facilitdfi financiare, asistenta
educationala pentru indrumarea diferentiata si personalizatd a studentilor,
furnizare de resurse de invatamant, mijloace de comunicare, consiliere
profesionald, evidenta si monitorizare rezultate, anunturi etc.;

. Institutia detine centre de studiu in care se ofera asisten{a permanenta si
consiliere educationala specificd IFR in zone mai apropiate de locul de
domiciliu al cursantilor. Centrele de studiu trebuie sa aiba o dotare
materiala corespunzatoare cu materiale educationale si mijloace de
comunicare;

. Exista dotarea necesara pentru editarea si multiplicarea materialelor de
studiu, multiplicarea fiind realizata eventual prin contracte / conventii de
colaborare cu alte institutii;

. Institutia organizatoare dovedeste posibilitatea de acces prin Internet din
partea studentilor, pentru toate resursele educationale;

. Instituia detine produse software specifice pentru asistentd educationala
(comunicare bidirectionala, furnizare de instruire, afisare rezultate),
respectiv pentru evidenta activitatilor financiare.

08. Constatarea existentei documentelor legate de procesul educational IFR, in
scopul respectdrii legislatiei nationale si a standardelor specifice de calitate
privind echivalenta dintre formele de invataméant IFR si zi (plan de
invatdmant, fise discipline, contracte de studii, evidentd si monitorizare
activitati studenti etc.)

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

. Programele de licenta IFR se organizeaza pe baza planurilor de
invatamant aprobate pentru aceleasi specializari in invatamantul de zi, iar
conversia numarului de ore intre cele doua planuri respecta criteriile IFR
ale ARACIS;

. Planurile de invatamant IFR contin aceleasi discipline si acelasi numar de
credite cu cele de la forma de zi;

. Activitatile de seminar si aplicative (laboratoare, proiecte, practica) se
desfagoara cu acelasi continut si au acelasi numar de ore cu cele de la zi;
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. Fisele disciplinelor vor fi echivalente celor de la zi in ceea ce priveste
continutul disciplinelor, competentele dobandite, forma de examinare;

. Institutia incheie cu fiecare student inmatriculat un contract de scolarizare
care contine toate informatiile impuse de criteriile IFR ale ARACIS.

Pentru atingerea obiectivului acestei etape, expertul participant la evaluare din
partea Comisiei de Specialitate, nominalizat din Registrul national de evaluatori, va
analiza planul de invatamant si fisele disciplinelor, pentru verificarea incadrarii in
Standardele specifice elaborate de comisia de specialitate la care se incadreaza
programul de licentda. Orice neconcordanta intre planul de invatdamant aprobat la
autorizare / acreditare si planul prezentat in dosarul de autoevaluare licenta IFR va fi
consemnata in documentele de evaluare (fisele vizitei si raportul comisiei).

09. Constatarea modului in care institutia dovedeste ca, din punct de vedere
financiar, este capabild sa asigure servicii educationale de calitate, la un nivel
similar cu cel oferit de invatamantul de zi

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

. Existenta unui plan de venituri si cheltuieli pentru programul de studii IFR,
aprobat si asumat de conducerea universitatii, care ofera o perspectiva
rezonabila privind dezvoltarea bazei materiale si posibilitatea studentilor de
a finaliza studiile incepute si in situatii neprevazute;

. Universitatea stabileste cuantumul taxei de studiu pe baza tuturor costurilor
specifice, evidentiate pentru fiecare componenta a programului de studiu;

. Taxa de studiu este aceeasi pentru toti studentii unui an de studiu si este
specificata in contractul de scolarizare / contractul anual de studii;

e  Contractul de studii si regulamentele instituiei de Tnvatamant superior
specifica o politica clara privind rambursarea totala sau partiala a taxei de
studii, In cazul solicitarii de retragere din partea studentului.

010. Reliefarea modalitatii in care institutia dispune de structuri, politici,
strategii si procedee concrete pentru managementul si asigurarea calitatii
activitatilor IFR de predare, invatare si pentru dezvoltarea unei culturi proprii a
calitatii

Principalele probleme de urmarit in completarea prealabila a documentelor de

vizita:

. Institutia organizatoare dovedeste prin documente existenta unor proceduri
de management a calitatii programelor IFR, proceduri care se refera cel
putin la: evaluarea periodica a performantelor profesionale ale cadrelor
didactice implicate in programe de studiu IFR, monitorizarea planurilor de
invatamant IFR, actualizarea periodicdA a materialelor de studiu,
monitorizarea activitatilor desfasurate la seminarii, laboratoare, proiecte,
lucrari practice, perfectionarea personalului implicat in programele IFR;

. Procedurile de admitere la forma IFR sunt aprobate de Senatul institutiei
de invatamant superior si sunt similare cu cele de la forma de zi;

e Institufia organizatoare angreneaza in programul de licentd IFR cadre
didactice pentru desfasurarea activitatilor de seminar, laborator, proiect,
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lucrari practice care indeplinesc conditiile legale similare cu cele de la
forma de zi;

. Raportul dintre numarul de cadre didactice pentru fiecare disciplina si
numarul de studenti este optim din punctul de vedere al asigurarii calitatii
instruirii si invatarii. La analiza acestui raport se tine cont si de numarul de
activitati desfasurate simultan de personalul didactic la alte discipline sau
alte programe de studiu;

. Informatia publica privind programul de studiu, furnizatd in forma tiparita
sau in forma electronica, contine informatii complete, reale si actualizate
permanent (situatia autorizarii / acreditarii, servicii oferite, taxe de studiu);

. Estimarea numarului optim de studenti in anul |, pentru care institutia de
invatdmant superior are capacitatea de oferi o instruire de calitate, la
programul de licenta analizat.

in cazul constatarii unor neconformitati intre dosarul de autoevaluare si
standarde, expertii comunica acest lucru presedintelui comisiei ID / IFR, care va
solicita oficial institutiei de invatamant superior corectarea documentelor respective.

n anumite cazuri, cand majoritatea documentelor trebuie refacute, se solicita in
scris institutiei care solicita autorizarea de functionare refacerea completa a dosarului
de autoevaluare.

Completarile cu documentele modificate se depun de catre institutia
organizatoare la registratura ARACIS inainte de efectuarea vizitei de evaluare.

Pentru atingerea obiectivului acestei etape, expertul participant la evaluare din
partea Comisiei de Specialitate, nominalizat din Registrul national de evaluatori, va
analiza lista de personal didactic implicat in programul de studii, pentru verificarea
incadrarii in standardele specifice elaborate de comisia de specialitate la care se
incadreaza programul de licentd. Orice neconformitate va fi consemnatad in
documentele de evaluare (fisele vizitei si raportul comisiei).

c. Vizita de constatare

In urma validarii de cétre Consiliul ARACIS a componentei comisiei de experti,
care va face vizita de constatare la institutia care a solicitat autorizarea programului
de licenta IFR, decizia se comunica celor trei expert;.

Comisia numita va studia dosarul de autoevaluare pentru obtinerea autorizarii,
conform etapelor descrise mai sus.

Constatarile comisiei privind respectarea standardelor de instruire si evaluare
sunt consemnate in figsele de vizita. Verificarea indeplinirii standardelor se va face cu
ocazia vizitei comisiei de experti ARACIS la institutia gazda.

In cursul vizitei de evaluare a programului de licentd IFR se va verifica
concordanta intre informatiile furnizate in dosarul de evaluare si situatia reala. Se vor
face verificari in special pe urmatoarele aspecte:

e baza materiald este adecvata asigurarii suportului si serviciilor catre
studentj,

e exista resurse de invatamant specifice, proiectate conform tehnologiei
IFR,

e institutia dispune de cadre de specialitate, pregatite in tehnologia IFR,
pentru toate disciplinele aferente planului de invatamant si asigura
administrarea intregului proces didactic prin departamentul IFR,
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e institutia de invatamant superior dispune de resurse financiare
asigurate si garantate necesare derularii programului de studiu IFR
pentru cel putin primul an de studiu,

e estimarea numarului maxim de studenti in anul I, pentru care institutia
de invatamant superior are capacitatea de instruire de calitate, la
programul de licenta analizat.

2.2.3. Documente elaborate de comisie

Documentele elaborate de comisia de experti sunt cele indicate in standardele
ARACIS privind evaluare programelor de licenta in vederea autorizarii.

Pe scurt:

1. Prima pagina a Fisei vizitei. Aceasta include componenta comisiei de experti si
a reprezentantilor din partea institutiei gazda, cu semnaturi ale tuturor celor
nominalizati si avand, de asemenea, semnatura si stampila reprezentantului
institutiei vizitate (rector / prorector).

2. Fisa vizitei in vederea autorizarii - (a) Cerinte normative obligatorii

3. Fisa vizitei in vederea autorizarii - (b) Standarde si indicatori de performanta

Ambele fisge se completeaza cu constatarile comisiei de analiza si vizita, cu
privire la documentele prezentate in dosarul de autoevaluare si cu verificarea
veridicitatii acestora la sediul institutiei care a depus dosarul de autoevaluare.

Pe baza acestor figse se va elabora Raportul de evaluare al comisiei de experti
permanenti ID/IFR.

in afara cerintelor din standarde, in fise se vor consemna toate centrele de
studiu pe care institutia gazda doreste sa le utilizeze la programul de studii analizat si
daca pentru centrele nominalizate exista la momentul vizitei documente de
proprietate, inchiriere, sau conventie cu proprietarii.

4. Raport de evaluare al comisiei de experti ID-IFR nominalizate pentru
evaluarea programului de studii. Raportul se prezinta in sedinta de comisie
pentru analiza programului de studii. Hotararea privind autorizarea sau ne-
autorizarea se ia prin vot deschis al membrilor comisiei si se consemneaza in
extrasul de proces verbal al comisiei.

5. Extras din procesul — verbal al sedintei Comisiei de experti permanenti ID-
IFR. Se completeaza cu decizia comisiei, ca urmare a prezentarii raportului si a
discutiilor purtate pe baza dosarului de autoevaluare si a figselor de vizita.

2.2.4. Probleme critice in derularea procedurilor

in principiu, principalele probleme care apar in derularea procedurilor de
evaluare sunt legate de:
e Dosare de autoevaluare neconforme cu standardele IFR;
e Lipsa unor documente relevante din dosarul de autoevaluare;
e Constatarea, la vizita, a unor elemente care sunt neconforme cu standardele
ARACIS si / sau reflectate incorect in dosarul de autoevaluare.
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Daca in cazul primelor doua situatii se procedeaza la refacerea dosarelor de
autoevaluare, prin procedura descrisa mai sus, in al treilea caz comisia de experti va
consemna in raport situatiile neconforme cu dosarul, constatate la vizita, iar Comisia
de experti permanenti va decide asupra autorizarii sau neautorizarii specializarii
evaluate.

2.2.5. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor

Principalele neajunsuri ale standardelor actuale pot fi sintetizate in urmatoarele
constatari pe care expertii evaluatori le-au facut dupa vizite:

e La mare parte dintre indicatorii de calitate evaluarea se face ,binar”, respectiv
indeplinit / neindeplinit, nelasand expertilor suficienta libertate de apreciere.
De aceea, sugestia noastra ar fi inlocuirea acestui tip de evaluare grosiera cu
alta, mai fina, care sa permita aprecierea mai exacta a gradului de indeplinire
(0%, 20%, 40%, 60%, 80% si 100%), ceea ce ar duce, pe de o parte, la o
apreciere punctuald mai exacta a calitatii, pe de alta parte, la o apreciere
globala mult mai precisa a eficientei educationale.

e Apar deseori discrepante intre continutul documentelor din dosarele de
autoevaluare si cerintele standardelor, in sensul ca din documente nu reies cu
claritate elemente si proceduri care sa certifice desfasurarea unui proces
educational de calitate la specializarea respectiva. Dintre acestea, cele mai
des intalnite sunt cele legate de conversia planurilor de invatamant, fisele
disciplinelor si planurile calendaristice, precum si cele legate de acoperirea cu
personal didactic a procesului educational (informatii lipsa sau eliptice referitor
la calificare, la statutul de cadru didactic titular / asociat, incarcarea totala a
cadrelor didactice, etc.).

n cadrul proiectului ,Asigurarea calitatii in invatdmantul superior din Romania in
context european. Dezvoltarea managementului calitatii academice la nivel de sistem
si institutional” demarat de Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior si finantat de Uniunea Europeana prin Fondul Social European, Programul
Operational Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, axa
prioritara 1 ,Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si
dezvoltarii societaiii bazate pe cunoastere”, domeniul major de interventie 1.2
,Calitate in invatamantul superior” se intentioneaza perfectionarea metodologiei si a
ghidurilor asociate cu asigurarea calitatii la nivelul sistemului de invatamant superior,
in concordantid cu standardele de calitate la nivel european. in acest sens, se
fncearca inclusiv elaborarea unui nou set de standarde de calitate referitor la
educatia la distantd si la invatamantul cu frecventd redusa. Principalele
amendamente vizeaza aspectele mentionate mai sus, ceea ce va duce, speram noi,
la o mai corecta evaluare a calitatii educatiei oferite prin ID si IFR.

in acest, sens se preconizeazd elaborarea, pentru fiecare domeniu de
specializare, a unor sectiuni distincte ale figelor vizitei (privind cerintele normative
obligatoriii, respectiv standardele si indicatorii de performantd) pentru
autorizarea/acreditarea programelor de studii. Aceasta sectiune va fi pilotata apoi in
cadrul vizitelor comisiilor de specializare, iar institutiile de Tnvatamant superior vor fi
solicitate sa sprijine completarea acesteia. (Pana la aprobarea noilor indicatori de
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referin{d, rezultatele obtinute nu vor influenta procesul de autorizare/acreditare a
programelor de studii.).

¢ In proceduri de autorizare
o FEtape si obiective (studierea rapoartelor de evaluare internd, vizite de
constatare, evaluarea indeplinirii criteriilor normative).
e Documente elaborate de comisie.
o Probleme critice in derularea procedurilor.
e Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor.
e Studiu de caz.
« In proceduri de acreditare
e Etape si obiective (studierea rapoartelor de evaluare interna, vizite de
constatare, evaluarea indeplinirii criteriilor normative).
¢ Documente elaborate de comisie.
o Probleme critice in derularea procedurilor.
e Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor.
e Studiu de caz.

3. Activitatea comisiei ID/IFR in evaluarea programelor de
master

Obiective educationale:

Dupa parcurgerea acestui paragraf cititorul va putea:

e Specifica etapele parcurse de expertii ARACIS pentru evaluarea unui
program de master, forma ID/IFR, in vederea autorizarii / acreditarii

o Descrie si demonstra rolul documentelor intocmite de comisia de experti
in vederea analizei calitatii procesului educational desfasurat

* Sintetiza principalele elemente ce trebuie verificate si constatate la vizita
de evaluare

e Prelucra informatiile din documentele elaborate in urma vizitei in
vederea evaluarii indeplinirii criteriilor normative si a intocmirii raportului
de evaluare a comisiei de experti permanenti

e Estima problemele critice in desfasurarea procedurilor de evaluare

e Deosebi intre bune si rele practici la intocmirea documentelor de
autoevaluare a programelor de studiu

Etape si obiective (studierea rapoartelor de evaluare interna, vizite de constatare,
evaluarea indeplinirii criteriilor normative).

Desfasurarea unui program educational la forma ID, respectand standardele de
calitate, se poate face daca exista: personal didactic specializat in tehnologia ID,
tutori si personal administrativ, suporturi de curs in format ID pentru fiecare disciplina
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din planul de invatamant, materiale didactice proiectate special pentru activitatea de
studiu individual, organizat astfel incat sa se asigure atat comunicarea la distanta
(sincrona si asincrona) cat si planificarea unor intalniri fata in fatd cu tematica
anuntatd din timp cursantilor. Pentru acreditarea programelor de master ID,
existenta unei platforme electronice implementate in institutia de invatamant superior
/ departament este obligatorie.

Studierea raportului de evaluare interna

Pentru studierea rapoartelor de auto-evaluare interna comisia de experti trebuie
sa tina cont in primul rand, de indicatorii de calitate impusi prin standardele ARACIS,
conform documentelor:

. Evaluarea externd a programelor de studii oferite prin Invatamant la
Distanta (Proceduri ARACIS, Partea a V — a);

e Standardele specifice elaborate de comisia de specialitate la care se
incadreaza programul de master.

La analiza dosarului se verifica in primul rand daca programul de master este cel
putin acredidat la forma de zi si daca denumirea masteratului se incadreaza in
nomenclatorul national al studiilor universitare de master si a specializarilor din
cadrul acestora.

Se analizeaza daca documentele depuse la dosar, privind activitatea educativa
(plan de invatamant, fise discipline, calendare activitati etc.) sunt in formatele impuse
de standardele ARACIS privind ID.

La analiza raportului de autoevaluare, se urmareste indeplinirea criteriilor de
calitate, in concordanta cu standardele nationale.

e Existenta unui Regulament de functionare ID/IFR, cu prevedere expresd a
activitatilor ID coordonate de un Departament de Invatdmant la Distants, aprobat
de Senatul Universitatji;

e Regulamentul de functionare ID/IFR trebuie sa prevada directorul
Departamentului ID cu obligatiile si calificarea necesara, personalul administrativ
corespunzator dimensionat in cadrul Departamentelor si Centrelor de studiu ID
pentru managementul programelor in tehnologia ID: relatii cu studentii, realizarea
si livrarea materialelor ID, promovarea programelor;

e Logistica materiala a Departamentelor ID si a Centrelor teritoriale include mijloace
de comunicatie (telefon, fax, e-mail, servicii ISDN etc.), echipamente hardware si
software pentru pregatirea materialelor didactice si de publicitate in format
multimedia (calculatoare, aparatura audio, copiatoare etc.), retele de calculatoare
conectate la INTERNET, echipamente audio-video pentru prezentarea
materialelor didactice in format multimedia, precum si de resurse de invatamant
specifice ID, suporturi tutoriale, carti, tratate si cursuri universitare de referinta
necesare pregatirii individuale, ghiduri de studiu pentru studenti si pentru tutori,
materiale publicitare etc.;

o Exista sali de curs si seminar corect dimensionate la numarul de studenti precum
si laboratoare de specialitate (unde este cazul), salile de predare dispun de
calculatoare, videoproiector, ecran electric etc.

o Resursele financiare pentru programul de studiu ID sunt asigurate pentru intreaga
perioada de studiu conform planurilor de invatamant aprobate, iar modalitatea de
finantare este stabilitd prin regulamentul de functionare ID, cuantumul taxelor
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de scolarizare sunt aprobate de Senatele Universitare, iar costurile sunt
evidentiate separat, utilizeaza politici echitabile de colectare a taxelor,
rambursarea partiala sau totala a acestora fiind specificatd in contractele de
scolarizare sau regulamentul de functionare;

e Universitatea dispune de o platforma e-learning de invatamant electronic,
implementata la nivel de departamente, facultati, care include gestionarea datelor
legate de admitere, evaluare si incasari, suporturi de curs, orar ID, comunicari
online;

e Admiterea studentilor se realizeaaza conform unei metodologii de admitere
proprii, Tnmatricularea candidatjlor se face pe baza Contractului de scolarizare,
semnat de ambele parti si in care sunt specificate toate clauzele necesare,
existenta contractului anual de studii care se completeaza de studenti cu
disciplinele aferente Planului de invatamant ID;

e Planurile de invatamant ID sunt aprobate de Senatul Universitatii si reflecta in
oglinda planurile de invatamant de la zi. Numarul de ore de curs de la forma de
fnvatamant zi este egal cu numarul de ore de studiu individual (Sl) la forma ID,
numarul de ore de seminar la forma de invatamant zi este egal cu suma dintre
orele prevazute pentru teme de control (TC) si cele pentru activitatile tutoriale
(AT), numarul de ore de laborator sau alte activitati practice este egal cu cel al
activitatilor asistate (AA);

e Exista programe analitice si calendarul disciplinei pentru fiecare disciplina din
planul de finvatamant, conform standardelor ARACIS; sunt prevazute in
calendarul disciplinei intalniri cu studentii fata in fata, sunt prevazute lucrari de
verificare si forma de examinare finald, planificarea datei de examen;

o In cadrul planului de invatdmant este prevazut stagiu de practica si sunt verificate
conventiile de practica incheiate cu institutii de profil;

e Mijloacele de comunicatie sunt bidirectionale si existd un ghid de utilizare a
platformei e-learning si de indrumare a studentilor;

e In privinta standardelor de performanta privind managementul calitatji — ID trebuie
sa existe un program de management al calitatii, tutorii si coordonatorii trebuie
evaluati periodic, trebuie sa existe proceduri privind evaluarea planurilor de
fnvatamant ID, de actualizare periodica a materialelor de studiu, de monitorizare a
sistemului tutorial si de comunicatie bidirectionald si de perfectionare a
personalului implicat, in tehnologiile 1D;

e Pentru fiecare dintre disciplinele incluse in planul de invatamant, se asigura un
numar de minim un tutore pentru maxim 20 de studenti, valoare care se
incadreaza in criteriile de performanta ale ARACIS;

o Materialele publicitare de promovare a programului de studiu ID includ informatii
complete si corecte privind: tipul acestuia, precum si al diplomei obtinute la
absolvire; antetul oficial al institutiei (nume, sigla, adresa, telefon) si informatii
referitoare la partenerii implicati in programul respectiv; materialele / serviciile
incluse n taxele de studiu.

n cazul constatarii unor neconformitéti intre autoevaluare si standarde, expertii
comunica acest lucru presedintelui comisiei ID / IFR, care va solicita oficial institutiei
de Tnvatamant superior, corectarea documentelor respective.

n anumite cazuri, cand majoritatea documentelor trebuie reficute, se solicita in
scris refacerea completa a dosarului de autoevaluare.

Completarile cu documentele modificate se depun de catre institutia
organizatoare, la registratura ARACIS Tnainte de efectuarea vizitei de evaluare.
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¢ Documente elaborate de comisie:

1. Fisa vizitei — coperta, componenta comisiei de experti si a reprezentantilor din
partea institutiei gazda, semnata de fiecare membru al comisiei si stampilata
de institufia gazda.

2. Figele de vizita in vederea autorizarii:

a) Cerinte normative obligatorii,
b) Standarde si indicatori de performanta
3. Extras din procesul — verbal al sedintei Comisiei de experti permanenti ID-IFR
Raport de evaluare, al Comisiei de experti permanenti ID-IFR privind programul de
studii

e Probleme critice in derularea procedurilor.

e Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente, propuneri
pentru viitor.

e Studiu de caz.

4. Activitatea comisiei in proceduri de evaluare
institutionala

Obiective educationale:

Dupa parcurgerea acestui paragraf cititorul va putea:

e Specifica etapele parcurse de expertii ID ARACIS in procedura de
evaluare institutionala

e Descrie si demonstra rolul documentelor intocmite de subcomisia de
experti ID in procedura de evaluarea institutionala

e Sintetiza principalele elemente ce trebuie verificate si constatate la
vizita de evaluare

e Prelucra informatiile din documentele elaborate in urma vizitei in
vederea evaluarii indeplinirii criteriilor normative si a intocmirii
raportului de evaluare

e Estima problemele critice in desfasurarea procedurilor de evaluare

e Deosebi intre bune si rele practici la intocmirea documentelor de
autoevaluare

4.1. Obiective si etape in evaluarea institutionala a unui program de
studii ID

4.1.1. Scop si obiective

Scopul evaluarii unui program de studii ID in cadrul misiunii de evaluare
institutionala este de a oferi echipei de evaluare institutionald un raspuns privind
modul in care sistemul ID din institutia gazda si programul ID evaluat raspunde
cerintelor normative ale standardului ID ARACIS. Aceasta evaluare se deruleaza
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conform procedurii de acreditare a unui program de studii ID si se finalizeaza cu un
raport de evaluare si propunerea de acreditare sau neacreditare a programului de
studiu ID; aceasta propunere este integratd de echipa de evaluare institutionala in
raportul privind acordarea calificativului institutional, fara a genera efect direct asupra
functionarii programului de studiu ID evaluat.

Evaluarea unui program de studii ID n misiunea de evaluare institutionala are
obiective identice cu cele stabilite pentru acreditarea unui program de studiu ID,
expuse detaliat in subcap. 15.4. (programe de studii de licenta) si in subcap. 15.5.
(programe de studii de master)

4.1.2. Etape relevante privind activitatea expertului ID
in procedura de evaluarea institutionala

a. Numirea comisiei de experti

Dupa stabilirea preliminara a echipei de experti evaluatori ARACIS pentru
misiunea de evaluare, conform procedurilor privind evaluarea institutionala,
secretarul stiintific al misiunii de evaluare anunta expertul ID de nominalizarea sa ca
expert program ID, impreuna cu detaliile vizitei (institutia evaluata, perioada de
evaluare etc.), si solicitd acceptul expertului pentru aceasta misiune Tn conditiile
precizate.

Subcomisia de evaluare ID este formata dintr-un expert permanent al comisiei
ID/IFR a ARACIS si un expert ID de specialitate, selectat din Registrului national de
evaluatori, cu expertiza in domeniul programului de studiu ID evaluat.

in faza urmatoare, ulterior transmiterii acceptului expertului ID de participare in
misiunea de evaluare si validarii componentei comisiei de evaluare, secretarul
stiintific al misiunii pune la dispozitia membrilor subcomisiei ID urmatoarele date si
documente :

1. Fisa cu datele de contact (email, telefon) ale membrilor echipei de evaluare, cu
functiile acestora, si ale persoanei de contact din institutia evaluata (Rector,
persoana de contact);

2. Programul detaliat al vizitei de evaluare;

3. Situatia deplasarilor si cazarilor membrilor echipei;

4. Formularele editabile ale figelor vizitei specifice ID:

. Fisa a: Cerinte normative obligatorii,

. Fisa b: Standarde si indicatori de performanta,

5. Datele de acces online (webite, user, parola) la Rapoartele de autoevaluare si
anexele acestora (in format electronic) elaborate de catre institutia gazda pentru
programul de studiu ID evaluat.

b. Analiza raportului de autoevaluare

Studierea rapoartelor de autoevaluare se realizeaza preliminar desfasurarii
vizitei de evaluare si se realizeaza in conformitate cu indicatorii de calitate precizati
prin standardele ARACIS, avand ca referin{a documentele:

e Evaluarea externd a programelor de studii oferite prin Invatamant la
Distanta (Proceduri ARACIS, Partea a V — a);

e Standardele specifice elaborate de comisia de specialitate la care se
incadreaza programul de licenta / master ID evaluat.
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Scopul analizei raportului de autoevaluare este de a constata nivelul si
modalitatile de indeplinire de catre programul si institutia evaluate a criteriilor de
calitate stabilite prin standardul ID. Constatarile pentru fiecare criteriu de evaluare vor
fi consemnate in cele doua figse ale vizitei, urmand a fi confruntate cu situatia
concreta din institutia evaluata in timpul vizitei de evaluare.

Aspectele de verificat la analiza dosarului de autoevaluare, in conformitate cu
obiectivelor declarate pentru evaluarea unui program de licenta / master ID in
vederea acreditarii, sunt precizate in subcap. 15.4. (programe de studii de licenta) si
in subcap. 15.5. (programe de studii de master).

Eventualele neconformitati fata de cerintele standardului ID constatate la analiza
dosarului de autoevaluare (documente incomplete sau nerelevante, documente lipsa
din dosar etc.) se comunica secretarului stiintific al misiunii, care va solicita oficial
institutiei de invatamant superior remedierea neconformitéatilor respective. Dosarul de
completare se depune de catre institutia organizatoare la registratura ARACIS
fnainte de efectuarea vizitei de evaluare.

c. Vizita de constatare

Vizita de evaluare institutionala de deruleaza pe parcursul a trei zile consecutive
(n general, miercuri-joi-vineri), cu participarea obligatorie a tuturor membrilor echipei
de evaluare institutionala. Expertul ID participa in aceasta perioada la actiuni comune
ale echipei de evaluare si deruleaza activitatile specifice de evaluare ID, dupa un
program similar celui prezentat mai jos:

Ziua 1 (miercuri):
o Intalnirea plenului echipei de evaluatori cu conducerea institutiei evaluate,
cu persoana de contact si cu reprezentantii Departamentului de Calitate.
Stabilirea obiectivelor vizitei si a procedurii de redactare a rapoartelor
expertilor evaluatori.
« Discutia coordonatorului echipei de experti evaluatori cu expertiji evaluatori
privind misiunea si sarcinile acestora
e Activitatile de evaluare a programului de studii ID
Ziua 2 (joi):

e Activitatile de evaluare a programului de studii ID

« Intalnirea in plen a echipei de evaluare institutionala
Ziua 3 (vineri):

e Finalizarea activitatilor de evaluare a programului de studii si predarea
documentelor de evaluare catre secretarul comisiei

« Intalnirea echipei de evaluare institutionald cu conducerea institutiei
gazda. Prezentarea concluziilor expertilor evaluatori

Pe parcursul primelor doua zile, dupa un program agreat cu institutia gazda,
sunt planificate urmatoarele intalniri ale echipei de evaluare institutionala cu:
1. studentii institutiei gazda,
2. absolventii institutiei gazda,
3. cadrele didactice membre ale Consiliilor profesorale largite de la
facultatile supuse evaluarii,
4. angajatorii absolventilor institutiei gazda.
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Subcomisia ID isi desfasoara activitatea de evaluare, in general, la sediul
departamentului ID sau al facultatii coordonatoare a programului de studii ID evaluat,
urmarind prin discutii cu reprezentantji institutiei gazda validarea si completarea dupa
caz a constatarilor rezultate din analiza dosarului de autoevaluare. In cadrul acestei
vizite, echipa de experti ID are sarcina de a constata corespondenta dintre
declaratiile din dosarul de autoevaluare si situatia reala pe teren, in special privind:

baza materiala (vizita spatiilor de invatamant si administrative, a sediului
Departamentului ID, a Bibliotecii, alte facilitati pentru studenti);

resursele umane (discutii cu cadrele didactice implicate in derularea
programului de studii ID evaluat, cu secretariatul departamentului ID si /
sau al facultatii coordonatoare;

resursele de invatamant (se verificd existenta materialelor de studiu
proiectate special pentru studiul in forma ID pentru toate disciplinele
prevazute in planul de invatamant);

suportul tutorial (existenta si utilizarea mijloacelor de comunicare
bidirectionala in asistenta tutoriala la distanta);

documentele de studii (se verifica la secretariat cataloagele de note,
registrele matricole, suplimentul de diploma, existenta in institutie a
contractului de scolarizare si a contractelor anuale semnate de ambele
parti etc.);

existenta si aplicarea sistemului de managementul calitatii proceselor 1D
(se verifica existenta documentelor privind derularea procedurilor de
managementul calitatji : formulare, rapoarte etc.);

alte facilitati (aplicatii informatizate de gestiunea scolaritatii, platforma de
e-Learning etc.).

In cazul in care programul de studii ID evaluat se deruleazd si in Centre
teritoriale de studii ID, de comun acord cu institutia gazda, vizita de evaluare va
cuprinde evaluarea si a acestor centre, in conditii similare Centrului local de studii ID.

4.2. Documente elaborate de comisie

Subcomisia de experti ID elaboreaza, completeaza si semneaza in timpul
desfasurarii vizitei de evaluare urmatoarele documente:

1.

Coperta figei vizitei ID, care contine informatii referitoare la institutia si
programul de studii ID evaluate, anexe justificative solicitate de comisia de
experti ID 1in timpul vizitei, componenta comisiei de experti si a
reprezentantilor din partea institutiei gazda;

Figele de vizitd in vederea acreditarii ID:

a) Cerinte normative obligatorii,

b) Standarde si indicatori de performanta;

Raport de evaluare, elaborat de subcomisia de experti ID in format liber,
care contine referinte privind punctele tari si punctele slabe ale programului
de studii ID evaluat, propuneri si recomandari, rezolutia de acreditare sau
neacreditare a programului de studiu ID evaluat si acordarea unui calificativ:
a) incredere, b) incredere limitata sau c) neincredere.
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4.3. Probleme critice in derularea procedurilor

1. Probleme critice referitoare la dosarul de autoevaluare

a. Dosar de autoevaluare realizat dupa altd metodologie decat cea pentru
ID. In aceasta situatie se solicita refacerea integrala a dosarului.

b. Documente lipsa, incomplete sau nerelevante in raport cu cerintele
normative ale standardului ID. Aspectul este critic deoarece pune
expertul evaluator ID in imposibilitatea de a extrage constatarile
necesare si formularea unor concluzii. In astfel de cazuri se solicita
institutiei gazda completari la dosarul de autoevaluare.

c. In numeroase cazuri, anexele nu cuprind copii ale documentelor
oficiale, conform cerintelor ARACIS, ci simple variante ale unor
documente anonime (fara numele si functiile persoanelor responsabile,
semnaturi, stampile etc.). In aceste cazuri sunt solicitate la vizita
documentele oficiale, ceea ce conduce la constituirea unui dosar
consistent de anexe justificative.

2. Probleme critice referitoare la derularea vizitei

a. Timpul pus la dispozitia echipei de evaluare nu permite, in general,
vizita tuturor centrelor teritoriale ID in care se desfagoara programul de
studiu evaluat.

b. Discutia cu studentii programului de studiu ID evaluat in timpul intalnirii
echipei de evaluare institutionala cu toti studentii institutiei gazda este
in general nerelevanta pentru obtinerea unui feedback corect si onest:
timpul alocat este prea scurt, iar discutiile devin Tn marea majoritate a
cazurilor expuneri exclusiv laudative la adresa institutiei gazda.

4.4. Analiza critica a standardelor actuale, sugestii, amendamente,
propuneri pentru viitor

Ar trebui clarificat daca se evalueaza sistemul ID din universitate sau programe
ID!

Personal, am fost pus in ambele situatii: in prima dintre ele, rolul evaluatorului
este mult mai dificil deoarece la aspectele specifice programelor de fnvatamant
trebuie sa se dea raspunsuri pentru toate programele ID din universitate.
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